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RESUMO:

Na atualidade, apesar de muitas empresas incluirem em seus modelos de negdcios as perspectivas da
sustentabilidade e da gestdo ambiental como estratégia de competitividade, ainda ha muito a se fazer
porque a destinacdo correta de residuos sélidos no Brasil estd aqguém das expectativas desejadas.
Nesse contexto, é essencial ampliar o nivel de consciéncia dos estudantes de administragdo acerca
desse desafio, até porque eles serdo os futuros administradores, com poder de decisdo para reverter
esse quadro. Diante disso, esse artigo buscou, por meio de pesquisas bibliograficas e um estudo de
caso, compreender os niveis de interesse de estudantes de administracdo e gestdo de producdo
industrial — ja formados ou finalizando a graduacao - a respeito da gestdo ambiental nas empresas.
Observou-se, com isso, que a maioria deles ja atua no mercado de trabalho, considera muito
importante esse tema, mas, por outro lado, teve carga horaria insuficiente dessa disciplina no curso
de administra¢do e produziu pouquissimas pesquisas na area de gestdao ambiental.

Palavras- chave: Estudantes. Administrador. Gestdo ambiental.

ABSTRACT:

At present, although many companies include in their business models the prospects of sustainability
and environmental management as a strategy of competitiveness, there is still much to do because
the correct destination of solid waste in Brazil falls short of the desired expectations. In this context, it
is essential to raise the level of awareness of management students about this challenge, even because
they will be the future administrators, with decision-making power to reverse this picture. Therefore,
this article sought, through bibliographical research and a case study, to understand the levels of
interest of management and industrail production management students - already graduated or
finishing graduation - regarding environmental management in companies. It was observed, therefore,
that most of them already work in the labor market, considers this subject very important, but, on the
other hand, it had insufficient working hours of this discipline in the course of administration and
produced very little research in the area of environmental management.
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1. INTRODUGAO

Varios assuntos relacionados a investimentos destinados as causas ambientais e
sustentabilidade soam de maneira onerosa aos ouvidos de muitos empresarios,
principalmente no ambiente das empresas de pequeno porte, pois a exemplo disso, até
destinacdo correta de residuos ainda representa para muitos, mais a ideia de desembolso de
caixa - de gastos no curto prazo - do que de investimentos em longo prazo. E claro que a gestdo
ambiental é uma pratica que ndo se resume apenas no gerenciamento de residuos, mas sim
em outras palavras, trata-se de um conjunto de a¢des que visam mitigar impactos produzidos
pela acdo antrdpica, como nos mostra Dal Forno (2017). Porém, Orth et. al (2014), em outras
palavras nos mostra que as dificuldades que as empresas apresentam para lidar com a gestao
dos residuos gerados em seu processo de producado revela a falta visdo diferenciadas voltada
a gestdo ambiental, até mesmo por parte das empresas com praticas ambientais incipientes,
pois muitas delas sé avancam nessa questdo porque ndo querem punicdes dos orgaos
responsaveis pela legislacdo ambiental vigente. Tudo isso ndo tira, é claro, o mérito de muitas
empresas no Brasil que hoje fazem muito bem a licdo de casa, pois tém valores e praticas
sintonizados com os direcionamentos da sustentabilidade.

Nesse cendrio, é preciso ampliar a visdao dos empresarios acerca da gestdo ambiental
nas organizacdes, bem como dos administradores, até porque eles influenciam as decisdes
empresariais. Com isso, espera-se que eles sejam os principais agentes na transformacao
cultural das organizagdes, derrubando paradigmas ambientais, relacionados a ideia de que as
guestdes ambientais caracterizam-se mais por gastos do que por investimentos.

Se por um lado esperam-se profissionais mais bem preparados para lidar com esses
desafios, por outro, serd que os cursos de graduacdo, em administracdo empresarial,
trabalham essa tematica com efetividade, a fim de ampliar a consciéncia dos futuros
administradores sobre a importancia de praticas ambientalmente corretas nas empresas?
Serd que os estudantes de administracdo se interessam por essa tematica tanto quanto pelas
outras areas da administracdo? Sera que eles produzem pesquisas com a finalidade de mitigar
os problemas ambientais das empresas?

Diante desse contexto, esse artigo tem como objetivo mostrar, com brevidade, a
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importancia da gestdao ambiental nas empresas e, ao mesmo tempo, investigar o nivel de
interesse dos estudantes de administracao, ou do futuro gestor, na area de gestdo ambiental.
A importancia dessa discussdo concentra-se, essencialmente, na ideia de que os futuros
administradores devem se preparar de forma sistémica, ainda enquanto estudantes, para
oferecer, depois, determinados tipos de contelddos ou praticas as empresas a fim de prepara-
las melhor para competitividade empresarial.

Os problemas ambientais tém inicio a partir do surgimento do homem na natureza,
em especial apds a revolucdo industrial que impds uma estrutura econémica mais dinamica
modificando drasticamente o modelo de producdo; e o periodo pds-guerra, onde os paises na
busca de sua recuperagao, com a descoberta de novas tecnologias comegaram produzir em
larga escala fazendo uso excessivo dos recursos naturais para atender as necessidades dos
consumidores. Na atualidade, mesmo com discussdes sobre métodos de produgao mais limpa
(P+L), Santos Junior e Olave (2018) diz que as industrias ainda sdao apontadas como os
principais agentes de desequilibrio da natureza, com alta produgao de residuos e descartes
inapropriados. Para Oliveira e Alves (2016) a producdo mais limpa é a aplicacdo continua de
uma estratégia ambiental preventiva e integrada, aplicada a processos, produtos e servicos,
incorporando o uso mais eficiente dos recursos naturais para minimizar a geracao de residuos
e a poluicdo, bem como os riscos a saude humana.

Para Santos Junior e Olave (2018), as discussdes para mitigar os impactos ambientais
ocasionados pelo homem na natureza tornam-se cada vez mais fortes, tendo, principalmente,
as industrias no centro desses debates. Conforme revisao bibliografica, em outras palavras
Bernardes et.al (2007), nos traz o contexto historico da sustentabilidade no Brasil, e nos
mostra que essas discussdes iniciaram com mais efetividade na década de 1990, apesar da
Conferéncia de Estocolmo, grande evento que despertou o mundo para tais questées, ter
ocorrido em 1972 sob a direcdo da Organizacdo das NagcGes Unidas (ONU).

Com os impactos ocasionados pelo avango das industrias, Benjamin et.al (2007) em
outras palavras nos diz que o conceito de meio ambiente comeca a ser trabalhado no Brasil a
partir da publicagao da lei federal de n2 6.938 de 31 de agosto de 1981, a qual regulamenta a
Politica Nacional do Meio Ambiente, posteriormente incluso seu titulo na Constituicdo Federal
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de 1988 .

Em 1992, o Brasil sedia, na cidade do Rio de Janeiro, a segunda convenc¢do organizada
pela ONU, contando com a presenca de 172 paises, denominada RIO 92, resultante do
trabalho realizado por cientistas que analisaram os impactos do desenvolvimento no meio-
ambiente, originando, a partir dai o conceito de desenvolvimento sustentavel. Atualmente, o
conceito de desenvolvimento sustentavel é muito mais amplo, ou seja, ndo se relaciona
somente as questdes relacionadas a natureza, mas também, conforme Magalh3es (2018), as
guestdes econdmicas e sociais.

Com o passar do tempo as empresas, sensibilizadas por instituicbes nacionais e
internacionais que tratam de questées ambientais, iniciaram movimentos no sentido de
tornar o tema gestdo ambiental como um dos grandes desafios empresariais.

No Brasil, a Fundacdo Nacional para a Qualidade (FNQ) possui programas, modelos e
diretrizes bastante considerados no sentido de apoiar o avango de praticas ambientalmente
corretas nas empresas, dando destaque para o Modelo de Exceléncia de Gestdo (MEG), as
certificagdes de qualidade, conhecidas como /SO', em especial a 1ISSO 14.000 que trata,
especificamente de praticas relacionadas a gestdo ambiental (FNQ, 2017).

Considerando Barbieri (2011), a gestdo ambiental pode ser entendida como diretrizes
e atividades administrativas, como planejamento, direcdo, controle, alocacdo de recursos,
realizadas com o objetivo de obter efeitos positivos sobre o meio ambiente, reduzindo,
eliminando ou compensando tanto os danos ou problemas causados pelas acdes humanas,
guanto evitando que eles surjam.

A FNQ (2017) comenta que o MEG, por sua vez, também trata a sustentabilidade por
meio de diferentes dimensdes que se conectam aos objetivos do desenvolvimento sustentavel
(ODS), que sdo dezessete, dos quais seis se relacionam as questdes ambientais e ao
pensamento sistémico, sdo eles: Agua limpa e saneamento, energia acessivel e limpa,
consumo e produgao responsaveis, combate as alteragdes climaticas, vida debaixo da agua e
vida sobre a terra.

Sobre as normas de certificacdes internacionais, Nahuz (1995) diz que a partir de 1971
a ISO passou a olhar o meio ambiente com mais atengdo, criando novos métodos para analises
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ambientais com a ajuda de comités técnicos ao longo do tempo, com destaques para a I1SO

14.000, que se desmembra em normas, apresentadas no quadro abaixo:

Quadro (1) — Normas e diretrizes da ISO relacionadas as questGes ambientais.

NORMAS DIRETRIZES

14001 Implantagao do sistema de gestdao ambiental nas empresas
14004 Gestdo ambiental voltada ao ambiente interno da empresa
14010 Realizacdo de auditoria ambiental

14031 Desempenhos da gestdao ambiental

14020 Rétulos e declaracdes ambientais

Fonte: Adaptado de Nahuz, 1995.

Se por um lado ha avancos no sentido de as empresas atuarem ambientalmente
corretas, por outro, considerando o cenario brasileiro, que é composto por muitas empresas
de pequeno porte, a gestdo ambiental ainda tem muitos entraves. Para Farias e Teixeira
(2002) e Pifer (2017), sdo varios motivos que impedem as pequenas empresas de avancarem
nesse sentido, que vao desde a limitagcdo de recursos financeiros até a resisténcia pessoal.
Para tanto, é necessario que a empresa lance de um plano de agdo, a fim de estimular seus
colaboradores a quebra de paradigmas, tornando-os proativos em todo o processo produtivo.
Diante deste contexto para Santos Junior e Olave (2018) um fator critico de sucesso para a
incorporacdo da varidvel ambiental pelas empresas é a conscientizacdo por parte dos
dirigentes, sendo capaz de provocar alteracdes em suas prioridades estratégicas e algumas de
abordagens que vdao modificar as atitudes e o comportamento de todos os seus funcionarios;
atitude que para Barbieri (2011), faz com que as empresas deixem de ser problemas e passem
a fazer parte das solugdes ambientais.

No Brasil, de acordo com Ribeiro (2019), os principais problemas ambientais
enfrentados estao diretamente relacionados com as praticas agropecuarias, o extrativismo
vegetal, e a ma gestdo de residuos urbanos; e embora haja uma politica de residuos sélidos

vigente, a ABETRE? (2016) nos mostra que, dos 33 milhdes de toneladas de residuos industriais

2 Associagdo Brasileira de Empresas de Tratamento de Residuos.
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produzidos anualmente, 25 milhdes de toneladas n3ao tem tratamento adequado.
Monetariamente, esses nimeros representam um prejuizo ordem de RS 600 milhdes de reais
por ano aos cofres municipais, uma vez que deixam de arrecadar R$150,00 por tonelada;
resultado da omissdo das partes em relacdo a gestao integrada de residuos sélidos.

Diante desse contexto, espera-se que os administradores intervenham cada vez mais
no sentido de incluir nos valores organizacionais as diretrizes da gestdo ambiental para
assegurar a sustentabilidade empresarial, consequentemente a competitividade, pois para
Seiffert (2009) a economia ndo é, e ndo pode ser vista como um sistema a parte do meio-
ambiente. Dessa forma, os estudantes de administracdo, que serdo os futuros
administradores das empresas, precisam compreender as mudangas que acontecem nos seus
ambientes profissionais, até porque a administracdo é uma ciéncia social e isso a faz mutavel
conforme necessidades sociais. Assim, se os desafios da administracdo mudam ao longo do
tempo, os gestores devem ficar atentos, alterando, também, seus papeis e objetivos. Para
Drucker (1999) apud Fernandes (2014), por exemplo, os gestores na atualidade ndo se
relacionam somente aquele profissional responsavel por cuidar de uma unidade
organizacional ou departamentos, mas também devem se responsabilizar por orientar os
esforcos das empresas a procura de oportunidades economicamente significativas.

Para tal desafio, o de desenvolver uma visdo diferenciada sobre gestdao ambiental nos
futuros administradores, os ambientes de ensino devem inovar e se adequar as
transformacdes sociais como condicdo para propor contelddos-chave que potencializam as
competéncias dos alunos. Colombo (2011), diz que a Inovagdo é o instrumento fundamental
na formacdo de profissionais preparados para atender as demandas diversas e complexas da
sociedade e de suas empresas, sendo reconhecidamente um dos fatores decisivos para o
desenvolvimento econémico e social de uma nac¢do. De Paula e Rodrigues (2006) reforca que
o ensino de administracao nao deve ser somente tecnicista, mas sim estimular multiplas
habilidades nos administradores, principalmente as que o tornam mais adaptaveis, ou seja,
mais preparados para lidar com as mudancas; vindo ao encontro da LDB, Lei n? 9.394, Art.43
o qual atribui a Educacdo Superior o papel de estimular o desenvolvimento cultural,
capacitando as pessoas para que trabalhem em prol do desenvolvimento da sociedade,
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estimulando o conhecimento dos problemas presente no mundo através do trabalho e das
pesquisas, das publicacGes e do estimulo ao senso critico quanto a posicdo do homem em seu
meio, conforme comentario e interpreta¢do de Branddo (2010).

Atualmente, os ambientes de ensino, independentemente do nivel escolar,
apresentam conceitos centrais sobre a educacdo ambiental. Isso acontece, com mais
efetividade, desde 1999 com a lei n° 9795, que trata dessa tematica no contexto da politica
nacional de educag¢do ambiental. Para Bernardes e Pietro (2010), essa lei prevé que a
educacdo ambiental deve abranger todos os niveis de formacdo como um tema transversal,
deixando somente a formacdo de nivel superior o direito facultativo para desenvolver essa
abordagem. Ha outros tipos de limitagdes no avanc¢o dessa temdtica em cursos superiores,
principalmente quando se considera apenas o carater histérico da sustentabilidade em vez de
ampliar a visdo dos estudantes por meio de outras abordagens.

Apesar da lei que trata sobre educacdo ambiental estar em vigéncia ha varios anos, o
carater facultativo no ensino superior faz com que haja certa caréncia de teorias e praticas
dessa tematica nos cursos de administracdo. Por outro lado, considerando a administracdo
uma ciéncia social, acredita-se na incumbéncia de as instituicdes de ensino alinharem essa
tematica junto as necessidades atuais e futuras da sociedade. Nesse contexto, Oliveira et. al.
(2010) comenta que a gestdo ambiental, outrora estudada apenas nos cursos de pos-
graduacdo, passou a ser analisada em cursos de graduacdo em tdpicos didaticos,
especialmente em capitulos sobre responsabilidade social. Para esse autor, muitas
universidades ainda abordam essa tematica em cardter transversal; porém o agravante esta
em ministrar a disciplina através da tecnologia AVA3, o que para muitos estudantes denota

uma importancia de segundo plano ao tema.

2. METODOLOGIA

Esse artigo foi realizado por meio de pesquisas bibliograficas e um estudo de caso

quantitativo com o objetivo de mostrar determinados aspectos da realidade sobre o interesse

3 AVA: Ambientes virtuais de aprendizagem
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de estudantes da area de administracdo sobre o tema gestdo ambiental. Para Gerhardt e
Silveira (2009), uma pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas e publicadas por meio de escritos e eletrénicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Ja, um estudo de caso mostra a necessidade do pesquisador
conhecer em profundidade o como e o porqué de uma determinada situacdo que se supde
ser Unica em muitos aspectos, procurando descobrir o que nela ha de mais essencial e
caracteristico, sem intervencdo do pesquisador no objeto a ser estudado, mas revela-lo tal
como o percebe.

Para enriquecer os aspectos tedrico-conceituais foram utilizados autores que tratam
da gestao ambiental no cendrio empresarial brasileiro, ressaltando, também, ideias gerais
sobre como essa tematica se situa no contexto da formacdo dos administradores. Ja, para
desenvolver o estudo de caso foi realizado, inicialmente, um levantamento dos principais
cursos superiores em administracdo de empresas num raio de 80 quildmetros da cidade de
Jau. No total, sao 30 instituicdes de ensino que oferecem cursos na area, sendo 09 presenciais
e 21 a distancia.

Na sequéncia, foram escolhidas duas instituicGes de ensino para colher informacoes, a
Anhanguera Educacional de Bauru e a Faculdade de Tecnologia de Jahu (FATEC). Na primeira,
as informacGes foram coletadas junto a ex-estudantes do curso de Administracdo. Na Fatec,
os respondentes foram estudantes que estdao terminando o curso de gestao da produgao
industrial. No total, foram 88 respondentes. Para colher informacdes dos estudantes sobre
suas percepcOes acerca da gestdo ambiental, foi feita uma pesquisa com 13 questdes
estruturadas na ferramenta “Google forms”. O periodo dessa pesquisa foi de 31 de agosto de
2018 a 16 de novembro de 2018 e as perguntas buscaram, prioritariamente, conhecer as
seguintes questdes:

v Se os estudantes trabalham; se sim, em quais tipos de empresas; se
exercem cargos de direcdo, geréncia ou chefia; e se a direcdo da empresa da
importancia ao tema gestdo ambiental.

4 Se os estudantes tiveram a disciplina de gestao ambiental no curso de
administracdo; o grau de importancia que eles ddo a essa disciplina; se produziram ou
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ndo pesquisas na area de gestdao ambiental na fase dos estudos e se tém interesse em

aprofundar os estudos nessa area.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Na atualidade, a gestdo ambiental tornou-se um pré-requisito a sustentabilidade
empresarial, até porque muitos organismos e instituicGes, nacionais e internacionais, vém
promovendo acdes que ampliam a visdo de empresarios e gestores sobre a importancia dessa
tematica a competitividade empresarial. No Brasil, como visto, hd empresas com notoriedade
nesse assunto, pois se diferenciam, ndo somente por tratar bem os recursos naturais, mas
também por considerar outras variaveis no contexto da sustentabilidade.

De acordo com a revista EXAME (2018), considerando a pesquisa “The Global 100*”,
cinco empresas brasileiras integram o ranking das empresas mundiais com as melhores

praticas de sustentabilidade corporativa do mundo, sdo elas:

Figura (1) — Infografico sobre as empresas brasileiras com melhores praticas de
sustentabilidade

AS EMPRESAS BRASILEIRAS COM AS MELHORES PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE

=4 Most Sustainable Corporations in the World
e}

<&

g e
S BANW%ML CNGIC —

Fonte: adaptado de EXAME, 2018.

4 The Global 100: o que é a pesquisa e quem a promove (Corporate Knights)
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Essa pesquisa aborda indicadores de desempenho, denominados Key Performance
Indicador (KPl), que vdo muito além das questdes ambientais, pois também monitora as
seguintes questdes: capacidade de inovacdo, pagamentos de impostos, a relacdo entre
salarios médios de colaboradores e executivos, planos de previdéncia corporativos,
percentual de mulheres na gestdo e investimentos em projetos sustentdveis. No quesito “uso
eficiente de recursos” monitora o uso da energia, as emissGes de carbono, o consumo de agua
e a gestdo de residuos solidos. E as empresas brasileiras assumiram no ranking as seguintes

colocacgdes:

° Natura 149 lugar com KPI de 74,10%: a empresa Natura, presente no mercado
desde 1969, assumindo um forte compromisso com a sustentabilidade, em 2000 a Natura
desenvolveu iniciativas econOmicas sustentaveis para a Amazbnia, a fim de gerar
oportunidades de negdcios, prosperidade, geracdo de riqueza e desenvolvimento social. Das
iniciativas surgiram compromissos os quais levam a Natura a marca de 257 mil hectares de
florestas preservadas e beneficiam 4.300 familias. Seus produtos estdo diretamente ligados a
harmonia na relagao entre o0 homem e a natureza, e para isso a Natura conta com seus
colaboradores diretamente envolvidos em pesquisa e desenvolvimento, e parceria com varias
instituicoes cientificas no Brasil e no Mundo, buscando melhorar o sistema de producdo
sustentavel de suas matérias-primas, através do trabalho das comunidades fornecedoras, haja
vista que 84% dos seus produtos sdo de fontes vegetais (Natura, 2018).

° CEMIG 189 lugar com KPI de 73%: A CEMIG, fundada em 22 de maio de 1952,
atua na area de geracdo, transmissdo e distribuicdo de energia, trabalhando a
sustentabilidade como papel fundamental para prosperar no mercado. Para tanto a Cemig
conta com sua Politica Ambiental, dando parametros para trabalhar principios e a¢des, com a
intencdo de conscientizar os empregados e parceiros sobre os principais desafios ambientais
da Cemig e do mundo. Ao encontro do desenvolvimento sustentdvel a inovagao é trabalhada

através do dever de “trabalhar no presente garantindo o futuro”; partindo deste principio os
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seus investimentos em tecnologias alternativas de geragao e eficientizagao de energia, que
melhoram cada vez mais através do P&D> (CEMIG, 2018).

. Banco do Brasil 492 lugar com KPI de 66,60%: O Banco do Brasil, no mercado a
mais de 200 anos, acredita que a inovacdo e sustentabilidade sdo os caminhos do futuro. As
praticas sustentaveis estdao presentes nos valores da empresa ha mais de uma década, sendo
aprimorada através de instrumentos internos tais como: Cédigo de Etica, Plano de
Sustentabilidade Agenda BB30 e diversos pactos e compromissos voluntarios dos quais o a
instituicdo é signataria. Sendo assim, a sustentabilidade estad presente no dia-a-dia da
instituicdo a partir de suas praticas administrativas, bem como campanhas de negdcios
priorizando a economia verde e negdcios sustentaveis através de linhas de créditos tais como:
Microcrédito Produtivo Orientado, Programa Nacional da Agricultura Familiar e linhas de
créditos que visem mitigar os impactos ambientais. No tocante a gestdo de pessoas, a
instituicdo demonstra grande importancia em relagdo ao seu capital intelectual. Seus critério
de avaliacdo vai muito mais além das questdes econémicas, passando para as questdes de
geracao de valores sociais como a defesa dos direitos humanos e do trabalho, o bem-estar do
funcionario, a promogao da diversidade o respeito as diferengas e a inclusdo social. Para isso
dispoe de uma ampla estratégia de bem estar aos funcionarios, visando manté-los saudaveis,
motivados e produtivos através programas de capacitacdo, equidade de género,
acessibilidade, negociacdo coletiva e dialogo com sindicatos (Banco do Brasil, 2018).

o Engie 522 lugar com KPI de 66,40%: A Engie, presente no mercado a mais de 20
anos, atua na cadeia de valor da energia em eletricidade e gds, com solucdes eficientes e
inovadoras para pessoas, cidades e empresas; desenvolve suas atividades com base no
crescimento responsavel de modo a atender a demanda de energia, combater as mudancas
climaticas e racionalizar a utilizacdo dos recursos naturais. Para a Engie o compromisso
firmado com o desenvolvimento sustentavel é o que garante sua permanéncia como uma das
lideres no mercado de transicdo energética, sendo isso, um resultado de um trabalho pautado

na ética e na transparéncia de suas acOes sustentdveis que contemplam: Meio Ambiente

5> P&D - Programa de Desenvolvimento.

Revista Fatecnoldgica - Fatec Jahu - ISSN 2763-5600 (on-line), v. 13, n. 1, 2019 2



Fatecnologica

Jahu http://fatecjahu.edu.br/a-fatec-jahu/revista-
fatecnologica/

e-mail:
revistafatecnologica@gmail.com

através de um modelo de crescimento sustentdvel com a geracdo e transmissdo de energia de
baixo carbono e renovavel, uso racional dos recursos naturais e avaliacdo dos impactos
ambientais dos empreendimentos; Responsabilidade social, baseado no relacionamento de
respeito e transparéncia com stackeholder nos diferentes posicionamentos e pontos de vistas,
com colaboradores em seus direitos trabalhistas e a sociedade através de programas sociais
e geracao de renda; zela pelo mais alto respeito aos direitos humanos, e repudia qualquer ato
violéncia fisica ou mental que fere a dignidade humana (ENGIE, 2018).

° Santander Brasil 762 lugar com KPI de 61,90%: O Santander Brasil, presente no
mercado desde 1982, acreditando na riqueza em potencial humano e em ativos naturais
manifesta seu apoio a sociedade brasileira em prol da transformacdo do Brasil para o século
21, contribuindo para o respeito dos recursos naturais no seu uso de forma responsavel e
eficiente, em uma economia de baixas emissdes e os ativos ambientais sejam considerados
estratégicos, incentivando a energia renovavel e o agronegdcio responsavel. Para o grupo
Santander a sustentabilidade transcende as causas do verde, e alcanga os anseios sociais,
diante disso a instituicdo acredita que a protecdo dos direitos da crianca e do adolescente,
bem como o acesso a educacado superior e técnica como instrumentos de uma sociedade mais
justa, respeitando a diversidade. Ao encontro disso o grupo trabalha com programas de bolsas
de estudo nos diversos graus da educacdo buscando a partir de entdo a equidade social (Banco
Santander, 2018).

Para compreender melhor as indagagdes, ou ainda, para verificar a importancia da
gestdo ambiental junto aos estudantes de administracdo e Gestdo de Producgdo Industrial, sdo
apresentados, na sequéncia, os seguintes resultados da pesquisa de campo:

Primeiro, buscou-se a caracterizacdo da amostra da pesquisa por meio de algumas
guestoes que tratam do perfil profissional dos respondentes. Diante disso, na Figura (2), sdo
apresentadas informacdes sobre se eles trabalham; se possuem cargo de liderancga; se dao
importancia ao tema gestdo ambiental e se a direcdo da empresa também se importa com

essa tematica.
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96% trabalham.
43% ocupam cargos
de chefia, diregao ou
supervisao.

81% dos diretores
dao importancia alta
ou média ao tema.

76% dos
profissionais dao
alta importancia ao
tema.

Fonte: os autores

Diante disso, observa-se que a maioria dos profissionais que cursaram a graduacao,
ou estdo finalizando o curso em administracdo, trabalha e quase metade ja atua em cargos de
diregdao, chefia ou supervisdo. Com isso, pode-se inferir que muitos sao formadores de
opinides em fungdao dos cargos que ocupam, por isso interferem, de alguma forma, na
melhoria dos processos de gestdo das empresas. Ha de destacar, também, que tanto a direcdo
como os profissionais que atuam nas empresas dao importancia significativa a gestdo
ambiental. Isso mostra que esse tema ndo esta, de maneira alguma, isolado diante dos outros
aspectos de gestdo que a empresa deve tratar, como marketing, producdo, pessoas,
gualidade, logistica, tecnologia e outros.

Esse cendrio, provavelmente, é fruto das discussdes sobre a importancia da gestao
ambiental que se iniciaram, com mais efetividade, a partir da década de 1990, bem como dos
organismos que apoiam o desenvolvimento dessa temdtica e oferecem servicos, normas e
reconhecimentos para apoiar as empresas no sentido delas se adequarem as questdes da
sustentabilidade, incluindo o uso eficiente de recursos naturais nos processos produtivos.
Com o passar do tempo, as empresas, principalmente de portes maiores, implementaram

praticas para se tornarem mais sustentaveis e esse desafio ampliou, significativamente, o nivel
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de consciéncia dos lideres acerca da importancia dessa questao.

Vale ressaltar que quase 70% dos respondentes dessa pesquisa trabalham em
empresas de médio ou grande porte, os demais 18,1% em empresas de pequeno porte e
13,3% de micro porte. Quanto aos setores da econ6mica, eles se dividem na seguinte forma:
45,2% na area de servigcos; 29,8% na industria; 21,4% no comércio e 3,6% no agronegdcio.

Depois, para investigar um pouco essa tematica no ambiente de estudos desses
profissionais, lembrando que alguns ja sdo formados e outros estdo concluindo a graduacao,
buscou-se colher informacBes sobre se esses eles - enquanto estudantes - tiveram carga
horaria suficiente da disciplina gestdo ambiental em seus curriculos académicos; se fizeram
ou ndo pesquisas académicas relacionadas a gestdo ambiental e se tém interesse em
continuar os estudos nessa area depois de formados. Essas informacGes sdo apresentadas na

Figura (3), logo abaixo.

Figura (3) — Infografico sobre a gestdo ambiental no contexto académico dos estudantes

Gestdo Ambiental no Curso de Administracdo
Projetos de pesquisa e interesse de se aprofundar no tema.

66% tiveram a disciplina no O 65% pretende se
Curso. aprofundar na area.
43% consideram a carga )

horaria insuficiente. L oy

: Apenas 3,4% realizaram

pesquisas na area de
Gestédo Ambiental.

\/

Fonte: os autores

No contexto académico desses profissionais, nem todos tiveram a disciplina de gestao

ambiental no cursos superiores de Administracdo e Gestao de Producgdo Industrial, e quase
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metade dos que tiveram essa disciplina disse que a quantidade de horas foi insuficiente. Isso
também mostra que nem todas as instituicGes de ensino superior tém a disciplina de gestao
ambiental em suas grades curriculares, corroborando com o carater facultativo que Bernardes
e Pietro (2010) comentaram, ou seja, de ser uma disciplina optativa no contexto dos cursos
superiores.

Essa pesquisa também mostra um dado curioso com relagao aos niveis de interesse
dos estudantes sobre o tema gestdo ambiental, pois, apesar de a maioria dar alta importancia
a essa tematica no contexto empresarial, houve pouquissima producdo académica nessa area
enguanto eles foram estudantes, ou seja, desenvolveram pougquissimos artigos ou trabalhos
de conclusdo de curso sobre a importancia da gestao ambiental no ambiente empresarial. O
guadro abaixo elenca as principais dreas de interesse dos respondentes, relacionadas a gestado

empresarial.

Quadro (2) — Areas de interesse dos estudantes para produc¢do académicas

Areas de pesquisa Interesses (%)
Gestao de pessoas 29,5
Producao 13,6
Marketing 9,1
Qualidade 9,1
Tecnologia 8
Logistica 4,5
Finangas 1,1
Outras 25,1

Fonte: os autores

Apesar de ndo terem produzido muita pesquisa na area de gestdo ambiental, enquanto
estudantes, muitos pretendem se aprofundar nessa drea, pois 60% querem continuar os
estudos, com destaque para 16% que pretendem fazer pds-graduacdo em gestdo ambiental.
Enfim, observa-se que a maioria déd importancia a essa tematica como profissional, mas

produziu pouca pesquisa académica nessa drea enquanto estudantes.
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4. CONCLUSOES

Ndo hd mais duvidas sobre a relevancia da gestdo ambiental no planejamento
estratégico das empresas, pois, hoje o nivel de importancia que muitos diretores ou gestores
ddo a essa tematica é alto, principalmente no ambiente das empresas de portes maiores.
Independentemente disso, o Brasil ainda tem muito por avancgar nesse quesito, até porque os
descartes incorretos de residuos sélidos mostram que muitas empresas ainda nao fazem bem
a licdo de casa quando se fala em praticas ambientalmente corretas.

Para amenizar, de alguma forma, essa problemdtica ha, na atualidade, inUmeras
iniciativas que preparam as empresas para a correta gestdao ambiental por meio de diretrizes,
normas ou praticas, ou ainda, hd muitas informac6es disponiveis sobre como reorganizar os
processos produtivos visando o uso correto dos recursos naturais, e isso ajuda as empresas
nesse grande desafio.

Se por um lado hd informacdes ou ferramentas disponiveis, por outro é preciso
ampliar, cada dez mais, o nivel de consciéncia dos estudantes de administracdo a respeito
dessa temadtica, até porque eles, como ja dito, serdo os futuros gestores das empresas com
poder pata influenciar mudancas nesse sentido. Se isso acontecer, o paradigma de que a
gestdo ambiental representa mais gasto do que investimento pode mudar, gerando, assim,
mais oportunidades para praticas ambientalmente corretas nas empresas.

Diante das indagacGes ou anseios iniciais sobre se os cursos de graduacdo em
administragdo trabalham a tematica gestdao ambiental com efetividade em seus processos de
ensino, ou ainda, se os estudantes se interessam pelo assunto e produzem pesquisas na area,
ficou evidente que é preciso avancar bastante nesse sentido. Vale ressaltar que essa pesquisa
ndo buscou identificar o como as instituicdes de ensino trabalham didaticamente esse tema,
mas sim o nivel de interesse dos estudantes sobre esse tema. E importante esclarecer,
também, que os resultados dessa pesquisa referem-se somente no contexto das institui¢des
de ensino pesquisadas nesse trabalho, até por que ndo da para generalizar, isto é, pode ser
gue em outros ambientes educacionais o tema gestdo ambiental seja trabalhado com mais
intensidade, impactando nas produg¢des académicas dos estudantes.

Os resultados mostraram que estudantes de administracao preferem outras areas de
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gestdo em vez da gestdo ambiental, isso se valida em funcdo dos temas de pesquisas
preferidos por eles em seus trabalhos de conclusdo de curso, ou seja, produziu-se muito pouco
na area ambiental. Ndo que outras dreas ndao sejam importantes, mas, se o desafio for
desenvolver administradores mais bem preparados para lidar com a gestdo ambiental, as
instituicoes de ensino precisam rever seus valores e praticas educativas para avancar nesse
sentido.

Além do papel das instituicGes de ensino no processo de desenvolver conhecimentos
e habilidades necessarios ao estudante de administragao para que atue com mais efetividade
na area de gestdo ambiental, pode-se destacar o papel que as empresas, principalmente de
portes maiores, também exercem nesse sentido. Isso se valida pela importancia que os
profissionais - os respondentes da pesquisa - deram a esse tema, independentemente se
produziram ou ndo pesquisas nessa area enquanto estudantes, ou seja, essas empresas
sensibilizam, de alguma forma, seus colaborardes sobre a importancia dessa tematica.

E importante ressaltar que aos administradores cambem o desafio de gerenciar
sistemicamente as empresas, por isso ndo podem, de maneira alguma, descartar esse ou
aquele conteudo, ou seja, precisam dar importancia as diferentes necessidades empresariais,
principalmente as que sdao fortemente demandadas pela sociedade, como é o caso das
expectativas que muitos tém na atualidade por empresas social e ambientalmente corretas.

Enfim, diante desses desafios, as empresas e as instituicdes de ensino precisam andar
juntas com o objetivo de produzir, por meio de parcerias, pesquisas relacionadas a gestdo
ambiental. Esse direcionamento pode resolver o problema da pouca produgao de pesquisas
académicas relacionadas a essa area no ambiente dos cursos de administracdo. Se as
empresas localizadas na regido da instituicao de ensino levar demandas aos estudantes, o
nivel de interesse deles pode aumentar, e isso pode gerar novas solu¢des para melhorar as

praticas ambientais das empresas.
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