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[l Composicdo da Comisséao Prépria de Avaliacdo (CPA)

A Comisséo Prépria de Avaliacdo da FATECFATEC-JAHU foi instituida pela Portaria
n® 225, de 22 de outubro de 2018. Com mandato até 13/11/2021. Possuindo a
seguinte composigao:

NOME REPRESENTATIVO
Prof. Me. Dirceu Mazotti Docente
Prof. Dr. Antonio Eduardo Assis Amorim Docente
Prof. Me. Gilmar Cagéo Ribeiro Docente
Prof. Dr. José Carlos Toledo Veniziani Junior Docente
Prof.2 Dr.2 Liria Baptista de Rezende Docente
Prof.2 Dr.2 Natalia Arias Galastri Docente
Prof.2 Esp. Rosa Maria Padroni (suplente) Docente
Andresa Caroline Alves Candido Discente
Guilherme Cordeiro Silva (suplente) Discente
Marcella Marchesan Pascucci Técnico Administrativo
Suely Aparecida Banhos Navarro Rezende Técnico Administrativo
Luis Paulo Afonso (suplente) Técnico Administrativo
Ricardo Kutschinsky Bastos Sociedade Civil
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1 INTRODUCAO

A Faculdade de Tecnologia de Jahu possui a crenca na avaliagdo como
instrumento de gestao. Por meio da avaliagao temos condi¢des de reunir indicadores
capazes de suscitar andlises e discussfes possibilitando definir planos de melhorias
de forma continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliagao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua
atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
considerando as diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos,
sempre objetivando evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela
exceléncia de ensino que é um dos pilares da pratica de todas as faculdades de
tecnologias do Estado de Sdo Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, serdo apresentados o0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensbes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em

consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.
Os dados da instituicéo

O Governador do Estado de Sao Paulo, no uso de suas atribuicdes legais,
através do Decreto n° 31.255, de 23.02.1990, publicado no DOE de 24.02.1990, e
retificado pelo DOE de 01.03.1990, criou a Faculdade de Tecnologia de Jau.
Posteriormente, pelo Decreto n°® 39.471, de 07.11.1994, foi dada nova redagao ao
artigo 1° alterando de Faculdade de Tecnologia de Jau para Faculdade de

Tecnologia de Jahu.

Pela Lei n° 13.901/09, sancionada pelo Governador José Serra no dia 22 de
dezembro, publicada no DOE de 23.12.2009 a Faculdade de Tecnologia de Jahu
(FATEC-JAHU) passou a denominar-se “Prefeito Octavio Celso Pacheco de Almeida
Prado”. Posteriormente através de uma retificacdo, publicada na Assessoria
Técnico-Legislativa em 27.04.2010, a denominagéao “Prefeito Octavio Celso Pacheco
de Almeida Prado” foi atribuida apenas ao campus. Desta forma, o nome oficial da
Instituicdo passou a ser Faculdade de Tecnologia de Jahu, campus “Prefeito Octavio

Celso de Almeida Prado”.
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A FATEC-JAHU comecou suas atividades académicas em agosto de 1990.
Inicialmente instalada em prédio sito a Rua Quintino BocaiGva n° 532. A partir de
1992 passou a ter o seu proprio campus, com uma area total de 71.545m2. O

primeiro bloco do Campus com 1.581m2 foi inaugurado em 28.08.1992.

Em abril de 2001 iniciou-se a construcdo do segundo bloco, com uma area
construida de 1.385m2, sendo inaugurado oficialmente no dia 24.05.2003. Em abril
de 2009 iniciou-se a construcdo do Estaleiro Escola, com uma area construida de

900m?; sendo inaugurado oficialmente no dia 05.10.2007.

Em 2009 iniciou-se a construcdo o terceiro bloco, com uma area construida
de 1.200mz; inaugurado oficialmente no dia 30.08.2010. Juntamente com o Bloco llI,
foi construido uma area que passou a ser denominada de “Bloquinho”, com 200m?

para atividades administrativas.

No dia 16 de setembro de 2013 foi apresentado o Nucleo de Inteligéncia
Competitiva (NIC) Inova Paula Souza, instalado em prédio proprio, ao lado do Bloco

[l com &rea construida de 310m2.
A FATEC-JAHU mantém os seguintes cursos superiores de tecnologia:
Construcao Naval.

O curso de Construcdo e Manutencao de Sistemas de Navegacéao Fluvial, foi
criado pela Resolugdo UNESP n. 33, de 13.06.1990 publicada no DOE de
14.06.1990. O estabelecimento da estrutura curricular se deu pela Resolugao
UNESP n. 37 de 03.07.1990, publicada no DOE de 04.07.1990. Foi reconhecido
conforme Parecer n® 213/96 do CEE e homologado pela Secretaria da Educacéo do
Estado de Sao Paulo, publicado no DOE de 05.06.1996 e Portaria Ministerial no. 690
de 03.07.1996, publicada no DOU de 04.07.1996.

Atendendo a Deliberacdo do CEE n° 86/2009, publicada no DOE em
15.05.2009, a FATEC-JAHU reestruturou o curso de Construcdo e Manutencéo de
Sistemas de Navegacdo, conforme Projeto Pedagdgico de Outubro de 2009,

passando o curso a chamar-se Construcao Naval.
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Sistemas Navais

O curso de Operacao e Administracdo de Sistemas de Navegacao Fluvial, foi
criado pela Resolugdo UNESP n. 33, de 13.06.1990 publicada no DOE de
14.06.1990. O estabelecimento da Estrutura Curricular se deu pela Resolucao
UNESP n. 37 de 03.07.1990, publicada no DOE de 04.07.1990. Esta reconhecido
conforme Parecer do CEE n°. 316/96, homologado pela Secretaria da Educacao do
Estado de Sao Paulo, publicado no DOE de 17.07.1996 e Portaria Ministerial no. 852
de 21.08.1996, publicada no DOU de 22.08.1996.

Atendendo a Deliberacdo do CEE n° 86/2009, publicada no DOE em
15.05.2009, o curso foi reestruturado conforme Projeto Pedagdgico de Outubro de
2009. Pela reestruturagédo o curso passou a chamar-se Sistema de Navegacdo. Em
2014 o curso de Sistemas de Navegacdo passou por uma ampla reestruturacdo e

passou a chamar-se Sistemas Navais.

Gestao da Tecnologia da Informagéao.

O curso no seu inicio possuia as modalidades Gestéao Financeira e Gestédo da
Producao Industrial tendo sido criado pela Resolucdo UNESP n°. 33 de 17.08.1994,
publicada em 18.08.1994 e retificada a publicacio em 06.12.1994. O
estabelecimento da sua Estrutura Curricular se deu pela Resolucdo UNESP n°. 04
de 13.01.1995, publicada no DOE de 14.01.1995. O curso esta reconhecido
conforme Portaria CEE/GP n° 168 de 21.08.2001, publicada no DOE de 25.08.2001

Atendendo a Deliberagdo do CEE n° 86/2009, publicada no DOE de
15.05.2009, o curso foi reestruturado conforme Projeto Pedagogico de Outubro de

2009. Pela reestruturagcdo passou a chamar-se Gestdo da Tecnologia da
Informacao.

Tecnologia em Logistica

O curso possui énfase em Transportes, foi criado nos termos do Despacho
780-02 — Runesp, e ad referendum do Conselho Universitario, de 25.06.2002,
publicado no DOE de 26.06.2002. O estabelecimento da Estrutura Curricular se deu
pela Resolugcdo UNESP n. 60 de 25.06.2002, publicada no DOE de 26.06.2002.
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Atendendo a Deliberagdo do CEE n° 86/2009, publicada no DOE de
15.05.2009, o curso foi reestruturado conforme Projeto Pedagogico de Setembro de
2009. Pela reestruturacéo, passou a chamar-se Logistica. Em agosto de 2010 houve

uma nova reestruturacao envolvendo a grade curricular e a carga horaria dele.
Gestéo da Producéo Industrial.

A FATEC-JAHU, através da do oficio DI —n°® 230/2005 — Jahu, 05.12.2005
encaminhou ao Senhor vice-diretor Superintendente do CEETEPS, o Projeto
Pedagogico de Implantagdo do curso de “Gestdo da Producdo de Calgados”,

conforme Processo n° 704/06.

O Curso foi implantado em 31.07.2006. Foi autorizado para funcionamento
(previamente) através da Portaria CEE/GP n° 30/2007 (publicado DOE de 17.02.07)
e em carater definitivo através do Parecer 371/07 — da Camara de Educacao

Superior. Em abril de 2008 o curso passou a chamar-se Producédo de Calcados.

Atendendo a Deliberacdo do CEE n° 86/2009, publicada no DOE em
15.05.2009 o curso foi reestruturado, conforme Projeto Pedagdgico de Novembro de
2009. Pela reestruturacdo passou a chamar-se Gestdo da Producao Industrial
(Calgados), no processo do seu reconhecimento pelo CEE passou a chamar-se

Gestdo da Producéo Industrial.

Meio Ambiente e Recursos Hidricos

Curso foi implantado no 2° semestre de 2008.Através da Portaria CEE/GP —
578, de 13.11.2008, o Presidente do CEE, nos termos do Decreto n° 9887/77 e,
considerando o contido no Parecer CEE n° 578/2008, homologado pela Senhora
Secretaria de Estado da Educacdo, conforme Resolu¢do CEE de 12.11.2008,
publicado no DOE de 13.11.2008, aprovou, previamente, o projeto do curso de Meio
Ambiente e Recursos Hidricos. Essa Portaria foi publicada no dia 15.11.2008 no
DOE.

Atendendo a Deliberacdo do CEE n° 86/2009, publicada no DOE em
15.05.2009, o curso foi reestruturado conforme Projeto Pedagogico de Maio de
2009. Uma nova reestruturacdo do curso foi realizada em setembro de 2013

envolvendo a grade curricular e a carga horaria dele.
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Sistemas para Internet

Implantado no dia 01.08.2010 e aprovado pela Portaria CEE/GP 192, de
22.06.2010, publicada no DOE de 23.06.2010. Conforme Projeto Pedagdgico da
Reestruturacdo de Novembro/2012, o curso passou a ter a seguinte composigao:
Carga horéria total do curso: 2800 horas, sendo 2880 aulas: 2400 horas + 240 horas

Estagio Supervisionado + 160 horas do Trabalho de Graduacéo.

N Reconhecimento/ CONCEITO
Curso Autorizagao RENOVACAO DATA referente a ENADE
... Jultimavisita]

Resolugéo

Corllls;\r/l;;;ao UNESP n. 33, | Portaria N° 034 | 12.02.2016 | Nao participa do exame
de 13.06.1990
Gestéo da Resolucao
Tecnologia da | UNESP n° 33 | Portaria N° 349 | 04.11.2016 3 3
Informagdo | de 17.08.1994
Gestao da Portaria N°
Produg&o 247, de ProcﬁfigOCEE 31.03.2009 3 4
Industrial 30.06.2006
Despacho
Logistica 780-02 Portaria N° 63 | 05.03.2018 3 3
Runesp, de
25.06.2002
Meio Ambiente Portaria Parecer CEE
e Recursos CEE/GP 578, 473/19 11.12.2019 | Nao participa do exame
Hidricos de 13.11.2008
Portaria

Sist . -
Stemas para CEE/GP 192, | Portaria N° 349 | 04.11.2016 | N&o participa do exame

Internet | e 22.06.2010
Sistemas Resolugdo
Navais UNESP n. 33, | Portaria N° 343 | 30.08.2019 | Nao participa do exame

de 13.06.1990

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE NUMERO DE
CURSOS ALUNOS
Construcéao Naval 150
Gestédo da Tecnologia da Informacéao 223
Gestao da Producéo Industrial 202
Logistica 228
Meio Ambiente e Recursos Hidricos 139
Sistemas para Internet 171
Sistemas Navais 150
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CURSOS TITULACAO DOCENTE %

Gestao da Producao Industrial; Gestdo da Tecnhologia da
Informacdo; Logistica; Meio Ambiente e Recursos Doutores 31,3%
Hidricos; Construcado Naval

Gestédo da Producéo Industrial; Gestdo da Tecnologia da
Informacdo; Logistica; Meio Ambiente e Recursos Mestres 49,4%
Hidricos; Construcao Naval; Sistemas para Internet

Gestédo da Producéo Industrial; Gestdo da Tecnologia da
Informacdo; Logistica; Construcdo Naval; Sistemas Especialistas 15,7%
Navais; Sistemas para Internet

Construgcao Naval; Sistemas para Internet Graduados 3,6%

Como o relatério esta organizado
O relatério esta organizado observando a Lei n° 10.861 de 14.04.2004, que

instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES); da Nota
Técnica n°® 14/2014 - CGACGIES/DAES/INEP/MEC, de 07.02.2014; da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065 e da Deliberacdo 160 do CEE de 19.02.2018, que
dispde sobre o processo de autoavaliacdo de Instituicbes de Ensino Superior
vinculadas ao Sistema Estadual de Ensino de S&o Paulo.

Em funcdo do cenario de pandemia e de todos os reflexos sentidos na
organizacdo dos trabalhos, no ano de 2020, em caréater de excepcionalidade, nédo foi
concretizado os procedimentos de autoavaliagao institucional realizado no WebSai,
o qual havia alinhado o instrumento de coleta as dez dimensdes do SINAES para
subsidio as andlises da autoavaliacdo realizada pelas CPAs das Fatecs.

Por esta razdo a comissao da CPA central, através do Memorando Circular n°®
048/2020 — CESU, de 14 de outubro de 2020, informou e orientou quanto ao
processo de coleta de dados dos segmentos docente, discente e técnico
administrativo via questionario de autoavaliacdo institucional das CPAs das Fatecs
com modelo de questionario eletrénico aplicavel, contemplando as dez dimensdes
do SINAES, organizados nos cinco eixos, conforme a nota técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65 de 9 de outubro de 2014.

Assim, a partir das orientagdes recebidas, a CPA da Fatec Jahu, acatou as
propostas constantes do Memorando 0048/2020 — CESU e passou a desenvolver o
seu trabalho, conforme cronograma estabelecido para o processo de Autoavaliacao

Institucional 2020, a saber:
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PERIODO

ACAO

De 15 a 24 de outubro de
2020

Sensibilizacdo de toda a comunidade para participagéo
no preenchimento da autoavaliacao institucional.

De 26 de outubro a 09 de
novembro de 2020

Periodo de aplicagé@o dos instrumentos de autoavaliagéo
institucional pela unidade

De 10 de Novembro de 2020 a
30 de janeiro de 2021

1. Organizacao dos dados coletados e distribuicdo para
0s setores da Instituicdo para analise de cada setor
avaliado e apresentacdo das fragilidades e agbes
corretivas (Fatec)

2. Recebimento pela CPA das andlises de cada setor e
condensacao dos dados para a elaboracdo do Relatorio
de Autoavaliagdo Institucional 2020. (Unidade de ensino)

08 de fevereiro de 2021

Encaminhamento para a CESU do Relatorio de
Autoavaliacao Institucional para validagéo. (Fatec)

01 de margo de 2021

Devolutiva da andlise para as unidades para possiveis
ajustes ou protocolo.

15 de marc¢o de 2021

Encaminhamento para a CESU do Relatério para
reanalise

25 de marco de 2021

Devolutiva da reanalise para protocolo.

31 de marco de 2021

Prazo final para o protocolo no sistema e-mec. (Fatec).

Todos os membros da Comunidade Académica foram envolvidos no processo

de avaliacédo interna, de forma que ela se caracterizou como um processo integrado,

articulado e compartilhado.

Neste relatério sdo analisados os resultados de 2020 produzidos pelos

questionarios pelos questionarios eletrdnicos internos elaborados pela CPA. Esta

estruturado pelos seguintes tépicos:

Introducao: contempla os dados dalnstituicdo, composicdo da CPA e o

seu histodrico.

Metodologia: contempla o cronograma; processo de sensibilizacéo

dos envolvidos na pesquisa (docentes, discentes, auxiliares de docente e
técnico-administrativos), os sujeitos da avaliacdo; instrumentos de coleta;
procedimentos adotados para a coleta; analise e discussdo dos dados da
coleta; organizacdo das medidas para a composicdo do relatorio e devolutiva
dos resultados para os segmentos.

Desenvolvimento: contempla o0s resultados das questdes
selecionadas separadas pelos seguinte eixos: Eixo 1 —Planejamento e

Avaliagcao Institucional (envolve a dimensdo 8: Planejamento e Avaliag&o);

a
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Eixo 2-Desenvolvimento Institucional (envolve as dimensdes 1: Missédo e
Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensdo 3: Responsabilidade
Social da Instituicdo); Eixo 3 -PoliticasAcadémicas (envolve as dimensbdes 2:
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, Dimenséo 4: Comunicacao
com a Sociedade e Dimensédo 9: Politica de Atendimento aos Discentes); Eixo
4: Politicas deGestao (envolve as dimensdes 5: Politicas de Pessoal,
Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicio e Dimensdo 10:
Sustentabilidade Financeira) e Eixo 5: Infraestrutura Fisica (envolve a
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica).

Andélise dos dados e acBes propostas: a analise de dados contempla
as potencialidades e fragilidades dos eixos apresentados e contempla os
avancos e desafios a serem enfrentados pela Fatec Jahu.

Consideracfes Finais: As acdes contemplam as dez dimensdes auto
avaliativas do SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros
da comunidade institucional: direcdo, coordenacfes de cursos, setores
administrativos, gestores, professores e alunos.

Anexos: copias dos questionarios internos.

Relatério de Autoavaliagao
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2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizacao da Comissao Propria de Avaliacdo de cada
Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliac&o Institucional (AAl) e da
Unidade de Ensino Superior de Graduagédo (CESU), organizaram a comissdo da
CPA Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicbes que lhe competem, a

saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientagdo e monitoramento dos procedimentos
da autoavaliacdo Institucional das FATECs;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de gestéo,
oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracdo central tomar as
medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliacdo para as Fatecs, considerando o
prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavaliacdo no sistema e-mec do Ministério da Educacao.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma extraordinaria
guando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec recebe todo o0 suporte necessario para

cumprir o que lhe compete a CPA conforme segue:

1. contribuir com o planejamento, elaborac¢éo, coordenacdo e monitoramento dos
processos de avaliacdointerna, apresentando o projeto de autoavaliagdo
Institucional que norteara todos os procedimentos de autoavaliacdo para a CPA
Central em consonéncia com a equipe de Supervisdo Regional das FATECSs.
apoiar o0s processos internos deavaliac¢ao;

sistematizar e prestar informagbes relativas as politicas de autoavaliagdo

institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e Estadual de Avaliagdo da

Educagdo Superior, além de atender a demanda interna da Supervisao

Regional e da CPA Central do Centro PaulaSouza,;

constituir subcomissdes deavaliacéo;

constituir grupos teméticos ou focais voltados para a avaliagdo de cada uma

das dez dimensdes estabelecidas no artigoanterior;

elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA Central;

desenvolver estudos e andlises, colaborando com os 6rgdos proprios ou

terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de subsidios
para afixacdo, o aperfeicoamento e a modificacdo da politica de
avaliacdoinstitucional;

8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagdo com os
resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem como em
outros processos deavaliacao;

9. aprovar seu proprioregulamento.

wn

o s

No

Os relatérios parciais e/ou finais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de novembro de cada
ano e protocolados até 31 de marco de cada ano. Ficando disponiveis para serem
apreciados pela comisséo de especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educagéo

‘;lr'
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para a visita a Instituicdo em seu processo de recredenciamento, conforme dispde a
Deliberacdo do CEE 160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Jahu para cumprir o que lhecompete,
durante o ano de 2020 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

MESES

JAN ‘ FEV‘ MAR ABR ‘ MAI JUN JUL AGO ‘ SET OUT NOV DEZ

Reunides presenciais da equipe CPA antes
da pandemia.

Reunibes online com a Direcéo,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacdo das a¢cfes e composicdes
de grupos de trabalho.

Encontros online da equipe CPA para
organizar e desenvolver estratégias de
maneira integrada a partir da percepgéo
dos diferentes segmentos que compdem a
comissao.

Sensibilizagéo para participacdo nos
procedimentos e coleta: Encontros online
com representantes de turmas, lives,
webinar,informativos, site, entre outros,
para alimentar a cultura avaliativa da Fatec.

Organizacao dos procedimentos de coleta
de dados: elaboragdo das acdes voltadas
para estimular e monitorar a participagdo de
toda a comunidade no preenchimento do
formulario de coleta.

Analise dos resultados — acolhimento dos
dados da coleta e inicio dos procedimentos
de andlise.

Encaminhamento dos dados coletados para
cada area competente: cada area recebe os
dados faz a andlise e apresenta a
justificativa e o Plano de Melhorias da area
- acoes planejadas a partir dos resultados e
encaminha para a CPA

Elaboracgao do relatdrio a partir da
devolutiva das éareas.

Envio do Relatério para a apreciacéo da
CPA Central

Divulgacéo dos resultados a comunidade
académica.

Conclusao do Relatério.

Relatério de Autoavaliagao
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2.2 Sensibilizacao

A sensibilizacdo da comunidade académica foi realizada de diversas formas.
Uma das ag0es foi a producdo de um video que foi encaminhado via redes sociais a
discentes, docentes e servidores da Faculdade de Tecnologia de Jahu.

Também foi encaminhado via redes sociais banners informativos para
estimular e orientar a participacdo da comunidade académica no processo de auto
avaliacao institucional. Os banners apresentavam a data limite para responder ao
questionério e os links de acesso a este. Foi feito um banner geral, contemplando
docentes, discentes e técnicos-administrativos e um banner especifico para cada
grupo, conforme pode ser visualizado na Figura 1.

Figura 1: Banners desenvolvidos pela CPA para sensibilizagéo e orientagdo da comunidade
académica para participagdo na auto avaliagdo institucional.

s A Docente, participe

Participe da auto da auto avaliagdo
Q\, |/ | avaliagdo institucional! institucional!
A4 N Ml =eresl @ | ¢ rapidol Sho apenas 12 questdes
= 4 Acesse o link responda
ALUNOS: http://abre.ai/cpa_alunos : Q)~ ¥ 4“‘ 0 questionario até dia 09/11
PROFESSORES: bre.a f (NS http://abre.ai/cpa_prof

N

TEC. ADMINISTRATIVOS: http://abre.ai/cpa_adm z

Contamos com sua participacdo
Sua opinido faz toda a diferen¢a FATEC-JAHU com vocé, cada vez melhor!
FATEC-JAHU com vocé, cada vez melhor!

AG  Fatec 30 CPQ Fatec 30
|Famc -~ Fatec P

Aluno, participe Técnico participe da
da auto avaliagdo administrativo, auto avaliagédo
institucional! institucional!
- E répido! S30 apenas 10 questdes =2 - E répido! S3o apenas 8 questdes
= A Acesse o link responda = 5 Acesse o link responda
- v‘\‘.‘ AL | o questionario até dia 09/11 : “Q W 0 questionério até dia 09/11

http://abre.ai/cpa_alunos

o :’S' :7 :( ‘ “ http://abre.ai/cpa_adm

-
Contamos com sua participacdo

Sua opinido faz toda a diferenca
FATEC-JAHU com vocé, cada vez melhor!

CFY“]' Fatec 30 CFX\ Fateg R
Fatec P Fatec i

FATEC-JAHU com vocé, cada vez melhor!

ALUNOS:
Participe da auto http://abre.ai/cpa_alunos Comusta Peprs da At
avaliacdo institucional! PROFESSORES:
Acesse o link responda o http://abre.ai/cpa_prof Fat
questiondrio até dia 09/11 TEC. ADMINISTRATIVOS: a 9,2

http://abre.ai/cpa_adm

Aluno, participe Acesse o link responda i g
da auto avaliagido 0 questionario até dia 09/11
institucional! http://abre.ai/cpa_alunos Fatec
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Foi feita também sensibilizacdo por meio do contato com Diretores,
Coordenadores e Chefes dos Departamentos, que deveriam disseminar as
informacBes sobre o0 processo para os funcionarios e alunos lotados em seus

setores.

Muitas mensagens foram encaminhadas via e-mail e WhatsApp para
Coordenadores e Chefes de Departamentos solicitando a divulgacdo a professores,
alunos e técnico-administrativos (Figura 2).

Mensagens via WhatsApp também foram encaminhadas nos grupos de
professores, técnico-administrativos e alunos (Figura 3).

As mesmas informacbes foram também disponibilizadas no site da FATEC-
JAHU e nos canais do Facebook e Instagram da Unidade.

Figura 2: Mensagens enviadas via WhatsApp aos Coordenadores dos Cursos da Fatec
Jahu para divulgacéo.
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(_r’ Coordenadores Fatec Jah )

Fatec, FATEC, FATEC Buga, FAT

Senhores,

Conforme combinamos em nossa

reunido, segue a pega para divulgagéo u R hitp://abre.ai/cpa_prof
do questiondrio dos PROFESSORES.
A comissdo redigiu um texto para
ajuda-los na divulgacdo, que segue, a
sugestdo é que repassem o textoe a
pega para os grupos de Docentes.

Obrigado pela ajuda.
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(_r, Coovdenadores Fatec Jahu

93, FATEC Ro!
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o permiticé que ! Para os ALUNOS a Comissdo esta

indicar a dire¢éo alternativas de pedindo que divulguem nos grupos de
melhorias. Representantes de Sala apenas a peca

Como sugerido na reunido, o ideal é que
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link do questiondrio ao final das aulas.
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Unidade.

Para
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ACPA- Comlssao Propria de Avaliagdo Y vieio att 4 O9/11
avel por planejar, \, mw.liunuuq. _prof

coovdenar e supervisionar a politica de
autoavaliagao institucional, que tem
como objetivo a melhoria da qualidade
de ensino e o desenvolvimento da nossa

Se quisermos ter uma FATEC-JAHU cada
vez melhor, precisamos diagnosticar o
que pode ser melhorado, por isto sua
parhcnpacéo e tdo mporlame s

Contamos com sua participacio
FATEC-JAHU com vocé, cada vez melhor!

I8 Para os ALUNOS a Comissao esta
B pedindo que divulguem nos grupos de
Representantes de Sala apenas a pe¢a
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v ®
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da auto avaliagio
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Sua opinido faz toda a diferenca
FATEC-JAHU com vocé, cada vez melhor!
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Também foram enviadas mensagens via SIGA para todos os alunos e foi
solicitado aos professores que, durante suas aulas na plataforma da Microsoft
Teams, falassem com os alunos sobre a auto avaliagao institucional e a importancia
da participacao deles.

Figura 3: Mensagens enviadas via WhatsApp aos professores dos Cursos da Fatec Jahu.

Para contribuir precisamos que Boa tarde!!
responda a um rapido questionario
—-_— - (*APENAS 12 questdes*) pelo link Passando para relembrar sobre o
FORMULARIO DE t questionario da CPA.
""" AUTOAVALIAGAD 2020 - CPA 0 resultado permitira que possamos Quem ainda ndo respondeu,
(Docentes) indicar a diregao alternativas de por favor, acesse o link e envie
melhorias suas respostas até dia
Prezado Professor, Contamos com sua participacao!!!! Precisamos de 100% de docentes
A CPA - Comissdo Propria de e técnicos-administrativos
Avaliagdo é responsavel por Obrigado, CPA FATEC-JAHU respondendo ao questionario!!

planejar, desenvolver, coordenar
e supervisionar a politica de
autoavaliagdo institucional, que
tem como objetivo a melhoria
da qualidade de ensino e 0
desenvolvimento da nossa Unidade. Pego também que vocés divulguem
Se quisermos ter uma FATEC-JAHU aos alunos em suas aulas, amanha
cada vez melhor, precisamos cedo irei passar o link para os shinos
diagnosticar o que pode ser aqui no grupo (para ndo confundir
melhorado, por isto sua participacao com o link de vocés)

€ tdo importante.

Para contribuir precisamos que
responda a um rapido questionario
(*APENAS 12 questdes*) pelo link:

Sua participagdo é muito importante
para a Fatec Jahu!!

Qualquer duvida, entre em contato
comigo!!

Boa tarde. Pego que respondam
a0 questionario da CPA, é muito
importante que vocés docentes o
facam

Sua opinido faz toda a diferenca

FATEC-JAMY com vock, cads vex melhort Docente, participe
0 resultado permitird que possamos da auto avaliagso
indicar a direcao alternativas de C.m Fatec 30 institucional!
melhorias ) v v 3 s
Contamos com sua participacao!'!! 4 oy

: > @ o o @ o o @ o > @

Houve grande empenho de todos os membros da CPA para que a
sensibilizacdo acontecesse, ja que o isolamento social dificultou muito todo esse
processo.

2.3 Sujeitos da avaliagéo

Para a autoavaliacdo, a comunidade académica foi dividida nos seguintes
segmentos: (1) Docentes, (2) Discentes e (3) Técnico-Administrativos.

Participaram do processo de autoavaliacdo alunos dos Cursos Superiores de
Tecnologia (CST) em: Sistemas Navais, Constru¢cdo Naval, Meio Ambiente e
Recursos Hidricos, Sistemas para Internet, Gestdo da Tecnologia da Informacéo,
Gestado da Producdo Industrial e Logistica, num total de 1.164 dos quais 29,81%
responderam ao questionario.

A FATEC-JAHU possui no seu quadro Docente um total de 80 professores,
dos quais 98,75% participaram do processo auto avaliativo.

Com relagdo ao corpo Técnico-Administrativo da Instituicéo, é formado por 28
funcionérios, sendo que 82,14% participaram respondendo ao questionario.

Relatério de Autoavaliagao
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A Sociedade civil ndo foi incluida nesta avaliacdo devido as dificuldades
impostas pelo isolamento social, mas ja estd sendo projeta sua participacdo na
proxima coleta de dados em 2021.

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em
buscar indicadores para gerar melhoria de seus servicos criou o Sistema de
Avaliacao Institucional (SAIl), implantado em 1999 em todas as ETECs (Escolas de
Ensino Técnico no nivel médio) e, em 2000, nas FATECs, seguindo os mais
rigorosos critérios estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em
formularios impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulério
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entdo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet
e 0 SAI passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as FATECs tivessem apenas um instrumento que pudesse
contemplar as 10 dimensdes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da
comissao da CPA Central, a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe
qualificada, reorganizou a elaboracéo dos Instrumentos adequando-os em torno dos
5 eixos avaliativos.

Excepcionalmente em 2020, em funcdo da pandemia, o instrumento utilizado
foi o Google Forms.

A coleta de dados foi organizada considerando os instrumentos de
autoavaliacdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas no art. 3° da Lei n°
10.862 (SINAES), a partir da organizacdo de 5 eixos que articulam as 10 dimensdes,
conforme disposto na Nota Técnica INEP n° 065, como segue:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

- Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
- Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
- Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Eixo 3: Politicas Académicas
- Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
- Dimenséao 4. Comunicacédo com a Sociedade
- Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestéo
- Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

oy
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- Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao
- Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
- Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

O questionario dos Docentes continha 11 questdes, sendo 2 questbes
referentes ao Eixo 1, 2 questdes do Eixo 2, 3 questdes do Eixo 3, 3 questbes do
Eixo 4,1 questdo do Eixo 5 e 1 questdo de autoavaliacdo em que os docentes
deveriam avaliar sua frequéncia e pontualidade, planejamento das aulas, uso de
metodologias ativas, uso de avaliacdo continuada, uso de estratégias de
recuperacdo de aprendizagem, controle de frequéncia no SIGA e articulacdo dos
conteddos com o contexto dos alunos e as necessidades do mercado.

O questionario dos Técnico-Administrativos também continha 11 questdes,
sendo 2 questdes referentes ao Eixo 1, 2 questdes do Eixo 2, 3 questdes do Eixo 3,
3 questdes do Eixo 4, 1 questdo do Eixo 5 e 1 questdo de autoavaliacdo em que 0s
técnicos-administrativos deveriam avaliar sua frequéncia e pontualidade,
proatividade, iniciativa, comprometimento, conduta ética, busca por aprendizado e
relacionamento com o0s pares.

O questionario dos Discentes apresentava 10 questdes sendo 2 questbes
referentes ao Eixo 1, 2 questdes do Eixo 2, 3 questdes do Eixo 3, 1 questdo do Eixo
4, 1 questdo do Eixo 5 e 1 questdo de autoavaliagdo, onde os alunos deveriam
avaliar o seu desempenho nas aulas remotas quanto a frequéncia e permanéncia
nas aulas, realizacdo das atividades no prazo e com qualidade, desempenho das
avaliacbes continuadas, organizagdo para 0s estudos e participagcdo nas aulas
remotas e o0 uso dos recursos de interagdo como chat, microfone e camera.

Cabe ressaltar que a questdo relativa ao Eixo 5 (Infraestrutura fisica) que
compreende a Dimensédo 7 (Infraestrutura), excepcionalmente este ano, avaliou 0s
recursos utilizados remotamente, ja que as aulas ndo puderam ser presenciais na
maior parte do ano letivo devido a pandemia.

Todos os questionarios foram adequados em fungéo das aulas estarem sendo
oferecidas de forma remota e dos docentes e técnico-administrativos estarem
trabalhando de forma telepresencial.

2.5 Procedimentos para a coleta

O link para a coleta no Google forms ficou disponivel para o preenchimento
da comunidade do dia 26 de outubro de 2020 ao dia 09 de novembro de 2020.

oy
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Para favorecer a participacdo da comunidade académica durante este
periodo, a CPA prosseguiu com a sensibilizacdo de docentes, discentes e técnico-
administrativos por mensagens via e-mail e WhatsApp. O video produzido continuou
sendo divulgado, bem como o link dos questionérios via redes sociais. Foi solicitado
aos professores que, durante suas aulas na plataforma da Microsoft Teams,
falassem com os alunos sobre a importancia da autoavaliacdo institucional e da
participacdo deles, bem como, se possivel, disponibilizassem um tempo no final da
aula para que os alunos respondessem ao questionario.

2.6 Andlise e Discussao dos dados da coleta

A partir do dia 10 de novembro de 20200s dados coletados foram organizados
pela CPA, iniciando com a extracdo dos graficos do googleforms. A CPA da Fatec
Jahu realizou reunides via plataforma Microsoft Teams e se utilizou do grupo da
CPA no WhatsApp para discutir os resultados da coleta e organizar como esses
dados seriam analisados.

Os dados foram organizados em tabelas para cada setor (direcdo geral,
diretoria administrativa, diretoria académica e coordena¢do dos cursos), com uma
introducdo que orientava os respectivos setores na compreensao dos resultados e
no preenchimento das tabelas, que deveriam ser entregues até 27/11/2020.

Para cada Eixo (descritos no item 2.4 Instrumentos de Coleta) foi feita uma
tabela com fragilidades, potencialidades, acdes planejadas, acfes realizadas e
prazos.

Depois da devolutiva de cada setor, a CPA organizou os dados segundo
modelo proposto e elaborou a justificativa em relacdo aos dados e o plano de
melhoria com seu respectivo cronograma

2.7 Organizacao das medidas para composic¢ao do relatorio

A andlise e composicado do relatério foi realizada pelos membros da CPA
observando a coleta de dados estruturada conforme descrita no item 2.4.
(Instrumentos de Coleta).

A partir da tabulacdo e andlise dos resultados, foram elaborados graficos e
tabelas, sendo previsto um erro amostral de 6% e um indice de confiabilidade de
cada questéo de 90%.

Dos resultados apurados, foram levantados os pontos FORTES, FRACOS e
NEUTROS para cada um dos 5 eixos, que consideraram as 10 dimensfes propostas
pelo SINAES.

Relatério de Autoavaliagao
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Os pontos FORTES foram aqueles que obtiveram mais de 75% das respostas
como excelente ou muito bom; ja os pontos FRACOS aqueles que obtiveram mais
de 50% das respostas como regular ou insuficiente; e os pontos NEUTROS foram os
gue néo se enquadravam em nenhuma das duas categorias citadas anteriormente.

Por fim foram elaboradas propostas de acdes de curto, médio e longo prazo
para adequar os desvios observados, bem como os pontos fracos apontados.

Destaca-se que as discussdes para a proposicdo das acbes se deram
coletivamente e levaram em consideracao, inclusive, os trabalhos de elaboracao do
PDI da Unidade para o periodo de 2019-2023 para que as acdes tivessem sinergia.

2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Ap6s a compilacdo dos dados, um relatorio foi elaborado pela CPA da
Unidade, considerando-se todos os aspectos sugeridos nos instrumentos legais.
Este relatorio apos consolidado pela Comissao, passou por analise da Direcdo da
Unidade que autorizou sua divulgagao.

Os resultados foram entdo encaminhados as Coordenadorias de Curso e
disponibilizados no sitio da Unidade de tal forma que pudesse ter amplo acesso por
todos.

Todos os envolvidos foram comunicados sobre a disponibilizagédo do relatorio
via e-mail e redes sociais.

Além disso o relatdrio foi disponibilizado no site da FATEC-JAHU para facilitar
0 acesso por todos.

oy
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3 DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensées previstas no
art. 32 da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatorio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organizagdo de 5 eixos, que articulam as 10 dimensées, conforme

disposto na Nota Técnica INEP n2 065, como segue:

3.1 Eixo 1 Planejamento e Avaliacédo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacéo
PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS.

AVALIAGAO DOCENTE

e 92,.30% dos DOCENTES sabem que a FATEC-JAHU tem um documento de planejamento chamado PDI e
apenas 7,70% desconhecem a sua existéncia.

e 93,58 % dos DOCENTES percebem que os resultados da avaliagdo promovida pela Comissao Prépria de
Avaliacéo e pelo WebSai sao utilizados de forma planejada na sua Instituicdo de Ensino e apenas 6,42%
ndo sabem da sua aplicacao.

AVALIACAO DISCENTE

e 39,38 % dos DISCENTES sabem que a FATEC-JAHU tem um documento de planejamento chamado PDI e
60,62% desconhecem a sua existéncia, fator que devera fazer parte das agdes para o préoximo periodo.

e 70,52 % dos DISCENTES percebem que os resultados da avaliagdo promovida pela Comisséo Prépria de
Avaliagdo e pelo WebSai sao utilizados de forma planejada na sua Instituicdo de Ensino e apenas 29,48%
ndo sabem da sua aplicagéo.

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVOS
e 91,30% dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS sabem que a FATEC-JAHU tem um documento de
planejamento chamado PDI e apenas 8,30% desconhecem a sua existéncia.

e 91,30 % dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS percebem que os resultados da avaliagido promovida pela
Comisséo Propria de Avaliacéo e pelo WebSai sdo utilizados de forma planejada na sua Instituicdo de
Ensino e apenas 8,30% nao sabem da sua aplicacéo.

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliagao

1)Vocé sabia que a sua instituicdo tem um documento de planejamento
chamado PDI?

100,0%
80,0%
60,0% m Discentes
40,0% I = Docentes
22’2:;" . Administrativos
,J70

Sim Nao
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2) Vocé percebe que os resultados da avaliagao promovida pela Comissdo
Prépria de Avaliagao e pelo WebSai sao utilizados de forma planejada na sua
Institui¢do de Ensino?

24

100,0%
80,0% ———
60,0% — m Discentes
40,0% m Docentes
oox — n
0,0% — Administrativos
Sim Nao
DOCENTES
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

Conhecimento de que a FATEC-JAHU tem um documento de planejamento
chamado PDI; percebe que os resultados da avaliagdo promovida pela

Comisséo Propria de Avaliagdo e pelo WebSai sao utilizados de forma Nao tem

planejada na sua Instituicdo de Ensino.

DISCENTES

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

Desconhecimento de que a
FATEC-JAHU tem um
documento de planejamento
chamado PDI.

Percebem que os resultados da avaliacdo promovida pela Comissao Prépria
de Avaliagéo e pelo WebSai sdo utilizados de forma planejada na sua
Instituicdo de Ensino.

TECNICO-ADMINISTRATIVOS

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

Conhecimento de que a FATEC-JAHU tem um documento de planejamento
chamado PDI; percebe que os resultados da avaliagdo promovida pela
Comisséo Propria de Avaliagdo e pelo WebSai sdo utilizados de forma
planejada na sua Instituicao de Ensino.

Nao tem

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS.

AVALIACAO DOCENTE
e 94,87 %dos DOCENTES consideram que as a¢gfes da FATEC-JAHU sao coerentes com a Missdo
Institucional enquanto o restante, 5,13 % consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DISCENTE
e 79,19 %dos DISCENTES consideram que as a¢gées FATEC-JAHU sao coerentes com a Missdo
Institucional enquanto o restante, 20,81 % consideram regular ou insuficiente.

AVALIAC}AO TECNICO-ADMINISTRATIVOS
e 91,30% dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram que as acdes da FATEC-JAHU séo coerentes
com a Misséo Institucional enquanto o restante, 8,70% consideram regular ou insuficiente.
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3) Na sua opinido, as a¢6es da Fatec sao coerentes com a Missao
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Institucional

80,0%

60,0%

40,0% m Discentes

m Docentes
20,0% — —
l Administrativos
0,0% . — —
Bastante Muito Regular Pouco Nada

DOCENTES
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
As ac¢des da FATEC-JAHU sdo coerentes com a Missao Institucional. N&o tem
DISCENTES
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
As acdes da FATEC-JAHU séo coerentes com a Missao Institucional; N&o tem
TECNICO ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
As acdes da FATEC-JAHU séo coerentes com a Misséo Institucional; N&o tem

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS.

AVALIAQAO DOCENTE
e 78,20 %dos DOCENTES consideram a Responsabilidade Social da Instituicdo, mesmo em tempo de
pandemia, excelente ou muito bom, enquanto o restante 21,80 % consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DISCENTE
e 52,11 %dos DISCENTES consideram a Responsabilidade Social da Instituicdo, mesmo em tempo de
pandemia, excelente ou muito bom, enquanto o restante 47,89% consideram regular ou insuficiente.

AVALIAC}AO TECNICO-ADMINISTRATIVOS

e 71,01% dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram a Responsabilidade Social da Instituicdo, mesmo
em tempo de pandemia, excelente ou muito bom, enquanto o restante, 28,99% consideram regular ou
insuficiente.
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Entregar chips para alunos que ndo tinham acesso a internet

50,0%
40,0%
0,
30,0% m Discentes
20,0%
10.0% m Docentes
,U%
0.0% = Administrativos
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N&o sei
responder
A Fatec transfere conhecimento, interage e permite a participacdo da
comunidade externa
60,0%
40,0% :
m Discentes
m Docentes

20,0% I
0,0% .

m Administrativos

Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N&o sei
responder

Acgoes de inclusdo social (guia de inclusdo social, projeto Minha

Chance, entre outras agées sociais)

50,0%

40,0%
30,0%

m Discentes

20,0%
10,0%

0,0%

I ® Docentes
= I--

m Administrativos

Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N&o sei
responder

DOCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

4) Qual a sua avaliacdo quanto a Responsabilidade Social da FATEC-JAHU,
mesmo em tempo de pandemia:
e  Entregar chips para alunos que ndo tinham acesso a internet
(70,51%)
e A FATEC-JAHU transfere conhecimento, interage e permite a
participacéo da comunidade externa (84,61%)
e Acdes de inclusédo social (guia de incluséo social, projeto Minha
Chance, entre outras ag8es sociais) (79,48 %)

N&o tem

DISCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

4) Qual a sua avaliacdo quanto & Responsabilidade Social da FATEC-JAHU,
mesmo em tempo de pandemia:
e Entregar chips para alunos que ndo tinham acesso a internet (37,28
%)

Entregar chips para alunos que
nao tinham acesso a internet
(37,28%)
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e A FATEC-JAHU transfere conhecimento, interage e permite a
participacdo da comunidade externa (63,58 %)

e Acdes de inclusdo social (guia de incluséo social, projeto Minha
Chance, entre outras ag8es sociais) (55,49 %)

TECNICO ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
4) Qual a sua avaliagdo quanto a Responsabilidade Social da FATEC-JAHU,
mesmo em tempo de pandemia:
e Entregar chips para alunos que ndo tinham acesso a internet
(56,52%)
e A FATEC-JAHU transfere conhecimento, interage e permite a
participacdo da comunidade externa (82,60%)

Nao tem

e AcgOes de inclusédo social (guia de inclusdo social, projeto Minha
Chance, entre outras ag8es sociais) (73,91%)

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS.

AVALIACAO DOCENTE
e 88,45% dos DOCENTES consideram as atividades de seu curso de graduacgéo tecnoldgica como excelente
ou muito bom, enquanto o restante, 11,55 %, consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DISCENTE
e 70,47% dos DISCENTES consideram as atividades de seu curso de graduagéo tecnologica como
excelente ou muito bom, enquanto o restante, 29,53 %, consideram regular ou insuficiente.

AVALIAQAO TECNICO-ADMINISTRATIVO
e 72,16% dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram a Participac&o dos técnico-administrativos no
suporte as atividades do ensino, pesquisa e extensao; Intera¢do entre os técnico-administrativos e 0s
docentes; Interacéo entre os técnico-administrativos e os discentes como excelente ou muito bom,

enquanto o restante, 27,84%, consideram regular ou insuficiente.

Projeto Pedagdgico do Curso — PPC: divulgagdo, conhecimento e estrutura

50,0%

40,0%
30,0%

m Discentes
20,0% |— —

m Docentes
10,0% — I
0[0% | - -_

Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N&o sei responder

Relatério de Autoavaliagao

Institucional da FATEC-JAHU - 2020 E.sm.ﬁlhum Gn\"EEH_ﬂ DO ESTADO
DE SAQ PAULO



DISCENTES - Adequag¢ao da matriz curricular do curso com as necessidades
formativas

Muito Bom; 40,2%

Regular; 19,1%

——Insuficiente; 6,9%

N3o sei responder;

Excelente; 31,8%
2,0%

DISCENTES - As atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdao

Muito Bom; 40,8%

Regular; 20,8%

———Insuficiente; 5,2%

Excelente; 28,9% N3o sei responder;

4,3%

DISCENTES - Praticas didatico-pedagdgicas dos professores nas aulas
remotas

Muito Bom; 38,4%
Regular; 22,0%

———_ Insuficiente; 9,0%

Excelente; 29,5% N3do sei responder;
1,2%

DISCENTES - O conjunto do corpo docente da FATEC

Muito Bom; 36,7%

Regular; 15,6%

Excelente; 41,6% 2,3%

—— _Insuficiente; 3,8%
\\ N&o sei responder;

Relatério de Autoavaliagao
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DISCENTES - Relagdo entre o que é ensinado e a possibilidade de aplicacdo
na atividade

Muito Bom; 39,6%’

Excelente; 32,1%

Regular; 19,1%

—_Insuficiente; 6,9%

Ndo sei responder;
2,3%

DISCENTES - Cursos, palestras por meio de lives, webinar entre outras
atividades, como pratica de extensao

Muito Bom; 38,7% Regular; 24,3%

\\\ Insuficiente; 9,0%
N3o sei responder;
Excelente; 25,4% 2,6%

Atividades de incentivo a pesquisa

50,0%

40,0%

30,0%
m Discentes

20,0%
m Docentes

10,0%

0,0%

Excelente Muito Bom Regular Insuficiente  N&o sei responder

DOCENTES - Articulagdo de seu componente curricular com o Projeto
Pedagdgico do Curso.

Muito Bom; 43,6%
Regular; 2,6%

/In_suficiente; 0,0%

Ndo sei responder;
2,6%

Excelente; 51,3%
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DOCENTES - Estrutura curricular coerente com o perfil do egresso

Regular; 3,8%

Muito Bom; 43,6%
Insuficiente; 0,0%
N3o sei responder;
0,0%
Excelente; 52,6%

DOCENTES - Sistema de avaliagdao da aprendizagem

Muito Bom; 60,3% '

Regular; 5,1%

Insuficiente; 0,0%

N3o sei responder;
0,0%

Excelente; 34,6%

DOCENTES - As atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao

Muito Bom
45% Regular
20%
Insuficiente
0%
Excelente N3o sei responder
32% 3%

DOCENTES - Articulagao de conhecimentos disciplinares com temas
sociais, politicos e culturais

Regular

16,7%
Muito Bom !
“ X
Insuficiente
IE—

N3o sei responder
2,6%

Excelente
33,3%
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DOCENTES - Politicas de apoio as praticas didatico-pedagdgicas dos
professores para as aulas remotas
Regular; 12,8%

Insuficiente; 3,8%

Muito Bom; 42,3% N3o sei responder;

0,0%

Excelente; 41,0%

DOCENTE - Relagdo entre o que é ensinado e a possibilidade de aplicagdo na
atividade profissional

Regular; 2,6%
/<

Excelente; 51,3%

Muito Bom; 44,9% Insuficiente; 1,3%

Nao sei
responder;
0,0%

DOCENTE - Cursos, palestras por meio de lives, webinar entre outras
atividades, como pratica de extensao

Regular; 12,8%

_Insuficiente; 3,8%

—_———"~_N3o sei responder;

1,3%

Muito Bom; 38,5%

Excelente; 43,6%

DOCENTE - Como avalia se o(s) curso(s) cumpre(m) as politicas de
ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI

Regular; 12,8%

Insuficiente; 1,3%

)\ N3o sei responder;

Muito Bom; 48,7% 3,8%

Excelente; 33,3%

Relatério de Autoavaliagao
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ADMINISTRATIVOS - Participacdo dos técnico-administrativos no suporte as
atividades do ensino, pesquisa e extensao

Regular; 30,4%
Insuficiente; 13,0%

Muito Bom; 43 5‘7\\ 4,3%
Excelente; 8,7%

Nao sei responder;

ADMINISTRATIVOS - Interagao entre os técnico-administrativos e os
docentes

Regular; 21,7%
Muito Bom; 52,2%

Insuficiente; 4,3%
/

T N3o sei responder;
0,0%

Excelente; 21,7%

ADMINISTRATIVOS - Interagao entre os técnico-administrativos e os
discentes

Muito Bom; 52,2%
Regular; 8,7%

Insuficiente; 0,0%

N3o sei responder;

0,0%
Excelente; 39,1%
DOCENTES
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
5) Qual a sua avaliagdo quanto as atividades de seu curso de graduacéo N&o tem
tecnolégica:

e Projeto Pedagdgico do Curso — PPC: divulgacéo, conhecimento e
estrutura. (93,58%)

e Articulacdo de seu componente curricular com o Projeto Pedagogico
do Curso. (94,87%)

e  Estrutura curricular coerente com o perfil do egresso. (96,15%)

e Sistema de avaliacdo da aprendizagem. (94,87%)

e As atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo. (76,92%)

e Articulacdo de conhecimentos disciplinares com temas sociais,
politicos e culturais. (79,48%)
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Politicas de apoio as praticas didatico-pedagégicas dos professores
para as aulas remotas. (83,33%

DISCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

5) Qual a sua avaliagdo quanto as atividades de seu curso de graduacéo

tecnol

ogica:
Projeto Pedagogico do Curso — PPC: divulgagdo, conhecimento e
estrutura. (69,65%)
Adequacao da matriz curricular do curso com as necessidades
formativas. (71,96%)
As atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséao. (69,65%)
O conjunto do corpo docente da FATEC-JAHU. (78,32%)
Praticas didatico-pedagodgicas dos professores nas aulas remotas.
(67,91%)
Relagéo entre o que é ensinado e a possibilidade de aplicacdo na
atividade profissional. (71,67%)
Cursos, palestras por meio de lives, webinar entre outras atividades,
como pratica de extensdo. (64,16%)

Nao tem

TECNICO ADMINISTRATIVOS

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

5) Qual a sua avaliagdo em relacéo aos seguintes aspectos:

Participag¢é@o dos técnico-administrativos no suporte as atividades do
ensino, pesquisa e extensao (51,27%);

Interacao entre os técnico-administrativos e os docentes (73,91%);
Interacdo entre os técnico-administrativos e os discentes (91,30%)
como excelente ou muito bom.

Nao tem

Dimenséo 4: Comunicagcdo com a Sociedade

PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS.

AVALIACAO DOS DOCENTES
79,90% dos DOCENTES consideram os meios de comunicagéo utilizados pela FATEC-JAHU como
excelente ou muito bom, enquanto o restante, 20,10 %, consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DOS DISCENTES
66,08% dos DISCENTES consideram os meios de comunicag¢éo utilizados pela FATEC-JAHU como
excelente ou muito bom, enquanto o restante, 33,92 %, consideram regular ou insuficiente.

AVALIAQAO DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS
69,55% dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram a divulgacao: Site, redes sociais, e-mails, Siga
entre outros; Eventos que vao ocorrer na Fatec e envolvimento dos técnicos administrativos;

Envolvimento do pessoal técnico administrativo no Concurso Vestibular;

A comunicacao e instrucdo dos

superiores imediatos; O nivel de conhecimento da comunidade externa sobre o que acontece na Fatec
como excelente ou muito bom, enquanto o restante, 30,45%, consideram regular ou insuficiente.
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6) Qual sua avaliagdo quanto aos meios de comunicagdo utilizados pela Fatec
Site, redes sociais, e-mails, Siga entre outros
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% m Discentes
30,0%
20,0% m Docentes
10,0% = Administrativos
0,0% L
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3o sei
responder
Divulgagdo dos eventos
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% m Discentes
20,0% m Docentes
10,0%
0,0% |
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3o sei responder
Editais de bolsas, intercAmbios e/ou oportunidades de pesquisa e extensdo
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% .
m Discentes
20,0%
10,0% m Docentes
0,0%
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3o sei
responder
ADMINISTRATIVOS: Eventos que vao ocorrer na Fatec e envolvimento dos
técnicos administrativos
Muito Bom Regular
30% 35%
Insuficiente
/ 9%
Excelente N3do sei responder
22% 4%
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ADMINISTRATIVOS: Envolvimento do pessoal técnico administrativo no
Concurso Vestibular

Regular
26%
) Insuficiente
Muito Bom / %
35%

N3o sei responder
Excelente 0%

35%

ADMINISTRATIVOS: A comunicagdo e instrugdo dos superiores imediatos

N3o sei responder Regular

0,0% 17,4%
Insuficiente
0,0%
Muito Bom
0,
60,9% Excelente

21,7%

ADMINISTRATIVOS: O nivel de conhecimento da comunidade externa sobre o
que acontece na Fatec.

35

Insuficiente _——— Excelente
9% 17%
Regular Nao sei responder
30% 0%
Muito Bom
45%

DOCENTES
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

6) Qual sua avaliagcdo quanto aos meios de comunicagdo utilizados pela
FATEC-JAHU:

Site, redes sociais, e-mails, SIGA entre outros. (85,89%)
Divulgacgao dos eventos. (78,20%)

Editais de bolsas, intercambios e/ou oportunidades de pesquisa e
extensdo. (74,35%) N&o tem
Resolucdes dos Colegiados (Congregacdo ou Comisséo de
Implantacdo); Camara de Ensino, Conselho Departamental ou
NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso). (75,64%)
Informacg@es advindas da coordenacgéo de curso. (93,58%)
Comunicag&o com a comunidade externa. (71,79%)
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DISCENTES
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
6) Qual sua avaliacdo quanto aos meios de comunicac¢ao utilizados pela
FATEC-JAHU:

e Site, redes sociais, e-mails, SIGA entre outros. (74,85%)

e Divulgacgdo dos eventos. (66,18%)

e Editais de bolsas, intercambios e/ou oportunidades de pesquisa e

extensao. (57,22%)

Nao tem

TECNICO ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

6) Qual sua avaliagdo quanto a divulgagao:

e Site, redes sociais, e-mails, SIGA entre outros; (82,60%)

e Eventos que védo ocorrer na Fatec e envolvimento dos técnicos
administrativos; (52,17%)

e Envolvimento do pessoal técnico administrativo no Concurso N&o tem
Vestibular; (69,56%)

e A comunicagdo e instrugdo dos superiores imediatos; (82,60%)

e O nivel de conhecimento da comunidade externa sobre o que
acontece na FATEC-JAHU. (60,86%)

Dimensao 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

PRINCIPAIS INFORMAC}OES COLETADAS.
AVALIAQAO DOS DOCENTES
e 80,44 % dos DOCENTES consideram as politicas de atendimento ao estudante como excelente ou
muito bom, enquanto o restante, 19,56%, consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DOS DISCENTES
e 64,45 % dos DISCENTES consideram as politicas de atendimento ao estudante como excelente ou
muito bom, enquanto o restante, 35,55%, consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
e 88,40% dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram as politicas de atendimento ao
estudantecomo excelente ou muito bom, enquanto o restante, 11,60%, consideram regular ou
insuficiente.

AgOes de apoio para acessar as aulas remotas (lives, webinar entre outros)

60,0%

50,0%

40,0%

30,0% .

20.0% m Discentes

’ o [ S
10,0% — — . m Docentes
0'0% - - ]
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3o sei
responder
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Programas de apoio-pedagdgico (monitoria, nivelamento, reforgo do
aprendizado)
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% _
20.0% m Discentes
10,0% m Docentes
0.0% | [
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente Nao sei
responder
Programas de Intercambio
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0% m Discentes
15,0%
10,0% m Docentes
5,0%
0,0%
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente Nao sei
responder
Ouvidoria e atendimento da coordenagao de curso
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% m Discentes
20,0% m Docentes
10,0% . = Administrativos
0,0%
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3ao sei
responder
ADMINISTRATIVOS: Servigos prestados pela Instituicdo para apoiar os alunos
para participarem das aulas de forma remota
Regular
8,7%
Muito Bom
56,5% Insuficiente
e 4,3%
Ndo sei responder
0,0%
Excelente
30,4%
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ADMINISTRATIVOS: Atendimento aos alunos pelos setores técnico
administrativos Regular

13%
Muito Bom .
48% Insuficiente

0%

N3o sei responder
0%

Excelente
39%

ADMINISTRATIVOS: Programas relacionados com a satide do servidor

Insuficiente

18%

13%
Regular
52% N3o sei responder
17%
Excelente
0%
Muito Bom

38

DOCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

7) Qual a sua avaliagdo quanto as politicas de atendimento ao estudante:
e Acdes de apoio para acessar as aulas remotas (lives, webinar entre
outros). (93,58%)
e Programas de apoio -pedagdgico (monitoria, nivelamento, reforco do
aprendizado). (82,05%)
e Programas de Intercambio. (57,69%)
e Ouvidoria e atendimento da coordenacao de curso. (88,46%)

Nao tem

DISCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

7) Qual a sua avaliagdo quanto as politicas de atendimento ao estudante:
e Acdes de apoio para acessar as aulas remotas (lives, webinar entre
outros). (70,52%)
e Programas de apoio-pedagodgico (monitoria, nivelamento, refor¢co do
aprendizado). (58,38%)

TECNICO-ADMINISTRATIVOS

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

7) Qual a sua avaliagdo quanto as politicas de atendimento ao estudante:
e  Servicos prestados pela Instituicdo para apoiar os alunos para
participarem das aulas de forma remota; (86,95%)
e Atendimento aos alunos pelos setores técnico administrativos;
(86,95%)
e OQuvidoria e atendimento da coordenacao de curso. (91,30%)

Nao tem
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politica de Pessoal
PRINCIPAIS INFORMAQOES COLETADAS.

AVALIACAO DOS DOCENTES
e 71,27 % dosDOCENTES consideram as politicas de Pessoal voltadas para o corpo docentecomo excelente

ou muito bom, enquanto o restante, 28,73%, consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DOS DISCENTES
* Na&o foi avaliado pelos alunos.

AVALIAQAO DOS TECNICO-ADMIMNISTRATIVOS
e 60,86 % dosTECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram as politicas de Pessoal como excelente ou muito
bom, enquanto o restante, 39,14%, consideram regular ou insuficiente.

DOCENTES: Oportunidades de progressido/promogéo do plano de carreira

Regular
23,1%

Muito Bom
47,4%

Insuficiente

5,1%

N3o sei responder
2,6%

Excelente
21,8%

DOCENTES: Critérios de Evolugdo Funcional

Regular
29,5%

Muito Bom

0,
46,2% Insuficiente

— 38%

N3o sei responder
1,3%

Excelente
19,2%

DOCENTES: Incentivo a Formagdo Continuada

Regular Insuficiente
28,2% " 103%
N3o sei responder
2,6%
Muito Bom Excelente
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Programas de Capacita¢ao e Atualiza¢ao Profissional

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
m Docentes

20,0%
10.0% - M Administrativos

,U%

0,0% I
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3do sei
responder

DOCENTES: Suporte e apoio da coordenacgdo de curso e da dire¢ao

Muito Bom
39,7% Insuficiente

0,0%

N3o sei responder
0,0%

Excelente
51,3%

ADMINISTRATIVOS: Programas relacionados com prevengao as drogas e
dependéncia quimica

Insuficiente
Regular 13,0%
34,8%
N&o sei responder
13,0%
Muito Bom
30,4% Excelente
8,7%

ADMINISTRATIVOS: Aproveitamento de suas habilidades e competéncias para
0 cargo em exercicio

Insuficiente

Regular
30,4% 4,3%
N3do sei responder
4,3%
Excelente
Muito Bom 13,0%
47,8%
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ADMINISTRATIVOS: Satisfagdo com seu trabalho

Muito Bom
39,1% Regular
13,0%
Excelente Insuficiente
.
39,1% 4,3%

N3o sei responder

4,3%

cargo

Regular
21,7%

Muito Bom
43,5%

ADMINISTRATIVOS: Coeréncia entre seu trabalho e as atribui¢Ges de seu

- —

Excelente
26,1%

Insuficiente
4,3%

N&o sei responder
4,3%

DOCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

8) Qual a sua avaliagdo sobre as politicas voltadas para o corpo docente:
e Oportunidades de progresséo/promocéao do plano de carreira.
(69,23%)
e  Critérios de Evolugdo Funcional. (65,38%)
e Incentivo a Formacéo Continuada. (58,97%)
e Programas de Capacitacdo e Atualizacdo Profissional. (71,79%)
e Suporte e apoio da coordenacdo de curso e da diregdo. (91,02%)

Néao tem

DISCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

N&o foi avaliado pelos alunos

N&o foi avaliado pelos
alunos

TECNICO ADMINISTRATIVOS

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

8) Qual a sua avaliacdo quanto a:

e Programas de Capacitacdo e Atualizac¢éo Profissional (73,91%);
Suporte e apoio dos superiores imediatos (86,95%); Aproveitamento
de suas habilidades e competéncias para o cargo em exercicio
(60,86%);

e Satisfacdo com seu trabalho (78,26%);

e Coeréncia entre seu trabalho e as atribuicbes de seu cargo (69,56%].

Programas relacionados com a
saude do servidor (17,39%);

Programas relacionados com
prevencdo as drogas e
dependéncia quimica
(39,13%);
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Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo
PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS.

AVALIACAO DOS DOCENTES
e 91,07 %dos DOCENTES consideram a Gestao Administrativa como excelente ou muito bom,
enquanto o restante, 8,930%, consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DOS DISCENTES
e 68,20 % dos DISCENTES consideram a Gestdo Administrativa como excelente ou muito bom,
enquanto o restante, 31,80%, consideram regular ou insuficiente.

AVALIAQAO DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS
e  74,77% dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram a Gestdo Administrativa como excelente ou
muito bom, enquanto o restante, 25,23%, consideram regular ou insuficiente.

DISCENTES: Qual a sua avalia¢cdo quanto a Gestao Administrativa:
Representatividade dos discentes nos 6rgaos colegiados: Congregacdo ou
Comissao de Implantagdo, Colegiado de Cursos, CPA.

Regular

1 0,
Muito Bom 6,5%
Insuficiente

37,9% —_—
3,2%
Excelent N3o sei responder
xcelente 15,3%
27,2%
DISCENTES: Acesso e disponibilidade de atendimento
Regular
17,6%
Insuficiente

-
3,5%

Muito Bom
0,
43,1% N3o sei responder
7,5%
Excelente
28,3%
DOCENTES: Participa¢ao da Dire¢ao na resolucido de conflitos
Muito Bom
47,4% Regular
6,4%
Insuficiente
/ 1,3%
Excelente
42,3% N&o sei responder

2,6%
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Congregacdo ou Comissao de Implantacdo); Camara de Ensino, Pesquisa e
Extensdo - CEPE (se houver) NDE — Nuicleo Docente
estruturante/Coordenadoria; colegiado de curso

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

m Docentes

m Administrativos

—— e

Excelente Muito Bom Regular Insuficiente Ndo sei
responder

DOCENTES: Representatividade docente nos Colegiados da Unidade

. Regular
Muito Bom 3,8%
47,4% =
Insuficiente
0,0%

Excelent N3o sei responder
xcelente 3,8%
44,9%

DOCENTES: Representatividade docente nos Colegiados de curso]

Muito Bom

43,6% Regular

3,8% Insuficiente
0,0%
Excelente N3o sei responder
48,7% 3,8%

ADMINISTRATIVOS: Apoio e orientagao do gestor imediato
Regular
4,3%

Insuficiente
0,0%

Muito Bom
56,5% N3o sei responder

8,7%

Excelente
30,4%
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Regular
30,4%

Muito Bom
43,5%

ADMINISTRATIVOS: Estimulo da gestdo a participa¢ao da equipe na tomada de
decisdes

N3o sei responder

Insuficiente
0,0%

13,0%

Excelente
13,0%

Regular
17,4%

ADMINISTRATIVOS: Reunides de alinhamento das atividades e de orientagao

Insuficiente

Muito Bom
47,8%

Excelente

0,0%

Ndo sei responder
8,7%

26,1%

Colegiados da unidade e dos cursos

Regular
26,1%

Muito Bom
39,1%

ADMINISTRATIVOS: Representatividade dos Técnicos-administrativos nos

Insuficiente
0,0%

N&o sei responder
8,7%

Excelente
26,1%

DOCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

9) Qual a sua avaliagdo quanto & Gestdo Administrativa:

e Participacdo da Direcéo na resolugéo de conflitos. (89,74%)

e Atuacdo dos Colegiados da Unidade (Congregacdo ou Comisséo de
Implantagdo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extenséo - CEPE (se
houver) NDE — Nucleo Docente estruturante/Coordenadoria;
colegiado de curso). (89,74%)

¢ Representatividade docente nos Colegiados da Unidade. (92,40%)

e Representatividade docente nos Colegiados de curso. (92,40%)

Nao tem
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DISCENTES
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
8) Qual a sua avaliagdo quanto a Gestdo Administrativa:
e Representatividade dos discentes nos 6rgaos colegiados:
Congregagédo ou Comisséo de Implantagcéo, Colegiado de Cursos, N&o tem
CPA. (65,02%)
e Acesso e disponibilidade de atendimento. (71,38%)

TECNICO ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
9) Qual a sua avaliagdo quanto a Gestdo Administrativa:
e Atuacao dos Colegiados da Unidade (Congregacéo ou Comisséo de
Implantacdo, CPA (Comissédo Prépria de Avaliacéo (91,30%);
e Apoio e orientacdo do gestor imediato (86,95%);
e Estimulo da gestéo a participacédo da equipe na tomada de decisGes | N&o tem
(56,52%);
e Reunibes de alinhamento das atividades e de orienta¢éo (73,91%);
e Representatividade dos Técnicos-administrativos nos Colegiados da
unidade e dos cursos (65,21%)

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira
PRINCIPAIS INFORMAQOES COLETADAS.

AVALIAQAO DOS DOCENTES
e 5939 % dosDOCENTES consideram a Sustentabilidade Financeira como excelente ou muito bom,
enquanto o restante, 40,61%, consideram regular ou insuficiente.

AVALIACAO DOS DISCENTES
o Na&o foi avaliado pelos discentes.

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVOS
e 58,75 % dosTECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram a Sustentabilidade Financeira como
excelente ou muito bom, enquanto o restante, 41,25%, consideram regular ou insuficiente.

Qual a sua avalia¢dao quanto a sustentabilidade financeira:
O volume de investimentos financeiros para a melhoria a Fatec

50,0%

40,0%

30,0%

20,0% m Docentes
10,0% I l Administrativos

0,0% ™ .
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3ao sei
responder
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O uso adequado dos recursos financeiros pela Fatec
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% |
m Docentes
20,0% — - .
° = Administrativos
10,0% l. .
0,0%
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N&o sei
responder
A busca de otimizagdo de recursos sem prejuizo nos resultados
50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
0,
;g'g;’ m Docentes
,U07%
15,0% = Administrativos
10,0% —
5,0% —
0,0%
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3o sei
responder

10) Qual a sua avaliagdo quanto a sustentabilidade financeira:

e O uso adequado dos recursos financeiros pela Fatec. (71,79%) O volume de investimentos
e A busca de otimizag&o de recursos sem prejuizo nos financeiros para a melhoria
resultados. (70,51%) da Fatec. (35,89%)

Né&o foi avaliado pelos alunos

10) Qual a sua avaliagdo quanto a sustentabilidade financeira: O volume de investimento
e O uso adequado dos recursos financeiros pela Fatec. (76,26%) financeiros para a melhoria
¢ Abusca de otimizagéo de recursos sem prejuizo nos resultados. da Fatec (26,08%)
(73,91%)
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséao 7: Infraestrutura
PRINCIPAIS INFORMAQOES COLETADAS.

AVALIAQAO DOS DOCENTES
e 68,26 % dosDOCENTES consideram a infraestrutura oferecida durante a pandemiacomo excelente ou
muito bom, enquanto o restante, 31,74%, consideram regular ou insuficiente

AVALIAQAO DOS DISCENTES
e 51,25 %dos DISCENTES consideram a infraestrutura oferecida durante a pandemiacomo excelente ou
muito bom, enquanto o restante, 48,75%, consideram regular ou insuficiente

AVALIAQAO TECNICO-ADMINISTRATIVOS
e 56,18% dosTECNICO-ADMINISTRATIVOS consideram a infraestrutura oferecida durante a
pandemiacomo excelente ou muito bom, enquanto o restante, 43,82%, consideram regular ou

insuficiente
O TEAMS como ferramenta utilizada para as aulas remotas
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% _
20.0% m Discentes
10,0% m Docentes
0.0% -
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3o sei
responder
Disponibilizagdo de cartilhas e outros materiais de treinamento para o uso do
TEAMS
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% m Discentes
10,0%
0 0; - m Docentes
) (]
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3do sei
responder
Chip disponibilizados para o acesso as aulas para os alunos que nao dispunham
de internet
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% m Discentes
10,0%
0.0% m Docentes
Excelente Muito Bom Regular Insuficiente N3ao sei
responder
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DOCENTES: As condigGes de seguranca da Fatec para a volta as atividades
presenciais

Excelente

N3o sei responder
17,9%

25,6%

Insuficiente
16,7%
Muito Bom
0,
Regular 21,8%
17,9%

ADMINISTRATIVOS: As condi¢des de seguranga da Fatec para a volta as
atividades presenciais

Insuficiente
8,7%
Regular
26,1% N3o sei responder
8,7%
Muito Bom Excelente
43,5% 13,0%

ADMINISTRATIVOS: Condigdes materiais para o exercicio das suas atividades
mesmo remotamente

Insuficiente
Regular 8,7%
26,1%
N3o sei responder
8,7%
Muito Bom Excelente
43,5% 13,0%

ADMINISTRATIVOS: Materiais de apoio e treinamento para os colaboradores

Excelente
30,4%
Regular
26,1% Insuficiente
0,0%
Muito Bom N3o sei responder
43,5% 0,0%

48
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DOCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

11) Em relacéo a infraestrutura oferecida durante a pandemia:
e O TEAMS como ferramenta utilizada para as aulas remotas.
(93,58%)
e Disponibilizagdo de cartilhas e outros materiais de treinamento para
0 uso do TEAMS. (83,33%)
e O Chip disponibilizados para o0 acesso as aulas para os alunos que
nao dispunham de internet. (56,41%)

As condi¢8es de seguranga
da Fatec para a volta as
atividades presenciais.
(39,74%).

DISCENTES

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

9) Em relac@o & infraestrutura oferecida durante a pandemia
e O TEAMS como ferramenta utilizada para as aulas remotas.
(61,56%)
e Disponibilizagao de cartilhas e outros materiais de treinamento para
o0 uso do TEAMS. (57,51%)

O Chip disponibilizados para
0 acesso as aulas para os
alunos que ndo dispunham
de internet. (34,68%)

TECNICO ADMINISTRATIVOS

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

11) Em relacao a infraestrutura oferecida durante a pandemia
e Condi¢Bes materiais para o exercicio das suas atividades mesmo
remotamente (56,52%);
e Materiais de apoio e treinamento para os colaboradores (73,91%).

As condic8es de seguranca
da Fatec para uma possivel
voltam as atividades
presenciais (38,12%)

AUTOAVALIACAO

APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NA AUTOAVALIACAO.

AUTOAVALIACAO DOS DOCENTES

e 91,38 %dos DOCENTES consideram a Frequéncia e pontualidade ao ministrar aulas remotas;
Planejamento das aulas; Uso de metodologias ativas para o envolvimento do aluno; Uso de avaliagdo
continuada; Uso de estratégias de recuperagéo da aprendizagem; Controle de frequéncia (registros no
SIGA); Articulagdo dos contetldos com o contexto dos alunos e as necessidades de mercado como
excelente ou muito bom, enquanto o restante, 8,62%, consideram regular ou insuficiente.

AUTOAVALIACAO DOS DISCENTES

e 73,79 %dos DISCENTES consideram a Frequéncia e permanéncia durante as aulas remotas; realizam
as atividades/exercicios/trabalhos no prazo e com qualidade; Desempenho nas avaliacdes
continuadas da aprendizagem; A sua organizagdo para os estudos e participacdo nas aulas remotas;
Uso dos recursos de interagdo: chat, microfone, cAmera entre outros como excelente ou muito bom,

enquanto o restante, 26,21%, consideram regular ou insuficiente.

AUTOAVALIACAO DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS

e 97,82 dos TECNICO-ADMINISTRATIVOS, na AUTOAVALIACAO consideram a: Frequéncia e
pontualidade; Iniciativa e proatividade; Comprometimento com os resultados; Busca de aprendizagem
continua; Relacionamento com os pares; Conduta ética no ambiente de trabalho como excelente ou
muito bom, enquanto o restante, 2,18%, consideram regular ou insuficiente.
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DISCENTES: Qual a sua autoavaliagdo em relagdo aos itens abaixo?
Frequéncia e permanéncia durante as aulas remotas

Muito Bom
39,3% Regular

12,4%

Insuficiente

3,2%

N3o sei responder
0,6%

Excelente
44,5%

DISCENTES: Realiza as atividades/exercicios/trabalhos no prazo e com
qualidade

Muito Bom
39,3%

Regular
19,1%

Insuficiente
Excelente 3,5%
37,9% N3o sei responder
0,3%

DISCENTES: Desempenho nas avaliagées continuadas da aprendizagem

Regular; 22,3%

Insuficiente; 3,8%

N3o sei responder;

Muito Bom; 45,4%
0,3%

Excelente; 28,3%

Discentes: A sua organizag¢ao para os estudos e participacdo nas aulas
remotas

Regular
22,3%

Insuficiente
7,8%

N3o sei responder
0,3%

Muito Bom
41,6%
Excelente
28,0%
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DISCENTES: Uso dos recursos de interagdo: chat, microfone, camera entre
outros

Regular
27,5%

Insuficiente
7,2%

Muito Bom
37,9%

Ndo sei responder

Excelente 0,6%

26,9%

DOCENTES: Frequéncia e pontualidade ao ministrar aulas remotas

Muito Bom
19,2%

Excelente Regular

78,2% 2,6% -
Insuficiente

0,
N&o sei responder 0,0%

0,0%

DOCENTES: Planejamento das aulas

Muito Bom
30,8%

Regular
5,1%

Excelente

64,1% Insuficiente

0,0%

N&o sei responder
0,0%

DOCENTES: Uso de metodologias ativas para o envolvimento do aluno

Muito Bom
42,3%
’ Regular
14,1%
Insuficiente
Excelente 1,3%
42,3%

N&o sei responder

0,0%
DOCENTES: Uso de avaliagdo continuada
Muito Bom
43,6% Regular
7,7%
Insuficiente
1,3%
N3o sei responder
Excelente 2,6%
44,9%
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DOCENTES: Uso de estratégias de recuperacdo da aprendizagem

) Regular
Muito Bom 9,0%
38,5%
Insuficiente
—  13%
N&o sei responder
Excelente 2,6%
48,7%

DOCENTES: Controle de frequéncia (registros no SIGA)

Muito Bom

33,3%
Regular

6,4%
Excelente

57,7% Insuficiente

0,0%
Ndo sei responder
2,6%

DOCENTES: Articulagdo dos contetidos com o contexto dos alunos e as
necessidades de mercado.

Muito Bom

32,1%
Excele:lte Regular Insuficiente
64,1% 0,0% 2,6%

Ndo sei responder

1,3%
ADMINISTRATIVOS: Frequéncia e pontualidade
Regular
0,0%
Excelente fici
73,9% Insuficiente
0,0%
N3o sei responder
0,0%
ADMINISTRATIVOS: Iniciativa e Proatividade
Muito Bom

31%

Regular
4%
Excelente
65%

Insuficiente

0,
0% N3o sei responder

0%
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ADMINISTRATIVOS: Comprometimento com os resultados

Muito Bom; 30,4%

Regular; 0,0%
Excelente; 69,6%
Insuficiente; 0,0%

N3o sei responder;
0,0%

ADMINISTRATIVOS: Busca de aprendizagem continua

Muito Bom

21,7%
Excelente
69,6% Regular
8,7%
Insuficiente
0,0% .
N&o sei responder
0,0%
ADMINISTRATIVOS: Relacionamento com os pares
Muito Bom
30,4%
Regular
Excelente 0,0%
69,6% -
Insuficiente
0,0%

Ndo sei responder
0,0%

ADMINISTRATIVOS: Conduta ética no ambiente de trabalho

Muito Bom; 13,0%

Excelente; 87,0% Regular; 0,0%

Insuficiente; 0,0%

N3do sei responder;
0,0%
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DOCENTES

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

12) Qual a sua autoavaliagdo em relacdo aos itens abaixo?
e Frequéncia e pontualidade ao ministrar aulas remotas. (97,43%)
e Planejamento das aulas. (94,87%)
e Uso de metodologias ativas para o envolvimento do aluno. (84,61%)
e Uso de avaliagdo continuada. (88,46%)
e Uso de estratégias de recuperagdo da aprendizagem. (87,17%)
e Controle de frequéncia (registros no SIGA). (91,02%)
e Articulag&o dos contetidos com o contexto dos alunos e as
necessidades de mercado. (96,15%)

DISCENTES

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

10) Qual a sua autoavaliacdo em relagao aos itens abaixo?

e Frequéncia e permanéncia durante as aulas remotas. (83,81%)

¢ Realiza as atividades/exercicios/trabalhos no prazo e com qualidade.
(77,16%)

o Desempenho nas avaliagbes continuadas da aprendizagem.
(73,69%)

e A sua organizacao para os estudos e participacédo nas aulas
remotas. (69,65%)

e Uso dos recursos de interacdo: chat, microfone, cAmera entre outros.
(64,73%)

TECNICO ADMINISTRATIVOS

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

12) Qual a sua autoavaliagdo em relacdo aos itens abaixo? N&o tem
e Frequéncia e pontualidade (100,0%);
e Iniciativa e proatividade (95,65%);
e Comprometimento com os resultados (100,0%);
e Busca de aprendizagem continua (91,30%);
e Relacionamento com os pares (100,0%);
e Conduta ética no ambiente de trabalho (100,0%).
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4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS PRAZOS

POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS

Conhecimento do PDI.

ACOES REALIZADAS PRAZOS

Desde a 12 edicdo a Unidade organiza a muitas mdos a construcéo do
documento e compartilha, de acordo com o perfil de acesso todas as Semestral
informagdes. Atualmente estamos em curso com o PDI 2019-2023.

Uso dos resultados da avaliagdo promovida pela
Comisséo Propria de Avaliacéo e pelo WebSai
sdo utilizados no planejamento na sua IES.

Em conjunto com a Comunicagéo (Prof. Dr. Rodrigo Castro), a Dire¢cao

- ~ . - Semestral
busca sempre socializar todas as a¢des realizadas na Unidade
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em
tempo de pandemia: [A Fatec transfere Desde o inicio do periodo de pandemia a Unidade organizou inUmeras
conhecimento, interage e permite a lives TODAS em plataformas de livre acesso pela comunidade externa.
participacdo da comunidade externa]

No 2° sem de 2020 a Unidade concluiu uma turma do projeto Minha
Chance — SAP tendo inscritos 32 alunos para fazerem o curso e

tentarem gratuitamente a certificacdo na empresa de software SAP.
Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em

tempo de pandemia: [A¢des de inclusao social Também no 2° sem de 2020 a Unidade ADERIU ao Projeto Minha
(guia de incluséo social, projeto Minha Chance — CISCO e Minha Chance — ORACLE ambos oferecendo
Chance, entre outras a¢des sociais)] possibilidades para os Discentes dos cursos de GTl e SI;

Ja para o Projeto NOVOTEC EXPRESSO a Unidade teve turma de
Excel aplicado a area Administrativa com vagas oferecidas
exclusivamente para alunos do ensino médio publico.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

Politicas de atendimento ao estudante:
[Programas de IntercAmbio]

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

Programa Institucional de Intercambio que ja atende inimeros alunos.
Infelizmente parte do programa depende de recurso financeiros do
aluno o que dificulta a ida, mas trata-se de um programa institucional.

Maior divulgacdo e maior clareza na explanagéo dos programas
oferecidos para analise de equivaléncia .

SN: Os programas de intercAmbios do CPS néo atende aos
estudantes da Fatec pelo valor a ser desembolsado pelos alunos.
Precisamos divulgar mais e encontrar parcerias para esses alunos, e
conscientizar o CPS dessa necessidade.

LOG: Antecipar a divulgacéo e esclarecer o Programa sobre todos os
aspectos.

PRAZOS

Meios de comunicacéo utilizados pela Fatec
[Editais de bolsas, intercambios e/ou
oportunidades de pesquisa e extenséo]

» A Unidade tem ativas contas nas principais redes sociais: Facebook;
Twitter; Youtube que vem sendo utilizada para divulgacéo de acGes e
possibilidades para a comunidade da FATEC-JAHU;

* O site vem sofrendo constantes atualizag8es para tornando-se um
cabal ATIVO de comunicacdo. Em nov/2020 foi instalado um CHAT
com atendimento on-line (das 7h40 as 22h);

» Também no 2° semestre de 2020 foi inaugurado o podcast “20
minutos” sobe a coordenagéao do Prof. Dr. Rodrigo Castro que tem o
objetivo de também de ser um cabal de divulgacéo das acgdes e
possibilidades oferecidas pela FATEC-JAHU.

Prejudicado, ambito institucional

Politicas de atendimento ao estudante:
[Programas de apoio-pedagdgico (monitoria,
nivelamento, reforco do aprendizado)]

A Unidade oferece semestralmente 14 (quatorze) bolsas de
MONITORIA visando o nivelamento do aprendizado. Estas sdo
voltadas para disciplinas com maior nivel de dificuldades indicadas
pelos Coordenadores e preenchidas por Discentes da Unidade.

A ideia é manter a quantidade de vagas ofertadas.

Agilizar o processo de atribuicdo das monitorias visando a implantacao
dela no inicio do semestre.
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Divulgacéo: [Eventos que vao ocorrer na Fatec
e envolvimento dos técnicos administrativos]

- A Unidade tem ativas contas nas principais redes sociais: Facebook;
Twitter; Youtube que vem sendo utilizada para divulgacdo de acées e
possibilidades para a comunidade da FATEC-JAHU;

- O site vem sofrendo constantes atualiza¢des para tornando-se um
cabal ATIVO de comunicagdo. Em nov/2020 foi instalado um CHAT
com atendimento on-line (das 7h40 as 22h);

- Também no 2° semestre de 2020 foi inaugurado o podcast "20
minutos” sobe a coordenagao do Prof. Dr. Rodrigo Castro que tem o
objetivo de também de ser um cabal de divulgacéo das acdes e
possibilidades oferecidas pela FATEC-JAHU.

Divulgacao: [O nivel de conhecimento da
comunidade externa sobre o que acontece na
Fatec]

* Realizag¢éo de nova edi¢do do FATEC de Portas Abertas.
* Voltar a sediar reunides pedagdgicas da Diretoria de
Ensino de Jau.

* Voltar a ter eventos culturais na unidade como: Sarau;
Palestra do CEAJ- Centro de Estudos de Astronomia de
Jahu; entre outros.

* Voltar a organizar as “Semanas de curso” e “Encontros
Cientificos” que contam com atividades para a comunidade
externa.

Como se trata de um ciclo avaliativo “impar” pela pandemia as agbes
se concentraram nas acoes virtuais. Assim, além dos canais oficiais
(citados anteriormente) a Unidade realizou inimeras lives sempre em
plataformas livres com a possibilidade de participacdo da comunidade
eterna.

Atividades de seu curso de graduacao
tecnologica: [Atividades de incentivo a
pesquisa]

Desenvolver parcerias com empresas e instituicdes locais,
Prefeitura, Sistema S e outros

Fomentar o incentivo através de parceria com os 6rgédos de
pesquisa: CNPq, FAPESP, entre outros

SN: Fazer visitas constantes em empresas e instituicbes
como por exemplo; Instituto de Engenharia, Marinha,
Sindicatos e Federacdes da area para fazer acordos de
cooperagdo e convénios.

LOG: Rever e aperfeicoar o Manual de Projeto
Interdisciplinar/Integrador.

SN: Ja temos alguns Acordos de Cooperacgdo e Convénios em
exercicio e alguns a serem aprovados.

LOG: Divulgar melhor o Manual disponibilizado pela CESU

Atividades de seu curso de graduacéo
tecnologica: [Cursos, palestras por meio de
lives, webinar entre outras atividades, como
pratica de extensao]

LOG: Organizar melhor os eventos para ndo confrontar
com os horérios das aulas.

Organizacao de lives e atividades durante todo o semestre,
contemplando no minimo 4 eventos por curso.

SN: Melhor organizacéo das lives dos cursos. E
importante, mas tem que ter uma finalidade positiva

[Participacdo dos técnico-administrativos no
suporte as atividades do ensino, pesquisa e
extensao]

Melhor esclarecimento sobre as atividades de ensino,
pesquisa e extenséo e indicar as atividades que podem ser
desenvolvidas por eles

Treinamento a capacitacdo semestral através de um curso
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no minimo por semestre aos técnicos administrativos e
auxiliares docentes

Divulgacao: [Eventos que vao ocorrer na Fatec
e envolvimento dos técnicos administrativos,
exemplo colacdo de grau, por exemplo]

Divulgacdo enquanto durar a pandemia, em redes sociais, Whatsapp e
e-mails em massa aos alunos pelo SIGA. Encaminhamento ao
coordenador para repasse ao corpo discente. No retorno as
atividades, divulgacdo também nos murais.

Divulgacao: [O nivel de conhecimento da
comunidade externa sobre o que acontece na
Fatec, Divulgagéo do papel da Secretaria
Académica no contexto da FATEC,
participa¢éo da Académica em eventos da
FATEC, entre outros]

POTENCIALIDADES

Aumentar a divulgacédo por meio das redes sociais.

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

1° semestre
de 2021

PRAZOS

Meios de comunicacéo utilizados pela Fatec
[Site, redes sociais, e-mails, Siga entre outros.]

A Direcdo tem buscando manter a Assessoria de Comunicagao ativa
com o Prof. Dr. Rodrigo Castro garantindo que as informacdes
estejam sempre circulando.

Meios de comunicagéo utilizados pela Fatec
[Divulgacao dos eventos]

Idem.

Meios de comunicacéo utilizados pela Fatec
[Editais de bolsas, intercambios e/ou
oportunidades de pesquisa e extensao]

Divulgacdo enquanto durar a pandemia, em redes sociais e e-mails
em massa aos alunos pelo SIGA. Encaminhamento ao coordenador
para repasse ao corpo discente. No retorno as atividades, divulgacao
também nos murais.

Meios de comunicagéo utilizados pela Fatec
[Resolucdes dos Colegiados (Congregacao ou
Comisséo de Implantagdo); Camara de
Ensino, Conselho Departamental ou
NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso)]

Aqui a questdo de comunicacéo é sempre reforcada pelas
coordenadorias.

Politicas de atendimento ao estudante: [A¢Bes
de apoio para acessar as aulas remotas (lives,
webinar entre outros)]

A Unidade e o CPS sempre buscou distribuir as cartilhas orientativas e
organizou inUmeros treinamentos e lives para facilitar ou acelerar o
acesso dos Discentes a nova situacéo enfrentada em 2020.

Politicas de atendimento ao estudante:
[Ouvidoria e atendimento da coordenacao de
curso.]

Além dos canais normais de comunicacao (e-mail, ouvidoria, caixa de
sugestdes etc.), a Dire¢do criou a figura do Ombudsman para que
forma isenta pudesse receber demandas.
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES

Politicas voltadas para o corpo docente: [Incentivo a
Formagé&o Continuada]

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

A IES possuiu plano de carreiras que possui trés niveis
(verticais) que podem ser mais rapidamente atingidos com a
formagé&o continuada.

Semestralmente a Unidade oferece em sua semana de
planejamento pedagdgico opdes de formacgdo que permitem
progressdes no plano de carreira.

PRAZOS

Meios de comunicagéo utilizados pela Fatec [Editais de
bolsas, intercambios e/ou oportunidades de pesquisa e
extensao]

» A Unidade tem ativas contas nas principais redes sociais:
Facebook; Twitter; Youtube que vem sendo utilizada para
divulgacéo de acdes e possibilidades para a comunidade da
FATEC-JAHU;

* O site vem sofrendo constantes atualizag6es para tornando-se
um cabal ATIVO de comunicacao. Em nov/2020 foi instalado
um CHAT com atendimento on-line (das 7h40 as 22h);

» Também no 2° semestre de 2020 foi inaugurado o podcast "20
minutos” sobe a coordenacao do Prof. Dr. Rodrigo Castro que
tem o objetivo d=também de ser um cabal de divulgacdo das
acOes e possibilidades oferecidas pela FATEC-JAHU.

[Programas relacionados com a saude do servidor]

Os servidores de grupos de risco foram afastados, grande parte
trabalhou em teletrabalho e outros presencialmente, seguindo
os protocolos de seguranca.

Aproveitamento de suas habilidades e competéncias
para o cargo em exercicio

Oferecidos durante todo o ano cursos de aprimoramento junto
ao CETEC

Fev/2021

Gestdo Administrativa: [Estimulo da gestéo a
participacédo da equipe na tomada de decisdes]

POTENCIALIDADES

Politicas voltadas para o corpo docente: [Suporte e
apoio da coordenacéo de curso e da direcéo]

Informar e estimular a equipe na tomada de decisédo

ACOES PLANEJADAS

Sempre manter aberto o didlogo e sugestdes para resolucdes
dos problemas

ACOES REALIZADAS

Tanto a Diregdo quanto as Coordenadorias mantem canal
aberto de comunicagdo com toda a comunidade, devendo
segundo orientacdo geral, estar sempre a disposi¢ao para
receber demandas de Docentes, Discentes e Técnicos
Administrativos.

31/01/2021

PRAZOS
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

Infraestrutura oferecida durante a pandemia [As
condicdes de seguranga da Fatec para a volta as
atividades presenciais]

ACOES PLANEJADAS

* Realizar adaptac¢@es nos laboratdrios em geral (em
especial de informatica com instalagdo de divisorias
de acordo com Protocolo Sanitario do CPS;

 Fazer adesivagem de piso para distanciamento
social os blocos e areas de atendimento;

Com relacéo as placas de acetato, dependemos de
autorizacdo do CEETEPS

ACOES REALIZADAS

Ja realizadas (2° sem 2020) aquisicdes para adequacao da
infraestrutura as novas exigéncias.

Disponibilizacéo de alcool em gel na secretaria, luvas descartaveis,
mascaras descartaveis, vidros de protecdo ou acrilicos e tapete de
higienizacdo. O atendimento serd apenas pelo vidro. A porta ndo
sera aberta.

Foram feitos aquisices de kit Covid | e Il, contendo: 04 tapetes
sanitizantes, 02 termdmetros, 02 totens, alcool em gel, panos para
limpeza e alcool 70°

10

PRAZOS

Fev/21

9) Em relacao a infraestrutura oferecida durante a
pandemia [O TEAMS como ferramenta utilizada para
as aulas remotas]

Trata-se de uma questéao institucional a utilizacdo do software MS-
TEAMS, nao cabendo a Unidade opinar sobre ferramentas.
Durante os primeiros meses de adaptacdo o CPS e a Unidade
ofereceram varios treinamentos aos envolvidos (Docentes e
Discentes)

Em relagdo a infraestrutura oferecida durante a
pandemia [Disponibilizac&o de cartilhas e outros
materiais de treinamento para o uso do TEAMS]

Apenas sobre o MS-TEAMS o CPS elaborou 6 (seis) cartilhas,
sendo:

1 — Nocdes iniciais sobre Microsoft Teams;

2 — Instalando e configurando o Microsoft Teams em dispositivos
moveis;

3 — Enviando arquivos e documentos para equipes de trabalho pelo
Microsoft Teams em computadores e dispositivos moveis;

5 — Guia do Docente de Fatec;

6 — Guia do Docente de Etec.

Todas podem ser acessadas pelo link:
https://www.cps.sp.gov.br/cartilhas-teletrabalho/

Em relagdo a infraestrutura oferecida durante a
pandemia [O Chip disponibilizados para o acesso as
aulas para os alunos que nao dispunham de internet]

Restam chips néo retirados

Foram entregues 02 chips, os demais alunos relacionados na lista
nao procuraram.

Maior divulgacéo nas vantagens, pois ofereci para inimeros alunos e
nenhum teve interesse.
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https://www.cps.sp.gov.br/cartilhas-teletrabalho/
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Em relagdo a infraestrutura oferecida durante a
pandemia [Condi¢Ges materiais para o exercicio das
suas atividades mesmo remotamente ]

Sem previséo

Para quem trabalha presencialmente, utiliza a estrutura da unidade,
porém para os que trabalham em teletrabalho, ndo receberam
qualquer equipamento por auséncia de verbas e politica da

instituicao

Em relagdo a infraestrutura oferecida durante a
pandemia [As condi¢des de seguranca da Fatec para
uma possivel volta as atividades presenciais]

POTENCIALIDADES

Por dependermos que verbas governamentais, ndo
temos qualquer previséo de aquisi¢cao dos materiais
faltantes (placas de acetato), também ndo temos em
nosso quadro pessoal para atender a demanda de
limpeza de salas, bem como afericdo de temperatura.

ACOES PLANEJADAS

Adquiridos os kits, adquiridos as placas indicativas para serem

coladas

ACOES REALIZADAS PRAZOS
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissdo Propria de Avaliacdo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios
capazes de subsidiar a tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca
de continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestao.

Sendo assim um importante instrumento para a Diregéo.

Dentre as principais agcbes advindas desse processo, podemos salientar que em
comparacao com os dados do relatério parcial da Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA) da FATEC-JAHU referente a 2020 houve um aumento nas potencialidades e

consequentemente uma diminuicdo das fragilidades.

A maioria das acBes necessarias para trabalhar as fragilidades encontram-se
previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PCIl) da Unidade ou ja estao
em andamento, mas que ainda se encontram minimamente atendidas por questbes

de liberacédo de itens por parte do Centro Paula Souza (CPS).

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensfes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcédo, coordenacdes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.

Os dados coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e seréao
objeto de comparacédo na préxima avaliacdo, para elucidar os avancos alcancados,

reforcando o quanto a avaliagcéo contribui para a gestédo dos resultados.
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ANEXO 1 - DISTRIBUIGAO DOS DADOS DA PESQUISA

SETORES

DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

DIRECAO GERAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicdo

Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestao Institucional
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Miss3do e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestado
Institucional

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social
da Instituicao

Dimensao 4 — Comunicacdo com a
Sociedade

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicagdo com a
Sociedade
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagdo
Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao
Institucional

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

DIRETORIA
ACADEMICA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

Dimensao 4 — Comunica¢do com a
Sociedade
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COORDENACAO
DOS CURSOS

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimens3do 2 — Ensino, Pesquisa e Extensao
Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestdo Institucional

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizagao e Gestao
Institucional

Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao
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ANEXO 2 - Quadro 2 - Levantamento das fragilidades e potencialidades e proje¢do das agoes corretivas.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS

POTENCIALIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES _ _
ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS S VAVAOR

POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS

POTENCIALIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS

POTENCIALIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS

POTENCIALIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS

PRAZOS

Relatério de Autoavaliagao

Institucional da FATEC-JAHU - 2020 Filli%ouza GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO



