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Apresentacao

A Comissdo Prépria de Avaliagdo da Faculdade de Tecnologia de Jahu apresenta a
comunidade o relatério com os resultados do Relatério Integral (Trienal) do seu processo de Auto
avaliacdo Institucional, ocorrido em outubro de 2017.

A realizagdo da auto avaliagdo na Faculdade de Tecnologia de Jahu é uma oportunidade de
autoconhecimento institucional em que se busca avaliar as atividades desenvolvidas, identificando
pontos fortes e fracos, em um processo de reflexao coletiva voltado a participa¢do de todos os
segmentos da comunidade universitaria, ou seja, discentes, docentes e servidores técnico
administrativos.

Dessa forma, a CPA-FATEC-JH espera contribuir para a consolidacdo da cultura de avaliacao
institucional, cujos resultados possam subsidiar os processos de avaliagdo externa e a gestao da
instituicdo, com vistas a qualidade permanente da educagao superior.

O relatério ora apresentado estd em conformidade com a NOTA TECNICA
INEP/DAES/CONAES N2 065, de 9 de outubro de 2014 que estabelece o Roteiro para elaboragéo
do Relatério de Auto avaliacdo Institucional, composto dos seguintes itens: Introducao;

Metodologia; Desenvolvimento; Analise dos dados e das informacdes e A¢des com base na analise.
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1. INTRODUCAO

1.1. Dados da Instituicdo

Nome: Faculdade de Tecnologia de Jahu — FATEC—JAHU

Rua: Frei Galv3o, s/ n? - Jardim Pedro Ometto - Jau - SP

17212599
Cdédigo MEC: 037

Caracterizacdo da IES: Instituicdo Publica Estadual

1.2. Composi¢ao da CPA

CEP:

Membros

Segmento de representagdo

Dirceu Mazotti*

Corpo docente

Valéria Lopes Rodrigues

Corpo docente

Daniela Galvanini

Corpo técnico-administrativo

Brian Craig Campbell

Corpo discente

Sonia Maria Merchan Ferraz

Comunidade externa

*Presidente

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da Faculdade de Tecnologia de Jahu — Campus

Prefeito Octavio Celso Pacheco — Jau - SP foi constituida em 24/03/2016, através da Portaria

da Faculdade de Tecnologia de Jahu n9. 44/2016.

A Portaria de nomeacao da CPA foi aprovada pelo Colegiado Maximo da Unidade de
Ensino em 23/03/2017, conforme previsto pela Portaria CEETEPS-GDS n21305, de 31 de maio

de 2016 e Lei Federal n2-10.861/2004, com representacdo dos segmentos da comunidade

universitdria e de representante (s) da sociedade civil organizada.
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A finalidade da Comissao constituida é de contribuir com o planejamento, elaboracao,
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coordenacao e monitoramento da politica de auto avaliacdo institucional, promovendo, no que

couber, a interlocu¢ao com os érgados de regulacao, supervisao e avaliagao.

1.3. Planejamento estratégico de auto avalia¢ao

O Planejamento estratégico de autoavaliacdo da CPA da FATEC-JAHU estd orientado pelos
eixos, dimensdes, indicadores de qualidade e requisitos legais constantes dos instrumentos de
avaliagdo do MEC, com base na Lei 10.861, de 14.04.2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES) e Nota Técnica N2 14/2014 — CGACGIES/DAES/INEP/MEC,
de 7 de fevereiro de 2014 que estabeleceu o agrupamento das dimensdes em cinco eixos visando

facilitar o didlogo entre as atividades que devem ser articuladas no momento da avaliacdo.

Todos os membros da Comunidade Académica — professores, alunos, técnico
administrativos, foram envolvidos na avaliacdo interna, de forma que ela se caracterizou como um

processo integrado, articulado e compartilhado
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Planejamento estratégico de auto avaliacao

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

MESES ACOES

e Sensibilizacdo da comunidade académica
sobre a importancia da constituicdo da CPA

Marco a junho de 2016 e Elaboragdo do Regimento/Regulamento da
CPA

e Elaboragdo de cronograma de reunides da
CPA

e Sensibilizacdo da comunidade académica
sobre o periodo e a importancia da avaliacdao

Agosto a outubro de 2016 da CPA

Outubro e novembro de e Aplicacdo de instrumentos para andlise e
2016 avaliagdo institucional

Dezembro de 2016 a e Anadlise dos resultados obtidos e elaboracao
fevereiro de 2017 do 22 relatdrio parcial.

e Missdo e encaminhamento do relatdrio
parcial bem como a postagem do 22 relatério

Margo de 2017 parcial da CPA no sistema e-MEC.
Novembro de 2017 a e Reunides e elaboragdo de relatério integral
fevereiro de 2018 (trienal)

e Emissdo e postagem do relatério integral

(trienal) da CPA da FATEC-JAHU
Marco de 2018

O Relatério foi elaborado de acordo com a NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N2 065 de
09 de outubro de 2014 que no seu item 3 estabelece o Roteiro para elaboracdo do Relatdrio de
Auto avaliacdo Institucional.

Os resultados do processo de auto avaliacdo institucional serdo divulgados para a
comunidade académica através da disponibilizacdo de relatérios parciais e finais. Serdo

distribuidos com a comunidade académica relatérios que retratam a situacdo de proposicoes feitas
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e que devem subsidiar o planejamento institucional. Por outro lado, a CPA promovera reunides,
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palestras e encontros. Representantes da CPA participardo de reunides de coordenadores e de

professores, quando, também, serao repassados os resultados das analises feitas.

1.4. Tipo de Relatério

Relatdrio integral (trienal) da CPA da FATEC-JAHU

2. METODOLOGIA

Foram elaborados questiondrios por meio da plataforma Google Docs e os links forma
encaminhados por e-mail para a comunidade académica nas seguintes modalidades: (discentes
docentes e técnicos administrativos). A populacao total de alunos é de cerca de 1600, docentes
somam 84 e técnicos administrativos no total de 31. Para uma maior confiabilidade estatistica dos

dados foi considerada uma amostragem utilizando a formula a seguir:

N.Z*.p.(1-p)
Z*p.(1-p) +ez(N—-1)

n =

Onde:
n - amostra calculada
N - populacao
Z - varidvel normal padronizada associada ao nivel de confianca
p - verdadeira probabilidade do evento
e - erro amostral
Como amostra da pesquisa foram realizados 160 questiondrios com alunos, 55 com
professores e 29 com técnicos administrativos. Foi previsto um erro amostral de 6% e um indice
de confiabilidade de cada questdo de 90%.
As aplicagdes dos instrumentos de coleta de dados foram realizadas no més de novembro

de 2017.
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3. DESENVOLVIMENTO

3.1. AS DIMENSOES DE AVALIACAO SEGUNDO SISTEMA NACIONAL DE
AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES)

A Lei do SINAES prevé 10 dimensdes que tem a finalidade contemplar a Instituicdo de
Ensino Superior como um todo. Através da Nota Técnica N2 14/2014 — CGACGIES/DAES/INEP/MEC,

de 7 de fevereiro de 2014, estas dimensdes foram reorganizadas em 5 eixos avaliativos, a saber

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
e Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacao
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

e Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
Eixo 3: Politicas Académicas

e Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
e Dimensdo 4: Comunica¢ao com a Sociedade

e Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestdo

e Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
e Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

e Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

e Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica
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3.1.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

e Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagao

O Planejamento consiste na explicitacdo de objetivos e antecipacao de decisdes para
orientar a instituicdo, com a previsao do que se deve fazer para atingi-los e a Avaliacdo consiste

em verificar se o que foi previsto esta sendo alcancado, de fato.

Sobre o Planejamento e Avaliacdo Institucional da FATEC-JAHU foram enfocados o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA). Foram abordadas

as seguintes questdes:
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1. Vocé sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua Instituicdao de
Ensino?

CORPO DISCENTE CORPO DOCENTE CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

41,4%

2. Vocé sabe o que é a Comissdo Prépria de Avaliagao (CPA) da Fatec?

CORPO DISCENTE CORPO DOCENTE CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

10
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27. Como vocé avalia os seguintes aspectos da avalia¢ao institucional interna (CPA) na Fatec:

Corpo Docente

27. Como voceé avalia os seguintes aspectos da avaliacdo
institucional interna (CPA) na Fatec:

45 O O Q
40
35
30
25
o 0

20
15 -
10

5

0 || o

[Metodologia e sistema de Coleta de Dados] [Divulgacio das aces desenvolvidas e do relatério

de avaliacdo.]

B Excelente W Muito bom B Regular Insuficiente W N&o sei responder M Ndo se aplica

Corpo Técnico Administrativo

17. Como vocé avalia os seguintes aspectos da avaliagdo
institucional interna da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) na

Fatec:
16
14
12
10
8
6
4 I
- 3
. ] —
[Metodologia e sistema de Coleta de Dados] [Divulgacdo das acBes desenvolvidas e do relatdrio
de avaliacdo.]
m Excelente  ® Muito Bom  m Regular Insuficiente  ® N&o sei Responder m N&o se aplica

11
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3.1.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

e Dimensdo 1: Miss3do e Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢cdo

Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Na analise da Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, objetivou-

se identificar, na percepcao da comunidade universitaria, se as a¢c0es da FATEC-JAHU sdo

orientadas por sua missao, bem como o grau de conhecimento que a comunidade possui

acerca do planejamento institucional.

A FATEC-JAHU tem como missdo definida no Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI), a de “Promover a formagdo de cidaddos e profissionais altamente qualificados capazes

de desenvolver a sociedade em todos os seus aspectos”. Foram abordadas as seguintes

guestodes:

12
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CORPO DISCENTE

4. Na Fatec em que vocé estuda, em relagao a Missao descrita acima, qual a sua avaliagao
quanto a:

4. Na Fatec em que vocé estuda, em relacdao a Missao descrita acima, qual
a sua avaliacdo quanto a:

[Formagdo de profissionais  [Disseminagdo da ciéncia, [Disseminagdo da culturae [Disseminagdo de valores [Inclus&o social] [Desenvolvimento
qualificados] tecnologia e inovagdo] da arte] éticos e democraticos] sustentavel]

200
180
160
14
12
10
8
6
4
2

o O O O O o o o

B Excelente W Muito Bom ®Regular M Insuficiente M N3o seiresponder M N3o se aplica

CORPO DOCENTE

13. Em relacdo a Missdo descrita acima, qual a sua avaliacdo quanto a:

13. Em relagdo a Missdo descrita acima, qual a sua avaliacdo quanto a:

35

3

o

2

2

1

1
0

[Formagdo de [Disseminagédo da ciéncia, [Disseminagdo da cultura [Disseminagdo de valores [Inclusdo social] [Desenvolvimento
profissionais qualificados] tecnologia e inovagdo] e da arte] éticos e democréticos] sustentavel]

(6]

o

[€,]

o

(6]

M Excelente W Muito bom ®Regular MInsuficiente M N&o sei responder M N&o se aplica
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3. Em relacdo a Missao descrita acima, em sua unidade sede, qual a sua avaliacdo quanto a:

3. Em relacdo a Missdo descrita acima, em sua unidade sede, qual a sua
avaliacdo quanto a:

[Formagéo de [Disseminagdo da [Disseminagdo da [Disseminagdo de [Inclusdo social] [Desenvolvimento [Cumprimento das
profissionais ciéncia, tecnologia e cultura e da arte] valores éticos] sustentdvel] metas do PDI]
qualificados] inovagdo]

20
18
16
14
1
1

o N

o N B OO 0

M Excelente H Muito Bom Regular M Insuficiente B N3o se Aplica Nao sei Responder

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Na atualidade a responsabilidade social ganha destaque e muitos adeptos. Isso decorre
do fato da responsabilidade social ser compreendida como um meio para melhorar os problemas
sociais tao frequentes na comunidade, decorrentes do abandono por parte da sociedade de forma
geral do comprometimento com o bem-estar social.

Ao ser incluido como tdpico essencial para ser analisado pelo SINAES, a Responsabilidade
Social da Instituicdo tornou-se uma obrigacdo institucional. As InstituicGes de Ensino Superior
devem estar conectadas com as necessidades da comunidade local em que estd inserida com o
objetivo de formar alunos éticos e responsaveis com os problemas da sociedade.

Nesta dimensdo, objetivou-se identificar a percepcdo da comunidade universitaria acerca
da influéncia das a¢cdes da FATEC-JAHUG sobre a qualidade de vida da populagao local, bem como

seu relacionamento com o setor publico e o privado. Foram abordadas as seguintes questdes:

14
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5. Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliagao quanto a:

5.Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliacdo quanto
a:

[Atendimento de pessoas com [Transferéncia de [Interagdo entre a Fatecea  [Participagdo da comunidade  [AgGes institucionais para a [Programa de Pontuagdo
deficiéncia] conhecimento da Fatec paraa comunidade externa) externa no contexto sustentabilidade] Acrescida para ingresso nas
comunidade externa] institucional] Fatecs(Afro descendéncia e
escolaridade publica)]

160
140

12

o

10

o

8

o

6

o

4

N
o O

o

M Excelente W Muito Bom mRegular M Insuficiente M N3o seiresponder H N3o se aplica

CORPO DOCENTE

14. Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliagdo quanto a:

14. Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliacdo

quanto a:
40
25
20
15
10
[Atendimento de [Transferéncia de [Interagdo entre a Fatec [Participagdo da Acdes institucionais para[Programa de Pontuagdo
pessoas com deficiéncia] conhecimento da Fatec e a comunidade externa] comunidade externano  a sustentabilidade] acrescida para ingresso
para a comunidade contexto institucional] nas Fatecs (Afro
externa] descendéncia e

escolaridade publica)]

M Excelente B Muito bom ®Regular M Insuficiente M N3o seiresponder B Nao se aplica
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4. Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliagdo quanto a:

4. Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliacdo quanto

a.
20
18
16
14
12
10
8
6
4
0 n 1 m i | m i
[Atendimento de pessoas [Transferéncia de [Interagdo entre a Fatec e [Participagdo da [Agdes institucionais para [Programa de Pontuagdo
com deficiéncia] conhecimento da Fatec  a comunidade externa] comunidade externa no a sustentabilidade] Acrescida para ingresso
para a comunidade contexto institucional] nas Fatecs (Afro
externa] descendéncia e
escolaridade publica)]
M Excelente  ® Muito bom Regular W Insuficiente ® N&o sei Responder Nao se Aplica

3.1.3. Eixo 3: Politicas Académicas

e Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
e Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade

e Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

A FATEC-JAHU é uma instituicdo de educacdo, ciéncia e tecnologia, publica e gratuita, e

deve assumir sua funcdo social, considerando o principio da indissociabilidade entre ensino,

pesquisa e extensdo. Suas acdes sdo voltadas a socializacdo de saberes tedricos e praticos, visando

ao desenvolvimento das potencialidades dos alunos para que se constituam cidaddos

participativos e corresponsaveis nos processos de transformacao da sociedade. Para avaliar essa

dimensdo na FATEC-JAHU, foram abordadas as seguintes questdes:

16
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6. Quanto as atividades de seu curso de graduacao tecnoldgica, qual a sua avaliacdo quanto a:

6. Quanto as atividades de seu curso de graduac¢do tecnoldgica, qual a sua
avaliacdo quanto a:
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15. Quanto as atividades do (s) curso (s) de graduagdo em que leciona/atua qual a sua avaliacdo
quanto a:

15. Quanto as atividades do(s) curso(s) de graduacdo em que leciona/atua,
qual a sua avalia¢do quanto a:

45
40
35

||| ||| || |I| I||I |||| ||I|

[Projeto Pedagdgicodo  [Interagdo entre os [Interagdo entre os [Atividades de ensino] [Atividades de pesquisa] [Atividades de extensdo] [Corpo técnico-
Curso — PPC] docentes e os técnico- docentes e os discentes] administrativo]
administrativos]

3

o

2

(€]

2

o

1

(6]

1

v O

B Excelente M Muito bom  mRegular M Insuficiente M N3o seiresponder ™ N3o se aplica
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5. Qual a sua avaliagdo em relagao aos seguintes aspectos:

6. Qual a sua avaliacdo em relacdo aos seguintes aspectos:

20
18
16
14
12
10
8
6
4
’ I . I 1
[Concurso Vestibular] [Resolugbes dos [Normas académicas, [Editais de concursos [Editais de bolsas e [Oportunidades de [Eventos académicos -
Colegiados legislagdo e publicos e processos intercambios] capacitagdo cientificos]
(Congregagdo ou calenddrios] seletivos docentes profissional]
Comissdo de (professores e
Implantagdo); Camara auxiliares)]

de Ensino, Conselho
Departamental ou
NDE/Coordenadorias;]

M Excelente W Muito Bom Regular M Insufiente M N3o se Aplica N&o sei Responder

Dimensdo 4: Comunica¢ao com a Sociedade

Dentre as dez dimensGes do SINAES encontra-se a “Dimensdo 4: Comunica¢do com a

sociedade”. Esta dimensdo identifica as formas de aproximacao efetiva entre a FATEC-JAHU e a

sociedade, de tal sorte que a comunidade participe ativamente da vida académica. Identifica

também como a FATEC-JAHU se compromete efetivamente com a melhoria das condi¢des de vida

da comunidade, ao repartir com ela o saber que produz e as informacdes que detém em seu

contexto. Foram abordadas as seguintes questdes:

18
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7. Qual sua avaliagcdo quanto a divulgacgdo do (s)/da(s):

7. Qual sua avaliacdo quanto a divulgac¢do do (s) /da (s): [Concurso

Vestibular]
180
160
140
120
100
80
60
40
0 [ ] |
[Concurso Vestibular] [Camara de Ensino, [Normas académicas, [Editais de concursos [Editais de bolsas, [Eventos académicos -
Conselho Departamental ou legislagdo e calendarios] publicos e processos intercdmbios e/ou cientificos]
NDE/Coordenadoria; seletivos docentes oportunidades de pesquisa
Colegiado de curso)] (professores e auxiliares)] e extensdo]

B Excelente W Muito bom B Regular M Insuficiente M N3o seiresponder m N3o se aplica

8. Qual sua avaliacdo dos seguintes canais de comunicacao:

8. Qual sua avaliacdo dos seguintes canais de comunicacgao:

160
140
120
100
80
60
40 I
: | (1T
0 I R [ —n - - [
[Site oficial da  [PublicagGes nos [SIGA] [Ouvidoria] [Caixa e/ou [Midias Sociais]
Fatec] murais] espaco para
sugestoes]
B Excelente Muito bom Regular B Muito bom M Regular
M Insuficiente m N3o sei responder m N3ao se aplica
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Paula Souza
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CORPO DOCENTE

16. Qual sua avaliagdo quanto a divulgagdo do (s) /da(s):

16. Qual sua avaliagdo quanto a divulgacdo do (s) /da (s):

50
45
40
35
30
25
15
0 I = I I = I = |- I [ ] I I - I -
& O o S & S & e
S pxs) N KN N & oS &
N4 & N © X & 4 O
& 2 3 2 xSy N} S
© & & A < NG @
> I sl 3 e > O
& & & & s o o o
& & & g F 29 &
& o o F RS & ; &
& & o« & & & 0 &
& & ,0(9 & & &° J’"
(/°\® N ,beb & °Q° & &0
& & . (\b \ Q& &
A & & & &
o > &
i & o0 &
& e & &
& xS & &
R © & o
N & © <
& &
NS <

H Excelente B Muito bom mRegular M Insuficiente B N&o seiresponder M N3o se aplica

17. Qual sua avaliacdo dos seguintes canais de comunicacdo:

17. Qual sua avaliacdo dos seguintes canais de comunicagao:

45
40
35

OI|. l|l-||--l|l IIIIII-I IIII

2
2
1
1

[Site oficial da [Publicagdes nos  [Boletins e [SIGA] [Ouvidoria] [Caixa e/ou [Midias sociais]
Fatec] murais] informativos espago para
Fatec (Impressos sugestdes]
ou por e-mail)]

v O Uuu o u O

M Excelente W Muitobom mRegular MInsuficiente M N&o sei responder ® N&o se aplica
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GOVERNO DO ESTADO

I Fatec “NSSAOPAULO

Centro
J a hl.l Paula Souza

CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

6. Qual sua avaliagdo quanto a divulgagao de:

5. Qual sua avaliagdo quanto a divulgacdo de
16
14
12

10

[Participagdo dos técnico- [Participagdo dos técnico- [Participagdo dos técnico- [Interagdo entre os técnico- [Interagdo entre os técnico-
administrativos nas atividades administrativos nas atividades administrativos nas atividades administrativos e os docentes] administrativos e os discentes]
do ensino] da pesquisa] da extens&o]

oo

)]

SN

N

H Excelente B Muito Bom mRegular M Insuficiente M N3o se Aplica ® N&o sei Responder

7. Qual sua avaliacdo dos seguintes canais de comunicacdo:

7. Qual sua avaliagcdo dos seguintes canais de comunicacao:

18
16
14
12
10
8
6
4
ol Lol LI ke
0 | ][] | || Is
[Site oficial da  [PublicagGes nos [SIGA] [Ouvidoria] [Caixa e/ou [Midias sociais]
Fatec] murais] espaco para
sugestoes]

M Excelente W Muito Bom mRegular M Insuficiente ® N&o se Aplica M N&o sei Responder
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GOYERNO DO ESTADO

AO PAULO

Jahu Paula Souza

Dimensdio 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A perspectiva central nas Politicas de Atendimento aos Discentes é a inclusdo. Trata-se de
um instrumento que visa contribuir com o processo de cria¢cdo, ampliacdo e consolidacdo de
programas, projetos e agées que propiciem a permanéncia do estudante na Instituicdo. Na FATEC-

JAHU essa dimensao foi avaliada a partir das seguintes perguntas:
CORPO DISCENTE

9. Em relagdo as politicas de atendimento ao estudante, qual a sua avaliagao quanto a:

9. Em relacdo as politicas de atendimento ao estudante, qual a sua
avaliacdo quanto a:

180

160
140
120
100
80
60

pit
20
0

: I
«0& & NG © & é\&q;a\ é\&\ %“("@ 00‘1\\
& & & s & & & & N
o & \ & S O P N 2
A & &° & v & o ¢ &
& & & e ¥ & » @ I
& & N ¥ o 5 o 7 o
& o & & & & & & &
& & P & S & R O &
o N\a R S @ © > 2 &>
o ® Q4 & O A &
R @ & & ~ &
¥ & <z,°\ & of &
6{»"’ (o"é < & Q'b‘* ,b{\(\
ng N \@; O@Q
<© (sl
N \:
M Excelente B Muito bom Regular mInsuficiente M N3o sei responder N3do se aplica
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GOYERNO DO ESTADO

[ Fatec “N>SAOPAULO

Centro
Paula Souza

CORPO DOCENTE

18. Em relagdo as politicas de atendimento aos estudantes, qual sua avaliagdo quanto a:

18. Em relacdo as politicas de atendimento ao estudante, qual a sua
avaliacdo quanto a:

40
35
30
25
20
15
10
i JU0 0 1
[Programas de [Apoio [Programa de [Programas de [Bolsas de [Ciéncias sem [Estimulo a [(Espago para  [Acompanhamento
apoio -pedagoégico psicopedagdgico] apoio financeiro Intercambio] Mobilidade Fronteiras] organizagdo participagdo e de Egressos (ex-
(monitoria, (bolsas)] Académica] estudantil] convivéncia alunos)]
nivelamento, estudantil)]
reforgo do

aprendizado)]

B Excelente B Muito bom m®Regular M Insuficiente B N&o seiresponder B N&o se aplica

CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

8. Em relacdo as politicas de atendimento ao estudante, qual a sua avaliacdo quanto a:

8. Em relacdo as politicas de atendimento ao estudante, qual a sua
avaliacdo quanto a:

16
14
12
10
8
6
4
0 N | o1 WHNHER (] I 1
[Programas de apoio [Apoio [Programa de apoio Programas de [Programas de Ciéncias sem [Estimulo a [(Espago para [Acompanhamento
-pedagégico psicopedagdgico]  financeiro (bolsas)] Intercambio] Mobilidade Fronteiras] organizagdo participagdo e de Egressos (ex-
(monitoria, Académica) estudantil] convivéncia alunos)]
nivelamento, reforgo estudantil)]

do aprendizado)]

M Excelente W Muito Bom mRegular M Insuficiente M N3o se Aplica ™ N3o sei Responder
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3.1.4. Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséio 5: Politicas de Pessoal

Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Esta dimensdo objetiva identificar a percepcao dos respondentes sobre o ambiente de
trabalho, o Sistema de Avaliacao de Desempenho FATEC-JAHU, as a¢des de capacitacao de pessoal,
a necessidade de institucionalizacdo da politica de qualificacdo dos servidores técnico-

administrativos da FATEC-JAHU e a qualidade dos servigos prestados pelos servidores.
CORPO DISCENTE (nao se aplica)
CORPO DOCENTE

19. Em relagdo ao plano de carreira, qual a sua avaliagao quanto a:

19. Em relacdo ao plano de carreira, qual a sua avaliacdo quanto a:

35
30
25
20
15
10
. HHAN ~ mlEE
[Oportunidades de [Critérios de Evolugdo [Incentivo a Formagao [Programas de
progressdo/promocao] Funcional] Continuada] Capacitagdo e Atualizagdo
Profissional]
H Excelente  ® Muito bom Regular M Insuficiente M N&o sei responder N3o se aplica
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GOYERNO DO ESTADO

I Fatec “NSSAOPAULO

Centro
J a hl.l Paula Souza

CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

9. Qual sua avaliagdo quanto a:

9. Qual sua avaliagdo quanto a:

16
14
12
| ‘ | ‘
[Programas relacionados ~[Programas relacionados  [Orientagdo para o [Acesso asagdes de  [Aproveitamento de suas  [Satisfagéo com seu Apoioeincentivoa  [Representatividade dos
com a satide do servidor] com prevengdo as drogas  exercicio de suas capacitagdo e aos habilidades e trabalho qualificagio profissional  Técnicos-administrativos
e dependéncia quimica;] prog de capacitaga éncias para por meio da realizagio de  nos Colegiados da
profissional] cargo em exercicio] cursos formais] unidade e dos cursos]

M Excelente W Muito Bom mRegular M Insuficiente M N3o sei Responder  m N&o se aplica

Dimensdo 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

Nesta dimensdo, tentou-se identificar a percepcdo da comunidade universitdria sobre a
forma de organizacdo e gestdo da FATEC-JAHU, no que diz respeito a Gestdo Administrativa, aos
Programas mantidos pela Instituicdo, aos Orgdos Colegiados, etc. Foram abordadas as seguintes

guestoes:

25



I[ Fatec “NSSAOPAULO

Centro
J a hl.l Paula Souza

CORPO DISCENTE

10. Em relagdo a Gestdao Administrativa, qual a sua avaliagdao quanto a:
10. Em relagdo a Gestao Administrativa, qual a sua avaliagcdo quanto a:
140

120

100

8

6

4

2 I
| | |

[Atuacio dos Colegiados da Unidade (Congregacdo ou  [Atuagdo do colegiado de curso (Ex: Conselho de curso, [Representatividade Discente nos Colegiados da unidade
Comissdo de Implantagdo); Camara de Ensino (se NDE - Nucleo Docente Estruturante - / Coordenadoria; e do curso]
houver), CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo)] Colegiado de curso)]

o

o

o

o

o

M Excelente W Muito Bom mRegular M Insuficiente ® N&o sei responder m N&o se aplica

CORPO DOCENTE

20. Em relagdo a Gestdao Administrativa, qual a sua avalia¢cdo quanto a:

20. Em relac¢do a Gestdo Administrativa, qual a sua avaliacdo quanto a:

45

40

35

30

25

20

15

10

0 [ N N
[Atuacdo dos Colegiados da [Atuagdo do colegiado de curso [Oportunidades de Pesquisae  [Representatividade docente nos [Representatividade docente nos
Unidade (Congregagdo ou (Ex: Conselho Departamental, NDE Extensdo] Colegiados da Unidade] Colegiados de curso]
Comissdo de Implantagdo); — Nucleo Docente
Camara de Ensino (se houver)] estruturante/Coordenadoria;

colegiado de curso)]

M Excelente B Muito bom ®Regular M Insuficiente M N3o seiresponder B Nao se aplica
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GOYERNO DO ESTADO

I Fatec “NSSAOPAULO

Centro
J a hl.l Paula Souza

21. Em relacdo aos Programas a seguir, qual a sua avaliacdo quanto a:

21. Em relagdo aos Programas a seguir, qual a sua avaliacdo quanto a:

35
30
25

20

15

L)

o 0L
; I|||| ||| 1 || LT

[Programa de [Atividades de  [FETEPS]  [Programa de [Ciéncia sem [Programade [Programade [Relagdes [Programade [Mobilidade [Programas [INOVA Paula

Monitoria] Nivelamento] auxilio a Fronteiras] Iniciagdo Iniciagdo  Empresariais]  Estagios] académica] de Bolsas de Souza]
participagdo cientifica  Tecnoldgica e Intercdmbio]
em eventos] (PIBIC)] de Inovagio
(PIBITI)]

M Excelente W Muitobom mRegular MInsuficiente ® N&o sei responder ® N&o se aplica

CORPO TECNICO ADMINISTRATRIVO

10. Em relacdo a Gestdao Administrativa, qual a sua avaliagdo quanto a:

10. Em relacdo a Gestdo Administrativa, qual a sua avaliagdo quanto a:

14
12
10
8
6
4
2 I
0 H B L]
[Atuagédo dos Colegiados da Unidade [Atuagdo do colegiado de curso (Ex: [Representatividade dos Técnicos- [Estimulo da chefia a participagdo da
(Congregagdo ou Comissdo de Conselho de curso, NDE - Nicleo administrativos nos Colegiados da equipe na tomada de decisdes
Implantagdo); Camara de Ensino (se Docente Estruturante - / unidade]
houver), CPA (Comissdo Prépria de Coordenadoria; Colegiado de curso)]
Avaliagdo)]

M Excelente ® Muito Bom  mRegular MInsuficiente M N3do se Aplica ® N3o sei Responder
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'Z_//"“Fatec

Jahu

Dimenséio 10: Sustentabilidade Financeira

Nesta dimensdo foram avaliados os aspectos relacionados ao volume de recursos

financeiros disponiveis na FATE JH para o desenvolvimento de suas atividades, bem como a

eficiéncia em sua aplicagdo. Foram abordadas as seguintes questdes:

CORPO DISCENTE (nao se aplica)

CORPO DOCENTE (ndo se aplica)

CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

11. Qual a sua avaliagdao quanto a:

11. Qual a sua avaliagdo quanto a:

25
20
15
10
0 I I I - | I - I
[Planejamento [Verba mensal] [Compras] [Almoxarifado]
Institucional]
M Excelente H Muito Bom Regular M Insuficiente M N3o sei Responder Ndo se Aplica
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GOYERNO DO ESTADO

I Fatec “NSSAOPAULO

Centro
J a hl.l Paula Souza

3.1.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

e Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

Nesta dimensdao foram avaliados aspectos relacionados a infraestrutura disponibilizada
para realizacdo das atividades académicas e administrativas da FATEC-JAHU, tais como: salas de

aulas, laboratodrios, cantina e biblioteca. Foram abordadas as seguintes questdes:
CORPO DISCENTE

12. Em relacdo a infraestrutura, qual a sua avaliagdo quanto a:

12. Em relagdo a infraestrutura, qual a sua avaliagao quanto a:

180
160
140
120

100
80
60
20
0 Il, III I Il I Il " " I_ Il I- I-

[Secretaria [Salas dos [Sala dos [Espago de [Espagos de [Acesso dos [Acesso aos [Servigos de Servigos de [Cantina]
académica] docentes professores]  trabalhoparaa  convivéncia) alunos a equipamentos seguranga) limpeza]
(gabinetes)] coordenagdo do equipamentos  audiovisuais e
curso e para os de informatica] ~ multimidia]
servigos
académicos]

H Excelente B Muito bom ™ Regular MInsuficiente B N&o seiresponder M N3o se aplica
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GOYERNO DO ESTADO

I Fatec “NSSAOPAULO

Centro
J a hl.l Paula Souza

13. Em relagdo as salas de aula, qual a sua avaliagao quanto a:

13. Em relacdo as salas de aula, qual a sua avaliacdo quanto a:

[Quantidade] [Limpeza/Conservagdo] [lluminagdo/ Ventilagéo] [Mobilidrio e Equipamentos] [Acessibilidade]

200
180
160
140
120
10

o

[o]
o

6

o

N
o

2

o o

M Excelente B Muito bom ®Regular M Insuficiente B N3o seiresponder B Nao se aplica

14. Em relacdo aos laboratérios, qual a sua avaliacdo quanto a:

14. Em relagdo aos laboratdrios, qual a sua avaliagdo quanto a:
200
180
160
140
12

10
8
2 I

[Quantidade] [Limpeza / [lluminagdo/ [Mobilidrio e [Acessibilidade]
Conservagao] Ventilagdo] Equipamento]

IS
o O O o o o

M Excelente W Muito bom ®Regular MInsuficiente M N&o sei responder M N&o se aplica
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GOYERNO DO ESTADO

Centro

[ Fatec “N>SAOPAULO

Paula Souza

15. em relagdo as cantinas, qual a sua avaliagdao quanto a:

180

160

140

12

o

10

o

8

o

6

o

40

2

o

0

15. Em relagdo as cantinas, qual a sua avaliacao quanto a:

[Limpeza / Conservagdo][lluminagdo/ Ventilagdo] [Mobilidrio e [Acessibilidade] [Atendimento] [Qualidade das [Pregos praticados]
Equipamentos] refei¢Ges servidas]

M Excelente B Muito bom ®Regular M Insuficiente B N3o seiresponder B Nao se aplica

CORPO DOCENTE

22. Em relagdo a infraestrutura, qual a sua avaliagdao quanto o(s) a(s):

45
40
35
30
2
2
1
1

v O un o un

0

22. Emrelacgdo a infraestrutura, qual a sua avaliagdo quanto o(s) a(s):

[Secretaria [Salas dos [Sala dos [Espago de [Espagos de [Acesso a [Acesso aos [Servigos de [Servigos de [Cantina]
académica] docentes professores]  trabalho paraa  convivéncia] equipamentos  equipamentos seguranga] limpeza]
(gabinetes)] coordenagdo do de informédtica] audiovisuais e
curso e para 0s multimidia]
servigos
académicos]

M Excelente B Muito bom ®Regular M Insuficiente M N3o seiresponder B Nao se aplica
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GOYERNO DO ESTADO

I Fatec “NSSAOPAULO

Centro
J a hl.l Paula Souza

23.Em relagdo as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto (s) a (s):

45

40

35

30

25

2

o

1

(€]

1

o

(€]

23. Em relacdo as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto o(s) a(s):

[Quantidade] [Limpeza/Conservag&o] [lluminagdo/ Ventilagdo] [Mobilidrio e Equipamentos] [Acessibilidade]

M Excelente W Muitobom mRegular MInsuficiente ® N&o sei responder ® N&o se aplica

24. Em relagdo aos laboratdrios, qual a sua avaliagdo quanto o (s) a(s):

40

35

30

25

2

o

1

(6]

=
o

€]

24. Em relacdo aos laboratdrios, qual a sua avaliacdo quanto o(s) a(s):

[Quantidade] [Limpeza / [lluminagdo/ [Mobiliario e [Acessibilidade]
Conservagao] Ventilagao] Equipamentos]

M Excelente B Muito bom ®Regular M Insuficiente M N3o seiresponder B Nao se aplica

32



Centro
Paula Souza

-/" Fat ejaﬁ %_Gnﬁnmﬂﬁtg

25. Em relacdo as cantinas, qual a sua avalia¢do quanto a:

25. Em relagdo as cantinas, qual a sua avaliacdo quanto a:

45
40

35

[Limpeza / Conservag&o] [lluminag&o/ [Mobiligrio e [Acessibilidade] [Atendimento] [Qualidade das refei¢des  [Pregos praticados]
Ventilagdo] Equipamentos] servidas]

3

o

2

€]

2

o

1

(6]

1

o

wv

M Excelente W Muitobom mRegular MInsuficiente ® N&o sei responder ® N&o se aplica

26. Em relagdo as Bibliotecas, qual a sua avaliagdo quanto a:

26. Em relagdo as Bibliotecas, qual a sua avaliagdo quanto a:
50
45

: ‘II ||| ‘Il |||| ||| ‘|| |“| || ||| ||||

[Limpeza / [lluminagdo/ [Mobilidrioe  [Acessibilidade] [Ambiente]  [Atendimento ao [Automagdodo [Qualidadee [Disponibilidade  [Hordrio de
Conservagdo] Ventilagdo] Equipamentos] usudrio] sistema] atualidade do  da bibliografia ~ atendimento]
acervo] bésica]

4
3
3

o v O

2
2
1

v o uv

1

v O

H Excelente B Muito Bom m®Regular M Insuficiente B N3o seiresponder M N3o se aplica
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GOYERNO DO ESTADO

[ Fatec “N>SAOPAULO

Centro
Paula Souza

CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

12. Em relacdo a infraestrutura, qual a sua avaliacdo quanto a:

12. Em relagdo a infraestrutura, qual a sua avaliagao quanto a:

18
16
14
12
10
8
6
4
S |
[Secretarias [Salas dos [Sala dos [Espago de [Acesso dos [Espagos de [Servigos de Servigos de Servigos de [WiFi] [Cantina]
administrativas] docentes (espago  professores]  trabalho para a alunos a convivéncia] seguranga] limpeza] telefonia]
destinado ao coordenagdo do equipamentos
atendimento de curso e paraos de informéatica]
alunos)] servigos
académicos]
H Excelente B Muito Bom m Regular H Insuficiente
B N3o sei Responder m N3o se Aplica M Colunasl H Colunas2
B Colunas3 ® Colunas4 ® Colunas5

13. Em relagdo ao seu local de trabalho, qual a sua avaliagao quanto a:

13. Em relagdo ao seu local de trabalho, qual a sua avaliagao quanto a:

16
14

12

[lluminagdo/ [Mobilidrio e [Acessibilidade] [Equipamentos de [Sinalizagdo]
Ventilagdo] Equipamentos] Seguranga]

1

o

o)

)]

SN

N

B Excelente B Muito Bom B Regular MInsuficiente B N3o sei Responder M N3o se Aplica
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GOYERNO DO ESTADO

[ Fatec “N>SAOPAULO

Centro
Paula Souza

14. Em relagdo aos laboratérios, qual a sua avaliagdo quanto a:

14. Em relacdo aos laboratdrios, qual a sua avaliagdo quanto a:

[Limpeza / [lluminagdo/ [Mobiliario e [Acessibilidade] [Equipamentos de [Sinalizagdo]
Conservagdo] Ventilagdo] Equipamentos] Seguranga]

14

12

1

o

(o]

[9)]

N

N

o

H Excelente W Muito Bom mRegular MInsuficiente B N3o Sei Responder M Nao se Aplica

15. Em relacgdo as cantinas, qual a sua avaliacao quanto a:

15. Em relacgdo as cantinas, qual a sua avaliacao quanto ao:

18
16
14
12
10
8
6
4
, Hiia » [ I I
[lluminagdo/ [Mobilidrioe  [Acessibilidade] [Atendimento [Qualidade das [Diversidade das [Pregos
Ventilagdo] Equipamentos refei¢des refeicdes e/ou praticados]
servidas] produtos
alimenticios]

M Excelente W Muito bom mRegular M Insuficiente B N3do sei Responder m N3o se aplica
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16. Em relacdo as Bibliotecas, qual a sua avaliacdo quanto a:

16

14

12

10

(o]

[e)]

N

N

M Excelente  ® Muito bom Regular M Insuficiente M Ndo sei Responder Néo se aplica

16.Em relagdo as Bibliotecas, qual a sua avaliacdo quanto a:

[Disponibilidade da bibliografia basica] [Horario de atendimento]

4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

SEGMENTO: CORPO DISCENTE

Eixo

Dimensao e Auto avaliagao

Resultado

Eixo 1

Planejamento e
Avaliacdo
institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
1. Vocé Sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua
Instituicdo de Ensino?

2. Vocé sabe o que é a Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) da Fatec?
3. Como vocé avalia a Metodologia e sistema da Coleta de dados e

Divulgacdo das agbes desenvolvidas e do relatério da avaliagdo
institucional interna (CPA) na Fatec:

1. N3o: 52,2%

2.N3o: 35,7%

3. Muito bom

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagéo Institucional

Pontos fortes:

e Metodologia e sistema de coleta de dados;

36




SSAO PAULO

Centro
Paula Souza

e Divulgacdo das a¢Ges e do relatério da CPA.

Ponto fraco:
e Conhecimento do PDI da FATEC-JAHU

Eixo 2 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

1. formacao de profissionais qualificados 1. Bom

Desenvolviment | 2. disseminagdo da ciéncia, tecnologia e inovacao 2. Bom

o Institucional | 3. disseminagdo da cultura e da arte 3. Regular
4. disseminacdo de valores éticos e democraticos 4. Bom
5. Inclusdo social 5. Bom
6. desenvolvimento sustentavel 6. Bom
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
1. atendimento de pessoas com deficiéncia 1. Bom
2. transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa 2. Regular
3. Interagdo entre a Fatec e a comunidade externa
4. participagao da comunidade externa no contexto institucional 3. Regular
5. acOes institucionais para a sustentabilidade 4. Regular
6. programa de pontuagdo acrescida para ingresso na Fatec (Afro 5. Regular
descendéncia e escolaridade publica) 6. Bom

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Pontos fortes:
e Formacao de profissionais qualificados
e Disseminacdo da ciéncia, tecnologia e inovacdo
e Disseminagdo de valores éticos e democraticos
e Inclusdo social
e Desenvolvimento sustentavel

Pontos Fracos:
e Disseminagado da cultura e da arte

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢do

Pontos Fortes:
e Atendimento de pessoas com deficiéncia
e Programa de pontuacdo acrescida para ingresso na Fatec (Afro descendéncia e escolaridade publica)

Pontos Fracos:
e Interacdo entre a Fatec e a comunidade externa
e Participacdao da comunidade externa no contexto institucional
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e Acdes institucionais para a sustentabilidade
e Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa

Eixo 3

Politicas
Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

. interacdo entre os estudantes e funcionarios

. interagdo entre estudantes e professores

. atividades de ensino

. atividades de pesquisa

. atividades de extensdo

. corpo docente (conjunto de professores)

. praticas didatico-pedagdgicas dos professores

. correspondéncia entre o curso e a formacgao para o exercicio profissional
. estagio supervisionado como espaco de formacgao profissional
10. incentivo a pds-graduagao

O o0 NOOULL B WN K

Dimensido 4: Comunicagdo com a Sociedade

. Avadliagdo quanto a divulgagdo:

. concurso vestibular

. resolucdes dos colegiados

. normas académicas, legislacdo e calendario

. editais de concursos publicos e processos seletivos docentes e auxiliares
. editais de bolsas, intercambios e/ou oportunidades de pesquisa e
extensao

6. eventos académicos-cientificos

ODWNREPED

. Avaliag¢do dos seguintes canais de comunica¢@o:
. site oficial da Fatec

. publicagdes nos murais

. SIGA

. ouvidoria

. caixa e/ou espaco para sugestoes

. midias sociais

OO s wWNREP D

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
1. programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento, reforco do
aprendizado)

. apoio psicopedagdgico

. programa de apoio financeiro (bolsas)

. programas de intercambio

. bolsas de mobilidade académica

. ciéncias sem fronteiras

. estimulo a organizag¢do estudantil

. espago para participa¢do e convivéncia...

. acompanhamento de egressos (ex-alunos)

OO NOULL B~ WN

Bom
Bom
Bom
Bom

. Regular
Bom
Bom
Bom

. Regular
10. Regular

CENOUAWN R

Bom
Bom
Bom
Bom

PwnNPE

S,

. Regular
6. Bom

Bom
Bom
. Regular
. Regular
. Regular
Bom

I

Bom

. Regular

. Ndo se aplica
. Regular

. Ndo se aplica
. Regular

. Regular

. Regular

. Regular
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséio

Pontos Fortes:
e Interagdo entre os estudantes e funciondrios
e Interagdo entre estudantes e professores
Atividades de ensino
Atividades de pesquisa
Corpo docente (conjunto de professores)
Praticas didatico-pedagdgicas dos professores
e Correspondéncia entre o curso e a formacgado para o exercicio profissional

Pontos Fracos:
e Atividades de extensdo
e Estagio supervisionado como espaco de formacao profissional
e Incentivo a pds-graduacdo

Dimensdo 4: Comunicag¢do com a Sociedade

A. Avaliacdo quanto a divulgacao:

Pontos Fortes:
e Concurso vestibular
e Resolugdes dos colegiados
e Normas académicas, legislacdo e calendario
e Editais de concursos publicos e processos seletivos docentes e auxiliares
e Eventos académicos-cientificos

Pontos Fracos:
e Editais de bolsas e intercambios

B. Avaliacdo dos seguintes canais de comunicacao:

Pontos Fortes
e Site oficial da Fatec
e PublicagGes nos murais
e Midias sociais

Pontos Fracos:
e SIGA
e Quvidoria
e (Caixa e/ou espaco para sugestoes

Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Pontos Fortes:
e Programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento, refor¢o do aprendizado)
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Pontos Fracos
e Apoio psicopedagdgico
Programas de intercdmbio
Ciéncias sem fronteiras
Estimulo a organizagdo estudantil
Espaco para participacao e convivéncia
e Acompanhamento de egressos (ex-alunos)

e Programa de apoio financeiro — classificado como: néo se aplica
e Bolsas de mobilidade académica — classificado como: ndo se aplica

Eixo 4 Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Politicas de (ndo se aplica)
Gestao

Dimensdao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo

1. atuagdo dos colegiados da unidade (Congregagdo; CEPE; CPA) 1. Regular
2. atuacdo do colegiado de curso (Coordenadorias; NDEs) 2. Regular
3. representatividade discente nos Colegiados da Unidade e dos cursos. 3. Regular
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
(Ndo se aplica)
EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
e N3o foi avaliado pelos discentes
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituigao
Pontos Fortes:
e Nenhum
Pontos Fracos: (na soma foram computados também os classificados como n3o sei responder)
e Atuacdo dos colegiados da unidade (Congregacdo; CEPE; CPA)
e Atuacdo do colegiado de curso (Coordenadorias; NDEs)
e Representatividade discente nos Colegiados da Unidade e dos cursos
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
e N3o foi avaliado pelos discentes
Eixo 5 Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica
Infraestrutura | A. Avalia¢dao quanto a:
Fisica 1. secretaria académica 1. Bom
2. sala dos docentes gabinetes) 2. Regular
3. sala dos professores 3. Regular
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4. espaco de trabalho para a coordenacdo do curso e para os servicos
académicos

5. espago de convivéncia

6. acesso dos alunos a equipamentos de informatica

7. Acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia

8. servigos de seguranga

9. servicos de limpeza

10. cantina

. Avaliagdo quanto as salas de aulas:
. quantidade

. limpeza/conservagdo

. iluminagdo/ventilacdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

u b WONEFE

. Avaliagdo quanto aos laboratérios:
. quantidade

. limpeza/conservacio

. iluminacdo/ventilacdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

ua b WNEFEO

D. Avalia¢do da cantina:

. limpeza/conservacdo

. iluminacdo/ventilacdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

. atendimento

. qualidade das refei¢des servidas
. pregos praticados

NOoO b wN R

. Avaliacdo em relagao a Biblioteca:

. limpeza/conservagdo

. iluminagdo/ventilacdo

. mobiliadrio e equipamentos

. acessibilidade

. ambiente

. atendimento ao usuario

. automacdo do sistema

. qualidade e atualidade do acervo

. disponibilidade da bibliografia basica

OO NOOULLEE WNPEM

4. Regular

5. Regular
6. Regular
7. Regular
8. Bom

9. Bom

10. Regular

Bom
Bom
. Regular
. Regular
Bom

Vs wN e

Bom
Bom
Bom
. Regular
Bom

vk wnNRE

Bom
. Regular
. Regular
Bom
Bom
Bom
. Regular

NoOuUAwN e

Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom

Lo N R WNRE

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

Dimensdo 7: Infraestrutura fisica

A. Avaliacdo quanto a:
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Pontos Fortes
e Servicos de seguranca
e Servicos de limpeza

Pontos Fracos

e Secretaria académica

e Sala dos docentes gabinetes)
Sala dos professores

Espago de convivéncia

Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

e Acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia

e Cantina

B. Avaliacao quanto as salas de aulas:

Pontos Fortes:
e Quantidade
e Limpeza/conservacdo
o Acessibilidade

Pontos Fracos
e lluminagdo/ventilagdo
e Mobilidrio e equipamentos

C. Avaliacdo gquanto aos laboratdrios:

Pontos Fortes:

e Quantidade

e Limpeza/conservagdo
lluminacdo/ventilagdo
Acessibilidade

Pontos Fracos:
e Mobilidrio e equipamentos

D. Avaliacao da cantina:

Pontos Fortes:
e Limpeza/conservacido
e Acessibilidade
e Atendimento
e Qualidade das refeicGes servidas

Pontos Fracos:
e lluminagdo/ventilagdo

Espaco de trabalho para a coordenacgdo do curso e para os servicos académicos
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e Mobilidrio e equipamentos
e Precos praticados

E. Avaliacdo em relacdo a Biblioteca:

Pontos Fortes:

e Limpeza/conservagdo
e lluminacdo/ventilagdo

Ambiente

Mobilidrio e equipamentos
Acessibilidade

Atendimento ao usudrio
Automacdo do sistema

e Qualidade e atualidade do acervo
e Disponibilidade da bibliografia basica

Pontos Fracos:

e Nenhum

SEGMENTO: CORPO DOCENTE

Eixo

Dimensdo e Autoavaliagdo

Resultado

Eixo 1

Planejamento e
Avaliacao
institucional

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo
1. Vocé Sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da sua Instituicdo de Ensino?

2. Vocé sabe o que é a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da
Fatec?

3. Como vocé avalia a Metodologia e sistema da Coleta de
dados e Divulgacao das acdes desenvolvidas e do relatdrio da
avaliacdo institucional interna (CPA) na Fatec:

1. Bom: 85,7%

2. Bom: 96,8%

3. Bom

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo Institucional
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Pontos fortes:

e Metodologia e sistema de coleta de dados;
e Divulgacdo das ac¢des e do relatdrio da CPA.
e Conhecimento do PDI da FATEC-JAHU
e Conhecimento da CPA da FATEC-JAHU

Pontos fracos:
e Nenhum

Eixo 2

Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional

1. formacgao de profissionais qualificados

2. disseminacdo da ciéncia, tecnologia e inovagao
3. disseminac¢ado da cultura e da arte

4. disseminacado de valores éticos e democraticos
5. Inclusdo social

6. desenvolvimento sustentavel

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

1. atendimento de pessoas com deficiéncia

2. transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade
externa

3. Interagdo entre a Fatec e a comunidade externa

4. participacdo da comunidade externa no contexto
institucional

5. a¢des institucionais para a sustentabilidade

6. programa de pontuagdo acrescida para ingresso na Fatec
(Afro descendéncia e escolaridade publica)

oukwnNeE

Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom

.Bom
.Bom
. Regular
. Regular

. Bom

. Regular

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Pontos fortes:

e Formacao de profissionais qualificados

e Disseminacado da ciéncia, tecnologia e inovagao
e Disseminacgdo da cultura e da arte

e Disseminacdo de valores éticos e democraticos

e Inclusdo social

e Desenvolvimento sustentavel

Pontos Fracos:
¢ Nenhum
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Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituigcdo

Pontos Fortes:
e Atendimento de
e Transferéncia de

pessoas com deficiéncia
conhecimento da Fatec para a comunidade externa

e AcOes institucionais para a sustentabilidade

Pontos Fracos:

e Interacgdo entre a Fatec e a comunidade externa
e Participacdo da comunidade externa no contexto institucional
e Programa de pontuacdo acrescida para ingresso na Fatec (Afro descendéncia e escolaridade

publica)
Eixo 3 : x - : : x
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Politicas . Projeto Pedagdgico do Curso — PPC

Académicas

1
2
3
4.,
5
6
7

1.
2.
3.

4.

0N O U

au b, WNEFE®

. interagdo entre os docentes e os técnico-administrativos
. interacdo entre os docentes e discentes

atividades de ensino

. atividades de pesquisa
. atividades de extensao
. corpo técnico-administrativo

Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade
Avaliagdo quanto a divulgagao:

concurso vestibular
resolucdes dos colegiados (Congregacdo; CEPE; CPA)
editais de concursos, processos seletivos, bolsas,

intercambios, etc

informacgdes advindas da coordenacgao de curso

. oportunidades de pesquisa

. oportunidade de extensao

. Normas académicas, legislacdo e calendarios
. eventos académicos-cientificos

. Avaliagao dos seguintes canais de comunicagao:
. site oficial da Fatec

. publica¢des nos murais

. SIGA

. ouvidoria

. caixa e/ou espago para sugestoes

. midias sociais

N

NowuewN e

O NV kAW

ouhkwNeE

Bom
Bom
Bom
Bom

. Regular
. Regular

Bom

. Bom
. Bom

Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom

Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
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Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

reforco do aprendizado)

. apoio pedagégico

. programa de apoio financeiro (bolsas)

. programas de intercambio

. bolsas de mobilidade académica

. Acompanhamento de egressos

. Ciéncias sem fronteiras

. estimulo a organizacdo estudantil

. espaco para participacdo e convivéncia estudantil

O 00O NOYULL B WN

1. programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento,

©oONOU A WN

. Bom

. Regular
. Regular
. Regular
. Regular

Regular
Regular

. Regular
. Regular

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Pontos Fortes:

Projeto Pedagdgico do Curso — PPC

Interacdo entre os docentes e os técnico-administrativos
Interacao entre os docentes e discentes

Atividades de ensino

Corpo técnico-administrativo

Pontos Fracos:

Atividades de pesquisa
Atividades de extensao

Dimensdo 4: Comunica¢éo com a Sociedade

Avaliacdo quanto a divulgacio:

Pontos Fortes:

Concurso vestibular

Resolugdes dos colegiados (Congregacdo; CEPE; CPA)

Editais de concursos, processos seletivos, bolsas, intercambios, etc
Informacodes advindas da coordenacdo de curso

Normas académicas, legislacdo e calendarios

Eventos académicos-cientificos

Oportunidades de pesquisa

Oportunidade de extensdo

Normas académicas, legislacdo e calendarios

Eventos académicos-cientificos

46




SSAO PAULO

Centro
Paula Souza

Pontos Fracos:
¢ Nenhum

B. Avaliacdo dos seguintes canais de comunicacao:

Pontos Fortes:
e Site oficial da Fatec
e Publica¢cdes nos murais
e SIGA
e Quvidoria
e Caixa e/ou espaco para sugestdes
e Midias sociais

Pontos Fracos:
e Nenhum

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Pontos Fortes:
e Programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento, refor¢o do aprendizado)

Pontos Fracos:
e Apoio pedagogico
e Programa de apoio financeiro (bolsas)
e Programas de intercambio
e Bolsas de mobilidade académica
e Acompanhamento de egressos
e Ciéncias sem fronteiras
e Estimulo a organizagdo estudantil
e Espaco para participacdo e convivéncia estudantil

Eixo 4 Dimensao 5: Politica de Pessoal
1. oportunidades de progressdo/promocao 1. Bom
Politicas de Gestdo | 2. critérios de evolugdo funcional 2. Bom
3. incentivo a formacdo continuada 3. Regular
4. programas de capacitacdo e atualizacao profissional 4. Regular
Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao
1. atuacdo dos colegiados da Unidade (Congregacao; CEPE) 1. Bom
2. atuacdo do colegiado de curso (NDE; Coordenadoria;
colegiado de cursos) 2. Bom
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3. oportunidades de pesquisa e extensao
4. representatividade docente nos Colegiados da Unidade
5. representatividade docente nos Colegiados de Cursos

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

(Nao se aplica)

3. Regular
4. Bom
5. Bom

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimenséo 5: Politica de Pessoal

Pontos Fortes:
e Oportunidades de progressdo/promocao
e Critérios de evolugao funcional

Pontos Fracos:
e Incentivo a formacdo continuada
e Programas de capacitacdo e atualizacdo e atualizacdo profissional

Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Institui¢do

Pontos Fortes:
e Atuacdo dos colegiados da Unidade (Congregacao; CEPE)
e Atuacdo do colegiado de curso (NDE; Coordenadoria; colegiado de cursos)
e Representatividade docente nos Colegiados da Unidade
e Representatividade docente nos Colegiados de Cursos

Pontos Fracos:
e Oportunidades de pesquisa e extensao
Dimenséio 10: Sustentabilidade Financeira

e (Nao se aplica)
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Eixo 5

Infraestrutura
Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

A. Avaliagao quanto a:

1. secretaria académica

2. sala dos docentes (gabinetes)

3. sala dos professores

4. espaco de trabalho para a coordenacao do curso e para os
servicos académicos

5. espago de convivéncia

6. Acesso a equipamentos de informatica

7. Acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia
8. servicos de seguranca

9. servicos de limpeza

10. cantina

. Avaliagdo quanto as salas de aulas:
. quantidade

. limpeza/conservacao

. iluminag¢do/ventilagdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

u b WONE D

. Avaliagdo quanto aos laboratdrios:
. quantidade

. limpeza/conservacao

. iluminac¢do/ventilagdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

ua b WNEO

. Avaliagdo da cantina:

. limpeza/conservacao

. iluminac¢do/ventilagido

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

. atendimento

. qualidade das refeicbes servidas
. pregos praticados

NoOoupwWNPRD

. Avaliacao em relagdo a Biblioteca:
. limpeza/conservagdo

. iluminac¢do/ventilacdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

. ambiente

U b WOWNEM

Bom
. Regular
. Regular
Bom

pwn e

Bom
Bom
Bom
Bom
. Bom
10. Bom

©® N o w;

Bom
Bom
. Regular
. Bom
. Bom

U hwN R

. Regular
Bom
Bom
. Regular
Bom

v wnN e

Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom

NouswN e

Bom
Bom
Bom
Bom
. Bom

G oW
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6. atendimento ao usuario

7. automacado do sistema

8. qualidade e atualidade do acervo
9. disponibilidade da bibliografia...
10. horario de atendimento

6. Bom
7. Bom
8. Bom
9. Bom
10. Bom

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

A. Avaliacdo quanto a:

Pontos Fortes:
e Secretaria académica
e Sala dos docentes (gabinetes)
e Espaco de convivéncia
e Acesso a equipamentos de informatica
e Acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia
e Servicos de seguranca
e Servicos de limpeza
e (Cantina

Pontos Fracos:
e Sala dos professores

e Espaco de trabalho para a coordenacdo do curso e para os servicos académicos

B. Avaliacdo quanto as salas de aulas:

Pontos Fortes:
e Quantidade
e Limpeza/conservacgao
e Mobilidrio e equipamentos
e Acessibilidade

Pontos Fracos:
e lluminacdo/ventilacdo

C. Avaliacdo quanto aos laboratdrios:

Pontos Fortes
e Limpeza/conservacgao
e lluminacdo/ventilacido
e Acessibilidade
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Pontos Fracos:
e (Quantidade
e Mobilidrio e equipamentos

D. Avaliacdo da cantina:

Pontos Fortes:
e Limpeza/conservagao
e lluminagdo/ventilagdo
e Mobilidrio e equipamentos
e Acessibilidade
e Atendimento
e Qualidade das refeicdes servidas
e Precos praticados

Pontos Fracos:
e Nenhum

E. Avaliacdo em relacdo a Biblioteca:

Pontos Fortes
e Limpeza/conservacgao
e lluminac¢do/ventilacdo
e Mobilidrio e equipamentos
e Acessibilidade
e Ambiente
e Atendimento ao usuario
e Automacdo do sistema
e (Qualidade e atualidade do acervo
e Disponibilidade da bibliografia...
e Horario de atendimento

Pontos Fracos:
e Nenhum
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SEGMENTO: CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Eixo Dimensao Autoavaliagao Resultado

Eixo 1 Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdao

Planejamento e 1. Vocé Sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional | 1. Sim: 58,6%

Avaliacao (PDI) da sua Instituicdo de Ensino?
institucional
2. Vocé sabe o que é a Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) da | 2. Sim: 69%
Fatec?
3. Como vocé avalia: 3.
a). Metodologia e sistema da Coleta de dados; a). Bom
b). Divulgacdo das acdes desenvolvidas e do relatdrio da b). Regular

avaliacdo institucional interna (CPA) na Fatec:

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo

Pontos Fortes:
e Conhecimento do PDI
e Conhecimento da CPA
e Metodologia e Sistema de Coleta de dados da CPA

Pontos Fracos:
e Divulgacdo das a¢Oes desenvolvidas e do relatério da avaliagdo institucional interna (CPA) na

Fatec:
Eixo 2 Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional
Desenvolvimento | 1. formacao de profissionais qualificados 1. Bom
Institucional 2. disseminacdo da ciéncia, tecnologia e inovagao 2. Bom
3. disseminacdo da cultura e da arte 3. Regular
4. disseminacdo de valores éticos 4. Bom
5. Inclusao social 5. Bom
6. desenvolvimento sustentavel 6. Regular
7. cumprimento das metas do PDI 7. Regular
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Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
1. atendimento de pessoas com deficiéncia

externa

3. integragao entre a Fatec e a comunidade externa
4. participagdo da comunidade externa no contexto
institucional

5. Agdes institucionais para a sustentabilidade

2. transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade

1. Bom
2. Regular

3. Bom
4. Regular
5. Bom

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Pontos Fortes:
e Formagao de profissionais qualificados
e Disseminacdo da ciéncia, tecnologia e inovagao
e Disseminacdo de valores éticos
e Inclusao social

Pontos Fracos:
e Disseminacgdo da cultura e da arte
e Desenvolvimento sustentavel
e Cumprimento das metas do PDI

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢éo

Pontos Fortes:
e Atendimento de pessoas com deficiéncia
e Integracdo entre a Fatec e a comunidade externa
e AcGes institucionais para a sustentabilidade

Pontos Fracos:
e Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa
e Participacdo da comunidade externa no contexto institucional
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Eixo 3

Politicas
Académicas

Dimensao 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
1. participagao dos técnicos administrativos nas atividades do
ensino

2. participagao dos técnicos administrativos nas atividades da
pesquisa

3. participagao dos técnicos administrativos nas atividades de
extensao

4. interagdo entre os técnico-administrativos e os docentes

5. interacdo entre os técnico-administrativos e os discentes

Dimensao 4: Comunicagdao com a Sociedade

A. Avaliagao quanto a divulgagao:

1. concurso vestibular

2. resolucdes dos colegiados (Congregacao; CEP; NDE;
Coordenadorias)

3. normas académicas, legislacdo e calendario

4. editais de concursos publicos e processos seletivos dos
docentes (professores e auxiliares)

5. editais de bolsas e intercambios

6. oportunidades de capacitacdo profissional

7. eventos académicos-cientificos

. Avaliagdo dos seguintes canais de comunicagdo:
. site oficial da Fatec

. publica¢des nos murais

. SIGA

. ouvidoria

. caixa e/ou espaco para sugestoes

. midias sociais

au b, WNE

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
1. programas de apoio pedagdégico (monitoria, nivelamento,
reforco do aprendizado)

. apoio psicopedagégico

. programa de apoio financeiro (bolsas)

. programas de intercambio

. bolsas de mobilidade académica

. ciéncias sem fronteiras

. estimulo a organizacao estudantil

. espaco para participacao e convivéncia estudantil
. acompanhamento de egressos (ex-alunos)

O o0 NOULLD WN

(o)}

=

O ONOUTAWN

. Regular
. Regular
. Regular
. Regular
.Bom
.Bom

. Regular

. Bom
. Bom

. Regular

. Regular
. Regular

. Regular

Bom

. Regular
. Regular

Bom
Bom

Bom

. Regular
. Regular
. Regular
. Regular
. Regular
. Regular

Bom

. Regular
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdo 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Pontos Fortes:
e Interagdo entre os técnico-administrativos e os discentes

Pontos Fracos:
e Participacdo dos técnicos administrativos nas atividades do ensino
e Participagao dos técnicos administrativos nas atividades da pesquisa
e Participacdo dos técnicos administrativos nas atividades de extensao
e Interacdo entre os técnico-administrativos e os docentes

Dimensdo 4: Comunica¢do com a Sociedade

A. Avaliacdo quanto a divulgacao:

Pontos Fortes:
e Concurso vestibular
e Normas académicas, legislacdo e calendario
e Editais de concursos publicos e processos seletivos dos docentes (professores e auxiliares)

Pontos Fracos
e Resolucgdes dos colegiados (Congregacao; CEPE; NDE; Coordenadorias)
e Editais de bolsas e intercambios
e Oportunidades de capacitagao profissional
e Eventos académicos-cientificos

B. Avaliacdo dos seguintes canais de comunicacio:

Pontos Fortes:
e Publica¢cGes nos murais
e Caixa e/ou espaco para sugestoes
e Midias sociais

Pontos Fracos:
e Site oficial da Fatec

e SIGA
e Quvidoria
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Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Pontos Fortes:
e Programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento, refor¢o do aprendizado)
e Espaco para participacdo e convivéncia estudantil

Pontos Fracos:
e Apoio psicopedagdgico
e Programa de apoio financeiro (bolsas)
e Programas de intercambio
e Bolsas de mobilidade académica
e Ciéncias sem fronteiras
e Estimulo a organiza¢do estudantil
e Acompanhamento de egressos (ex-alunos)

Eixo 4 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

1. programas relacionados com a saude do servidor 1.

Politicas de Gestdao | 2. programas relacionados com prevencao as drogas e 2.
dependéncia quimica
3. orientag¢do para o exercicio de suas atividades 3.
4. acesso as a¢oes de capacitagao para programas de
capacitagao profissional 4.
5. aproveitamento de suas habilidades e capacidades para o 5.
cargo em exercicio
6. satisfacdo com seu trabalho 6.
7. apoio e incentivo a qualificacdo profissional por meio da 7.
realizacdo de cursos formais
8. representatividade dos técnicos administrativos na 8.
Colegialidade dos cursos
Dimensdo 6: Organizagdo e Gestao da Instituicao
1. atuacdo dos colegiados da Unidade (Congregacao; CEPE; 1.
NDE; Coordenadorias)
2. atuacdo do colegiado de curso (Conselho de Curso; NDE; 2.
Coordenadoria)
3. representatividade dos técnicos-administrativos nos 3.
Colegiados da Unidade
4. estimulo da chefia a participacdo da equipe na tomada de 4,
decisdo

Regular
Regular

Regular

Regular
Regular

Bom
Bom

Regular

Regular
Bom
Regular

Regular
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Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira 1. Regular
1. planejamento institucional 2. Regular
2. verba mensal 3. Regular
3. compras 4. Bom
4. almoxarifado

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Pontos Fortes:
e Satisfacdo com seu trabalho
e Apoio e incentivo a qualificacdo profissional por meio da realizagdo de cursos formais

Pontos Fracos
e Programas relacionados com a saude do servidor
e Programas relacionados com prevencdo as drogas e dependéncia quimica
e Orientacdo para o exercicio de suas atividades
e Acesso as acoes de capacitacdo para programas de capacitacao profissional
e Aproveitamento de suas habilidades e capacidades para o cargo em exercicio
e Representatividade dos técnicos administrativos na Colegialidade dos cursos

Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Institui¢do

Pontos Fortes:
e Atuacdo do colegiado de curso (Conselho de Curso; NDE; Coordenadoria)

Pontos Fracos:

e Atuacdo dos colegiados da Unidade (Congregacdo; CEPE; NDE; Coordenadorias)
e Representatividade dos técnicos-administrativos nos Colegiados da Unidade
e Estimulo da chefia a participa¢do da equipe na tomada de decisdo

Dimenséio 10: Sustentabilidade Financeira

Pontos Fortes:
e Almoxarifado

Pontos Fracos:
e Planejamento institucional
e Verba mensal
e Compras
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Eixo 5

Infraestrutura
Fisica

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

A.

1.

2. sala dos docentes (espago destinado ao atendimento de

Avaliagao quanto a:
secretarias administrativas

alunos)

3.
4.

sala dos professores
espaco de trabalho para a coordenacgdo dos cursos e

servicos académicos

5.
6.
7.
8.
9.

acesso dos alunos a equipamentos de informatica
espaco de convivéncia

servicos de seguranca

servicos de limpeza

servicos de telefonia

10. WiFi
11. Cantina

au s, WNEFEO u b WONE

NoOuhswWwNREQD

= m

. Avaliagao quanto ao local de trabalho:
. iluminac¢do/ventilagdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

. equipamentos de seguranca

. sinalizacao

. Avaliagdao quanto aos laboratdrios:
. limpeza/conservacao

. iluminac¢do/ventilagdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

. equipamentos de seguranga

. sinalizacao

. Avaliacdo da cantina:

. iluminacdo/ventilacdo

. mobilidrio e equipamentos

. acessibilidade

. atendimento

. qualidade das refeicbes servidas

. diversidade das refeices e/ou produtos alimenticios
. precgos praticados

. Avaliacao em relagdo a Biblioteca:
. Disponibilidade da bibliografia basica
. Hordrio de atendimento

1. Bom
2. Regular

w

. Regular
. Regular

D

5. Bom

6. Bom

7. Bom

8. Bom

9. Bom

10. Regular
11. Bom

Bom
Bom
Bom
. Regular
. Regular

VAW

. Regular
Bom
Bom
Bom
. Regular
. Regular

N

Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
. Regular

NouswN e

=

. Bom
2. Bom
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

A. Avaliacdo quanto a:

Pontos Fortes:
e Secretarias administrativas
e Acesso dos alunos a equipamentos de informatica
e Espaco de convivéncia
e Servicos de seguranca
e Servigos de limpeza
e Servicos de telefonia
e (Cantina

Pontos Fracos:
e Sala dos docentes (espaco destinado ao atendimento de alunos)
e Sala dos professores
e Espaco de trabalho para a coordenacdo dos cursos e servicos académicos
e WiFi

B. Avaliacdo quanto ao local de trabalho:

Pontos Fortes:
e lluminacgdo/ventilacdo
e Mobilidrio e equipamentos
e Acessibilidade

Pontos Fracos:
e Equipamentos de seguranca
e Sinalizacao

C. Avaliacao quanto aos laboratérios:

Pontos Fortes:
e lluminacdo/ventilacido
e Mobilidrio e equipamentos
e Acessibilidade
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Pontos Fracos:

Limpeza/conservagdo
Equipamentos de seguranga
Sinalizagao

D. Avaliacdo da cantina:

Pontos Fortes:

lluminagdo/ventilacdo

Mobilidrio e equipamentos

Acessibilidade

Atendimento

Qualidade das refei¢des servidas

Diversidade das refei¢cdes e/ou produtos alimenticios

Pontos Fracos:

Precos praticados

E. Avaliacdo em relacdo a Biblioteca:

Pontos Fortes:

Disponibilidade da bibliografia basica
Horario de atendimento

Pontos Fracos:

Nenhum

60




SSAO PAULO

'Z_//"‘Fatec

Jahu gentro

Paula Souza

5. SINTESE DOS PONTOS FRACOS

SEGMENTO: CORPO DISCENTE

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Ponto fraco:
e Conhecimento do PDI da FATEC-JAHU

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Pontos Fracos:
e Disseminacgdo da cultura e da arte

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Pontos Fracos:
e Interagdo entre a Fatec e a comunidade externa
e Participacdo da comunidade externa no contexto institucional
e AcOes institucionais para a sustentabilidade
e Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Pontos Fracos:

e Atividades de extensao
e Estagio supervisionado como espaco de formacdo profissional
e Incentivo a pds-graduacdo
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Dimensdo 4: Comunicag¢do com a Sociedade

A. Avaliacdo quanto a divulgacdo:

Pontos Fracos:
e Editais de bolsas, intercambios e ou/ oportunidades de pesquisa e extensdo

B. Avaliacdo dos seguintes canais de comunicacao:

Pontos Fracos:
e SIGA
e OQuvidoria
e Caixa e/ou espaco para sugestoes

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Pontos Fracos
e Apoio psicopedagogico
e Programas de intercambio
e Ciéncias sem fronteiras
e Estimulo a organizagao estudantil
e Espaco para participacdo e convivéncia
e Acompanhamento de egressos (ex-alunos)
e Programa de apoio financeiro — classificado como: ndo se aplica
e Bolsas de mobilidade académica — classificado como: ndo se aplica

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
e N3o foi avaliado pelos discentes

Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao

Pontos Fracos: (na soma foram computados também os classificados como néo sei responder)
e Atuacdo dos colegiados da unidade (Congregacao; CEPE; CPA)
e Atuacdo do colegiado de curso (Coordenadorias; NDEs)
e Representatividade discente nos Colegiados da Unidade e dos cursos

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
e N3o foi avaliado pelos discentes
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Dimensao 7: Infraestrutura fisica

A. Avaliacdo quanto a:

Pontos Fracos
e Secretaria académica
e Sala dos docentes gabinetes)
e Sala dos professores

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

e Espaco de trabalho para a coordenagao do curso e para os servicos académicos

e Espaco de convivéncia

e Acesso dos alunos a equipamentos de informatica
e Acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia

e Cantina

B. Avaliacdo quanto as salas de aulas:

Pontos Fracos
e lluminagdo/ventilagdo
e Mobilidrio e equipamentos

C. Avaliacdo quanto aos laboratdrios:

Pontos Fracos:
e Mobilidrio e equipamentos

D. Avaliacdo da cantina:

Pontos Fracos:
e lluminacdo/ventilacdo
e Mobilidrio e equipamentos
e Pregos praticados

E. Avaliacdo em relacdo a Biblioteca:

Pontos Fracos:

¢ Nenhum
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SEGMENTO: CORPO DOCENTE

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Pontos fracos:
e Nenhum

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Pontos Fracos:
e Nenhum

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢éo

Pontos Fracos:
e Interacdo entre a Fatec e a comunidade externa
e Participagdao da comunidade externa no contexto institucional
e Programa de pontuacdo acrescida para ingresso na Fatec (Afro descendéncia e escolaridade
publica)

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Pontos Fracos:

e Atividades de pesquisa
e Atividades de extensdo
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Dimensdo 4: Comunicag¢do com a Sociedade

Avaliacdo quanto a divulgacdo:

Pontos Fracos:
e Nenhum

B. Avaliacdo dos seguintes canais de comunicacao:

Pontos Fracos:
e Nenhum

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Pontos Fracos:
e Apoio pedagogico
e Programa de apoio financeiro (bolsas)
e Programas de intercambio
e Bolsas de mobilidade académica
e Acompanhamento de egressos
e Ciéncias sem fronteiras
e Estimulo a organizacdo estudantil

e Espaco para participacdo e convivéncia estudantil

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimenséio 5: Politica de Pessoal

Pontos Fracos:
e Incentivo a formacdo continuada

e Programas de capacitacdo e atualizacdo e atualizacao profissional

Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo

Pontos Fracos:
e Oportunidades de pesquisa e extensao

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

e (N3o se aplica)
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

A. Avaliacdo quanto a:

Pontos Fracos:
e Sala dos professores
e Espaco de trabalho para a coordenacado do curso e para os servigos académicos

B. Avaliacdo quanto as salas de aulas:

Pontos Fracos:
e lluminagdo/ventilagdo

C. Avaliacdo quanto aos laboratérios:

Pontos Fracos:
e Quantidade
e Mobilidrio e equipamentos

D. Avaliac3ao da cantina:

Pontos Fracos:
e Nenhum

E. Avaliacdo em relacdo a Biblioteca:

Pontos Fracos:
e Nenhum
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EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo

Pontos Fracos:

e Divulgacao das agOes desenvolvidas e do relatério da avaliagdo institucional interna (CPA) na
Fatec:

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Pontos Fracos:
e Disseminacdo da cultura e da arte
e Desenvolvimento sustentavel
e Cumprimento das metas do PDI

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢do

Pontos Fracos:
e Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa
e Participacdo da comunidade externa no contexto institucional

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Pontos Fracos:
e Participacdo dos técnicos administrativos nas atividades do ensino
e Participacao dos técnicos administrativos nas atividades da pesquisa
e Participacao dos técnicos administrativos nas atividades de extensao
e Interacdo entre os técnico-administrativos e os docentes
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Dimensdo 4: Comunicag¢do com a Sociedade

A. Avaliacdo quanto a divulgacao:

Pontos Fracos
e Resolugbes dos colegiados (Congregacao; CEPE; NDE; Coordenadorias)
e Editais de bolsas e intercambios
e Oportunidades de capacitagdo profissional
e Eventos académicos-cientificos

B. Avaliacdo dos seguintes canais de comunicacao:

Pontos Fracos:

e Site oficial da Fatec
e SIGA
e Quvidoria

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Pontos Fracos:
e Apoio psicopedagdgico
e Programa de apoio financeiro (bolsas)
e Programas de intercambio
e Bolsas de mobilidade académica
e Ciéncias sem fronteiras
e Estimulo a organizagao estudantil
e Acompanhamento de egressos (ex-alunos)

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimenséio 5: Politicas de Pessoal

Pontos Fracos
e Programas relacionados com a saude do servidor
e Programas relacionados com prevencdo as drogas e dependéncia quimica
e CQOrientacdo para o exercicio de suas atividades
e Acesso as acoes de capacitacao para programas de capacitacao profissional
e Aproveitamento de suas habilidades e capacidades para o cargo em exercicio
e Representatividade dos técnicos administrativos na Colegialidade dos cursos
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Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituigdo
Pontos Fracos:

e Atuacdo dos colegiados da Unidade (Congregacdo; CEPE; NDE; Coordenadorias)
e Representatividade dos técnicos-administrativos nos Colegiados da Unidade
e Estimulo da chefia a participacdo da equipe na tomada de decisao

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Pontos Fracos:
e Planejamento institucional
e Verba mensal
e Compras

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

A. Avaliacdo guanto a:

Pontos Fracos
e Secretaria académica
e Sala dos docentes gabinetes)
e Sala dos professores
e Espaco de trabalho para a coordenag¢ao do curso e para os servigos académicos
e Espacgo de convivéncia
e Acesso dos alunos a equipamentos de informatica
e Acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia
e Cantina

B. Avaliacao quanto ao local de trabalho:

Pontos Fracos:
e Equipamentos de seguranca
e Sinalizacao
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C. Avaliacdo quanto aos laboratdrios:

Pontos Fracos:
e Limpeza/conservagdo
e Equipamentos de seguranga
e Sinalizagao

D. Avaliacdo da cantina:

Pontos Fracos:
e Precos praticados

E. Avaliacdo em relacdo a Biblioteca:

Pontos Fracos:
e Nenhum
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6. SINTESE DOS PONTOS FRACOS

CORPO DISCENTE, DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Pontos fracos:
e Conhecimento do PDI da FATEC-JAHU
e Divulgacao das a¢Oes desenvolvidas e do relatério da avaliagado institucional interna (CPA) na Fatec

| |

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Pontos Fracos:
e Disseminacdo da cultura e da arte
e Desenvolvimento sustentavel
e Cumprimento das metas do PDI

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢do

Pontos Fracos:
e Interacdo entre a Fatec e a comunidade externa
e Participacdo da comunidade externa no contexto institucional
e AcOes institucionais para a sustentabilidade
e Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa
e Programa de pontuacdo acrescida para ingresso na Fatec (Afro descendéncia e escolaridade
publica)
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Pontos Fracos:

e Atividades de extensao

e Estagio supervisionado como espaco de formacdo profissional

e Incentivo a pds-graduacao

e Atividades de pesquisa

e Participacdo dos técnicos administrativos nas atividades do ensino

e Participagdo dos técnicos administrativos nas atividades da pesquisa
e Participacdo dos técnicos administrativos nas atividades de extensao
e Interagdo entre os técnico-administrativos e os docentes

Dimensdo 4: Comunica¢do com a Sociedade

A. Avaliacdo quanto a divulgacdo:

Pontos Fracos:
e Resolugdes dos colegiados (Congregacao; CEPE; NDE; Coordenadorias)
e Editais de bolsas e intercambios
e Oportunidades de capacita¢ao profissional
e Eventos académicos-cientificos

B. Avaliacdo dos seguintes canais de comunicacao:

Pontos Fracos:
e SIGA
e OQuvidoria
e (Caixa e/ou espaco para sugestdes
e Site oficial da Fatec

Dimenséio 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Pontos Fracos
e Apoio psicopedagdgico
e Programas de intercambio
e Ciéncias sem fronteiras
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e Estimulo a organizagdo estudantil

e Espaco para participacdo e convivéncia

e Acompanhamento de egressos (ex-alunos)
e Apoio pedagogico

e Programa de apoio financeiro (bolsas)

e Acompanhamento de egressos

e Bolsas de mobilidade académica

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimenséo 5: Politica de Pessoal

Pontos Fracos:
e Incentivo a formacgao continuada
e Programas de capacitacdo e atualizacdo e atualizacdo profissional
e Programas relacionados com a saude do servidor
e Programas relacionados com prevencdo as drogas e dependéncia quimica
e Orientacdo para o exercicio de suas atividades
e Acesso as acoOes de capacitacdo para programas de capacitacao profissional
e Aproveitamento de suas habilidades e capacidades para o cargo em exercicio
e Representatividade dos técnicos administrativos na Colegialidade dos cursos

Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Institui¢cdo

Pontos Fracos: (na soma foram computados também os classificados como nao sei responder)
e Atuacdo do colegiado de curso (Coordenadorias; NDEs)
e Representatividade discente nos Colegiados da Unidade e dos cursos
e Oportunidades de pesquisa e extensao
e Atuacdo dos colegiados da Unidade (Congregacdo; CEPE; NDE; Coordenadorias)
e Representatividade dos técnicos-administrativos nos Colegiados da Unidade
e Estimulo da chefia a participa¢do da equipe na tomada de decisdo

Dimenséio 10: Sustentabilidade Financeira

Pontos Fracos:
e Planejamento institucional
e Verba mensal
e Compras
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

Dimensdo 7: Infraestrutura fisica

A. Avaliacdo quanto a:

Pontos Fracos
e Sala dos docentes (gabinetes)
e Sala dos professores (insuficiente)
o WiFi
e Sala dos professores

e Espaco de trabalho para a coordenacdo do curso e para os servigos académicos

e Secretaria académica

e Espaco de convivéncia

e Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

e Acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia
e (Cantina

B. Avaliacdo guanto as salas de aulas:
Pontos Fracos
e lluminacgdo/ventilacdo

e Mobilidrio e equipamentos

C. Avaliacdo quanto aos laboratérios:

Pontos Fracos:
e Mobilidrio e equipamentos
e Quantidade
e Limpeza/conservacgao
e Equipamentos de seguranga
e Sinalizacdo

D. Avaliacdo da cantina:

Pontos Fracos:
e lluminacgdo/ventilacido
e Mobilidrio e equipamentos
e Pregos praticados

E. Avaliacdo em relacao a Biblioteca:

Pontos Fracos:
¢ Nenhum
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7. ACOES PREVISTAS COM BASE NESSA ANALISE

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo

1. Divulgagao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEC-JAHU

3. Divulgacdo das a¢Ges desenvolvidas e do relatério da avaliagdo institucional interna (CPA) da FATEC-
JAHU.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

1. Realizar agdes que possibilitam a disseminagao da cultura e da arte;

2. Realizar a¢des que promovam o desenvolvimento sustentavel da FATEC-JAHU.
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

1. Desenvolver agdes que promovam a interagao entre a FATEC-JAHU e a comunidade externa;

2. Desenvolver a¢des que promovam a transferéncia de conhecimento da Fatec-Jahu para a comunidade
externa;

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

1. Desenvolver acdes que possibilitem a participacao dos técnicos administrativos nas atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

2. Desenvolver a¢Oes que possibilitem a interacdo entre os técnicos-administrativos e os docentes

3. Desenvolver a¢des que estimulem as atividades de pesquisa e extensao.
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Dimensdo 4: Comunicag¢do com a Sociedade

1. Desenvolver acdes que oferecam oportunidades de capacitacao profissional

2. Desenvolver a¢Ges que promovam a realiza¢ao de eventos académicos-cientificos

Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

1. Desenvolver acdes que promovam o apoio psicopedagdgico

2. Desenvolver a¢bes que promovam o estimulo a organizagao estudantil
3. Desenvolver agdes que promovam, o acompanhamento dos egressos

4. Desenvolver agdes que possibilitem a criacao de espacos para a participacdo e convivéncia.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensédo 5: Politica de Pessoal

1. Criar programas de formacao continuada; capacitacdo e atualizacdo profissional

2. Desenvolver programas relacionados com a saude do servidor, incluindo a prevencgao as drogas e

dependéncia quimica.

3. Possibilitar a representatividade dos técnicos administrativos na Colegialidade dos cursos

Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Institui¢Go

1. Desenvolver acdes para que as chefias estimulem a participacdo da equipe na tomada de decisao.

2. Favorecer a representatividade discente nos colegiados da unidade e dos cursos.

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

N3do tem acdo proposta. A Fatec é uma instituicao publica, sem autonomia financeira.
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
Dimensdo 7: Infraestrutura fisica

1. Desenvolver acdes que possibilitem a criacdo da sala para os professores
2. Desenvolver agbes que possibilitem a melhoria do espacgo de convivéncia
3. Desenvolver agdes para melhorar o WiFi

4. Desenvolver a¢des que possibilitem aumentar os mobilidrios e equipamentos, bem como a iluminagao
e ventilagao

5. Desenvolver a¢des que possibilitem melhorar o acesso dos alunos a equipamentos de informatica,
audiovisuais e multimidia

6. Desenvolver acdes para melhorar o mobilidrio e equipamentos da cantina, bem como controlar os
pregos praticados.

7. Desenvolver a¢les que possibilitem melhorar a limpeza e conservagdao, bem com o a sinalizagao das
dependéncias do Campus.
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