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| — PERFIL DO PROFISSIONAL

O Tecndlogo em Gestédo da Tecnologia da Informacdo atua num segmento da area
de informatica que abrange a administracao dos recursos de infraestrutura fisica e
l6gica dos ambientes informatizados. O profissional egresso desse curso define
parametros de utilizacdo de sistemas, gerencia 0s recursos humanos envolvidos,
implanta e documenta rotinas, controla os niveis de servico de sistemas operacionais
e banco de dados, gerenciando os sistemas implantados. A formacéo concentra-se
nos aspectos gerenciais da tecnologia, nos métodos, ferramentas e processos de
gestdo, com uma visdo estratégica das organizacfes e do uso dos sistemas de
informacgé&o a seu servico.

Il - COMPETENCIAS
Competéncias Gerais
» Capacidade de Comunicacao e Expressao;
» Gerar Solugdes Inovadoras;
> Interagir com Outras Areas
» Tomar decisdes
» Demonstrar capacidade de negociagao
» Demonstrar raciocinio légico
» Adotar postura ética e responsavel, de respeito aos valores definidos pela
organizacao e pela sociedade.
» Capacidade de identificar novas oportunidades de negécios
» Estimular e mobilizar positivamente as pessoas;
» Trabalhar em equipe, interagindo em situac¢des de natureza diversificada.

Competéncias Especificas
» Diagnosticar a infraestrutura da empresa para implantacdo de solucdes de
TI;
» Gerenciar projetos de Tl (Redes, Banco de Dados, Aplicacdes, Portais
Coorporativos, Equipamentos) articulando a infraestrutura tecnoldégica com
processos, pessoas e informacgdes;
» Planejar, organizar e implantar processos de gestdo de TI alinhados as
estratégias de negocios da organizacao;
» ldentificar, avaliar e coordenar solugcbes e necessidades de aplicativos nos
ambientes de negocio.

Il - ORGANIZACAO CURRICULAR



Matriz curricular: Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacéao

Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da informagéo

FATECs Barueri, Braganga Paulista, Campinas, Catanduva, Guaratingueta, ltaququecetuba, Itapira, Itu, Jahu, Jundiai, Mococa e Tatui
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Aulas: Semanais 24
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Aulas: Semanais 24
Semestrais 480

Aulas: Semanais 24
Semestrais 480

Aulas: Semanais 24
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RESUMO DE CARGA HORARIA: 2880 aulas —>2400 horas (atende CNCST) + (240 horas de ESTAGIO CURRICULAR e 160 horas de TRABALHO DE
GRADUAGAO) e =2.800 HORAS

DISTRIBUICAO DAS AULAS POR EIXO FORMATIVO
Disciplinas BASICAS Aulas % Disciplinas PROFISSIONAIS Aulas %

Comunicacdo em Lingua Portuguesa 80 2,78 |Ciéncia da Computacéo - infraestrutura de Tl 320 11,11
Comunicagdo em Lingua Estrangeira 240 8,33 |Ciéncia da Computagéo - processos 320 1,11
Matemética e Estatistica 160 556 |Ciéncia da Computagéo - Engenharia de software e programagao 560 19,44
Multidisciplinares 40 1,39 | Gestdo e Contabilidade 840 29,17
Multidisciplinares (transv ersais) 320 11,11

Totais 520 18,06 Totais|  2.360 81,94




DISTRIBUIGAO DA CARGA DIDATICA SEMESTRAL

CARGA DIDATICA
PERIODO Semestral
I Aulas Atividades
SIGLAS HEACAODIE SIS semanais | Teoria Pratica curriculares TOTAL
de projetos

IAL-001 Algoritmos 4 40 40 80
w | TAA-001 Atividades Académico-cientifico-culturais | 2 40 40
g | LPO-001 Comunicacao e Expresséo 4 60 20 80
= @ | IFC-951 Fundamentos de Tecnologia da Informagéo 2 20 20 40
& [ LIN-100 [ Inglés| 2 20 20 40
® | MMD-001 | Matematica Discreta 4 60 20 80
AGO-006 | Processos Gerenciais 4 60 20 80
Total do Semestre 440
16S-001 Gestdo de Sistemas Operacionais 4 60 20 80
w | LIN-200 Inglés I 2 20 20 40
g | IHW-001 Laboratério de Hardware 2 40 40
& | ILP-100 Linguagens de Programacg&o 4 20 60 80
& | MMF-001 Matematica Financeira 40 2 20 20 40
@ [ TTG-001 Metodologia da Pesquisa cientifico-Tecnolégica 2 20 20 40
IMP-951 Modelagem de Processos 4+4 40 40 80 160
TAA-001 Atividades académico-cientifico-culturais I 2 40 40

Total do Semestre 520
IBD-951 Banco de Dados e Aplicagdes 442 40 40 40 120
w | CCG-001 | Contabilidade 2 20 20 40
| IES-951 Engenharia de Software e Aplicacdes 4+2 60 20 40 120
& {0 [ MET-001 | Estatistica 2 20 20 40
& | AGA-001 | Gestdo Ambiental 2 30 10 40
| AGR-002 | Gestéo de Pessoas 4 60 20 80
LIN-300 Inglés Il 2 20 20 40
Total do Semestre 480
PMG-001 | Fundamentos de Marketing 2 10 30 40
! | AGP-001 | Gestdo da Producdo 4 60 20 80
o & | AGF-001 Gestao Financeira 4 60 20 80
Y2 [LIN400 | Inglés IV 2 20 20 40
& | ILP-951 Programacéo para Internet 4+4 20 60 80 160
IRC-008 Redes de Computadores 4 60 20 80

Total do Semestre 480
AGO-005 | Gestdo de Projetos 4 40 40 80
B | IGT-002 Gestéo de Tecnologia da Informagéo 4 60 20 80
o tn | LIN-500 Inglés V 2 20 20 40
© = | AGE-001 Planejamento e Gest&o Estratégica 4 60 20 80
& | IPT-001 Projetos de Tecnologia da Informacéo | 2 30 10 40
1S1-951 Sistemas Integrados de Gest&o e aplicagdes 4+4 60 20 80* 160
Total do Semestre 480
AGE-003 | Gestéo Econdmica 4 60 20 80
w | LIN-600 Inglés VI 2 20 20 40
£ | 1IN-001 Inteligéncia de Negdcios 4 40 40 80
& | DDI-001 Legislagéo Aplicada a Tecnologia da Informagéo 2 30 10 40
& | ING-001 Negécios Eletronicos 2 20 20 40
? [IPT-951 Projetos de Tecnologia da Informagéo |l 2+4 20 20 80 120
TAI-001 Topicos avangados em Tecnologia da Informagéo 4 60 20 80
Total do Semestre 480

RESUMO DE CARGA HORARIA: Atendimento ao CNCST: 2.880 aulas que correspondem a 2.400 horas

+ 240 horas de Estagio Curricular + 160 horas do Trabalho de graduagdo = 2800 horas




Aulas

Siglas Denominagdes .
semanais

IAL-001 Algoritmos 4
TAA-001 Atividades Académico-cientifico-culturais | 2
TAA-001 Atividades académico-cientifico-culturais I 2
IBD-951 Banco de Dados e Aplicacdes 4+2
LPO-001 Comunicacéo e Expresséo 4
CCG-001 Contabilidade 2
IES-951 Engenharia de Software e Aplicagdes 4+2
MET-001 Estatistica 2
PMG-001 Fundamentos de Marketing 2
IFC-951 Fundamentos de Tecnologia da Informagéo 2
AGA-001 Gestdo Ambiental 2
AGP-001 Gestéo da Produgéo 4
AGR-002 Gestao de Pessoas 4
AGO-005 Gestdo de Projetos 4
IGS-001 Gestdo de Sistemas Operacionais 4
IGT-002 Gestdo de Tecnologia da Informagao 4
AGE-003 Gestéo Econdmica 4
AGF-001 Gestéo Financeira 4
LIN-100 Inglés | 2
LIN-200 Inglés i 2
LIN-300 Inglés Il 2
LIN-400 Inglés IV 2
LIN-500 Inglés V 2
LIN-600 Inglés VI 2
[IN-001 Inteligéncia de Negécios 4
IHW-001 Laboratério de Hardware 2
DDI-001 Legislacéo Aplicada a Tecnologia da Informagéo 2
ILP-100 Linguagens de Programacgéo 4
MMD-001 Matematica Discreta 4
MMF-001 Matematica Financeira 40 2
TTG-001 Metodologia da Pesquisa cientifico-Tecnoldgica 2
IMP-951 Modelagem de Processos 4+4
ING-001 Negécios Eletronicos 2
AGE-001 Planejamento e Gest&o Estratégica 4
AGO-006 Processos Gerenciais 4
ILP-951 Programacéo para Internet 4+4
IPT-001 Projetos de Tecnologia da Informagéo | 2
IPT-951 Projetos de Tecnologia da Informacéo |I 2+4
IRC-008 Redes de Computadores 4
ISI-951 Sistemas Integrados de Gestéo e aplicagdes 4+4
TAI-001 Topicos avancados em Tecnologia da Informagdo 4




IV Ementas e Bibliografia

PRIMEIRO SEMESTRE

DISTRIBUICAO DA CARGA DIDATICA

ATIVIDADE Teoria Pratica Atividades TOTAL

Autbnomas Semana
Algoritmos 40 40 80
Atividades Académico Cientifico Culturais 40 40
Comunicacéo e Expresséo 60 20 80
Fundamentos de Tecnologia da Informacédo 20 20 40
Inglés | 20 20 40
Matematica Discreta 60 20 80
Processos Gerenciais 60 20 80

Semestre > 440

ALGORITMOS — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Analisar problemas e projetar, validar solugbes computacionais para 0s mesmos, através
do uso de metodologias, técnicas e ferramentas de programacao envolvendo elementos basicos da
construcéo de algoritmos e programas de computador.

Ementa: Método para desenvolvimento de algoritmos. Modularidade e abstragdo. Tipos de dados
basicos e representagBes gréficas dos principais comandos em uma linguagem procedural.
Expressbes aritméticas, légicas e literais. Estruturas basicas de programas (seqiiéncia, iteracéo,
selegéo simples e multipla). Algoritmos para manipulacdo de estruturas basicas.

Bibliografia Basica:

ARAUJO, E C. DE. Algoritmos — Fundamento e Pratica. Visual Books, 2007.

ASCENCIO, A. F. G, CAMPOS, E. A. V. Fundamentos da Programacao de Computadores: algoritmos,
Pascal e C/C++ e Java. Sdo Paulo: Longman, 2007.

FORBELLONE, L. V., EBERSPACHER, H. F. Légica de Programacéo: a construcédo de algoritmos e
estruturas de dados. S&o Paulo: Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar:

DOWNEY, A., ELKNER, J., MEYERS, C. Como Pensar como um Cientista da Computacdo, GNU free
documentation Licence.

DOWNEY, A. Think Python. GNU free Documentation License, 2008.

FEOFILOFF, P. Algoritmos em Linguagem C. S&o Paulo: Campus, 2009.

ATIVIDADES ACADEMICO CIENTIFICO CULTURAIS — 40 aulas

Objetivo: Enriquecer o processo formativo do estudante. Contribuir para desenvolver o interesse por
atividades de caréter cientifico e cultural, no &mbito da faculdade e da comunidade académica e
propiciar condi¢cbes para integrar o estudante em atividades de natureza cientifica ou cultural.
Ementa: Os estudantes deverdo cumprir 80 (oitenta) aulas ao longo de todo o curso em atividades
que possibilitem vivéncias académico-cientifico-culturais. Tais atividades serdo de livre escolha do
estudante e poderdo ter diferentes naturezas, como a realizacdo de cursos extracurriculares,
participagdo em congressos, semindrios, palestras e atividades culturais diversas (filmes,
representacoes teatrais, visitas a museus, viagens, etc.), validadas pela Coordenac¢&o do Curso.

COMUNICAGAO E EXPRESSAO - CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Identificar os processos linguisticos especificos e estabelecer relacfes entre os diversos
géneros discursivos para elaboracdo de textos escritos que circulam no a&mbito empresarial;
desenvolver habitos de andlise critica de producao textual para poder assegurar sua coeréncia e
coeséo.

Ementa: Visdo geral da nocédo de texto. Diferengas entre oralidade e escrita, leitura, andlise e
producéo de textos de interesse geral e da administracdo: cartas, relatérios, correios eletronicos e
outras formas de comunicacdo escrita e oral nas organizacdes. Coesdo e coeréncia do texto e
diferentes géneros discursivos.

Bibliografia Basica:

CINTRA, Lindley, CUNHA, Celso. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo de Acordo com a
Nova Ortografia. Lexikon, 2009.

FERREIRA, Aurelio Buarque de Holanda. Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa. Positivo,
20009.

MARTINS, D S; ZILBERKNOP, L S. Portugués Instrumental: de acordo com as atuais normas da
ABNT. Atlas, 2009.




Bibliografia Complementar:
KUNSCH, M M K. Planejamento de RelagBes Publicas na Comunicacdo Integrada. SP: Summus,
20083.

FUNDAMENTOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Compreender os conceitos da tecnologia da informacao, seus componentes principais e
aplicacGes, sob uma perspectiva histérica e tecnoldgica.

Ementa: Caracterizacdo e histérico da computacéo e dos sistemas automatizados de informagéo.
Conceitos de Software, Hardware e Peopleware. A Sociedade da Informagédo e os impactos nas
organizacgfes. Organizacdo de dados, informac6es e conhecimentos. Fundamentos de Arquitetura de
computadores. Tendéncias da area de TI.

Bibliografia Béasica:

BENTES, Amaury. Tl Update - A Tecnologia da Informacao nas Grandes Empresas. Brasport, 2008.
MARGCULA, M., FILHO, P. A. B. Informética: Conceitos e Aplicacdes. S&o Paulo: Erica, 2005.
REZENDE, Denis Alcides e ABREU, Aline Franca de. Tecnologia da Informacéo Aplicada a Sistemas
de Informacgdo Empresariais. SP: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

STALLINGS, William. Arquitetura e Organizacdo de Computadores. S&o Paulo: Prentice Hall, 2008.
TANENBAUM, A. S. Organizagéo Estruturada de Computadores. S&o Paulo: Prentice Hall, 2007.
TURBAN, E; POTTER, R. Administracdo de Tecnologia da Informac&o. Rio de Janeiro: Campus,
2005.

INGLES | - CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Apresentar-se, dar informag8es pessoais e profissionais; entender nimeros em contextos
diversos; fazer perguntas simples e responder sobre vida cotidiana e comunicacdo empresarial, tais
como escrita de e-mails e atender uma ligagéo telefonica; extrair informacdes de textos técnicos
especificos da area; entender diferencas basicas de prondncia.

Ementa: Introdugcdo a compreensao e producéo oral e escrita por meio da integracdo das habilidades
linguistico-comunicativas. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos sécio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

LONGMAN. Dicionario Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués com
CD-ROM. 22 Edicao: Atualizado com as novas regras de Ortografia. S&o Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2008.

LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-ROM. Sao Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Basico. Curitiba, 2007.

Bibliografia Complementar:

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English Level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Sao Paulo: Melhoramentos,
2007.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-ROM with Answers. Third Edition. Cambridge,
2007.

MATEMATICA DISCRETA - CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Compreender os conceitos fundamentais da matematica, de forma a aplicad-los em
situacdes-problema dentro do contexto do curso.

Ementa: Teoria dos conjuntos. Relagbes e Funcdes. Matrizes e Determinantes. Algebra Linear.
Légica Proposicional. Tabelas Verdade. Equivaléncias Légicas (Leis de Morgan). Teoria dos
NUmeros.

Bibliografia Basica:

GARCIA LOPEZ, J; TOSCANI, L V; MENEZES, P B. Aprendendo Matematica Discreta com
Exercicios. Col. Livros Didaticos Informética UFRGS, V.19. Bookman, 2009.

MENEZES, P B. Matemética Discreta para Computacéo e Informatica. Col. Livros Didaticos, V.16.
Bookman, 2008.

SCHEINERMAN, E.R., Matemética Discreta: Uma Introducéo. Sao Paulo: Cengage Learning, 2008.

Bibliografia Complementar:

IEZZI, G., MURAKAMI, C. Fundamentos da Matematica Elementar Vol. 1- Conjuntos, fung@es. 82 ed.
S&o Paulo: Atual. 2004.



SULLIVAN, Michael; MIZRAHI, Abe. Matematica Finita — Uma abordagem aplicada. LTC Editora,
2006.

PROCESSOS GERENCIAIS — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Compreender os principais movimentos e teorias da administracdo e 0s atuais processos
administrativos. Definir as fun¢gdes organizacionais e suas principais caracteristicas. Compreender o
desenvolvimento de uma estrutura organizacional.

Ementa: Teorias e movimentos da administracdo. Conceitos e métodos administrativos. A empresa
e 0s atuais sistemas administrativos. A estrutura organizacional e suas fung¢des. Relacionamento
interdepartamental. Processos Gerenciais. Apoio da Tecnologia da Informagdo aos processos
gerenciais.

Bibliografia Béasica:

CAULLIRAUX, H; CLEMENTE, R.; PAIM, R. Gestdo de Processos. Porto Alegre: Bookman, 2009.
CHIAVENATO, Idalberto. Iniciacdo a Administracdo Geral. Manole, 2009.

Bibliografia Complementar:

BENTES, Amaury. Tl Update - A Tecnologia da Informacé&o nas Grandes Empresas. Brasport, 2008.
CHIAVENATO, I. Administragédo. S&o Paulo: Campus, 2006.

MAXIMIANO, A. C. A. Introdu¢do a Administracdo. S&o Paulo: Atlas, 2007.

SEGUNDO SEMESTRE

DISTRIBUICAO DA CARGA DIDATICA
ATIVIDADE Teoria | Pratica Atl\ildades TOTAL

Autbnomas Semana
Gestéo de Sistemas Operacionais 60 20 80
Inglés Il 20 20 40
Laborat6rio de Hardware 40 40
Linguagens de Programacéo 20 60 80
Matemética Financeira 20 20 40
Metodologia da Pesquisa Cientifica - Tecnoldgica 20 20 40
Modelagem de Processos 40 40 80 160
Atividades Académico Cientifico culturais 40 40

Semestre 2> 520

GESTAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Compreender os conceitos e funcionalidades dos Sistemas Operacionais possibilitando
instalar, configurar, utilizar e avaliar os sistemas de uso corrente no mercado.

Ementa: Sistema Operacional: Evolugdo histdrica. Estrutura dos Sistemas Operacionais. Processos
e Threads. Geréncia de Processos. Sincronizacdo de Processos Concorrentes. Gerenciamento de
Memoéria. Memoria Virtual. Geréncia de Dispositivos. Apresentacdo e utilizacdo dos sistemas
operacionais proprietarios e nao proprietérios. Instalacdo e configuracdo de SO. Interoperabilidade
de Sistemas. Virtualizagédo. Estudo Comparativo de Sistemas Operacionais.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, R. S. de; CARISSIMI, A. da S.; TOSCANI, S. S. Sistemas Operacionais. Série Livros
Didaticos. Bookman, 2008.

SILBERSCHATZ, A. Sistemas Operacionais com Java. Rio de Janeiro: Campus, 2008.
TANENBAUM, A. S. Sistemas Operacionais Modernos. Sao Paulo: Prentice Hall (Pearson), 2007.

INGLES Il - CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Dar informacgfes pessoais (fazer perguntas simples e responder sobre a vida cotidiana),
falar sobre preferéncias e planos para o futuro; dar informacg6es profissionais, descrever habilidades
e responsabilidades (fazer perguntas simples e responder num contexto empresarial); usar numeros
em contextos de compras; fazer comparacdes; fazer agendamentos; lidar com problemas e negociar
solucdes; pedir e dar permissao; agendar e gerenciar compromissos; extrair informacdes de textos
técnicos especificos da &rea; entender diferengas de prondncia.

Ementa: Consolidacdo da compreensédo e producdo oral e escrita por meio da integracdo das
habilidades linguistico-comunicativas desenvolvidas na disciplina Inglés 1. Enfase na oralidade,
atendendo as especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais
da lingua inglesa.




Bibliografia Béasica:

LONGMAN. Dicionério Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués com
CD-ROM. 22 Edicdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Education do Brasil,
2008.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-ROM with Answers. Third Edition. Cambridge,
2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Basico. Curitiba, 2007.

Bibliografia Complementar:

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English Level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-ROM. SP: Pearson Education
do Brasil, 2007.

MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Sdo Paulo: Melhoramentos,
2007.

LABORATORIO DE HARDWARE — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Identificar componentes, Realizar montagem e manutencgéo de computadores por meio de
ferramentas de diagnostico apropriadas.

Ementa: Montagem, manutencdo e configuracdo de hardware e dispositivos de entrada e saida:
identificacdo dos componentes para montar um computador, compatibilidade, detalhes sobre as
especificacdes de cada componente, identificacdo e correcdo de problemas, substituicdo de
componentes, upgrades, configuracdo (Setup/BIOS). Utilizacdo de softwares e ferramentas para
testar o hardware. Manutencao preventiva de hardware, limpeza peridédica nos componentes, compra
e controle de componentes, equipamentos de reserva.

Bibliografia Basica:

BITTENCOURT, Rodrigo Amorim. Montagem de Computadores e Hardware. Sdo Paulo: Brasport,
20009.

WEBER, Raul Fernando. Arquitetura de Computadores Pessoais. Serie Livros Didaticos 6. Bookman,
2008.

Bibliografia Complementar:

MORIMOTO, Carlos E. Hardware: O guia definitivo. S8o Paulo: Sulina, 2007.

VASCONCELOS, Laércio. Hardware na Prética. Sdo Paulo: Laércio Vasconcellos, 2007.

LINGUAGENS DE PROGRAMAGAO — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Compreender os paradigmas de linguagens de programacéo, avaliar as linguagens de
programacéo e implementar algoritmos em uma linguagem escolhida.

Ementa: Conceitos basicos de Linguagens de Programacdo. Visado geral de linguagens. Paradigmas
de Linguagens de Programacédo. Conceitos de linguagens procedurais e de linguagens orientadas a
objetos. Valores e tipos de dados. Variaveis e constantes. Expressfes e comandos. Tratamento de
erros (excecgdes). Entrada e saida de dados. Estruturas Légicas (decisdo, repeticao e selecéo).
Avaliacéo de linguagens. Utilizacdo de uma linguagem de programagéo de uso corrente no mercado.
Bibliografia Basica:

ASCENCIO, A. F. G, CAMPOS, E. A. V. Fundamentos da Programacédo de Computadores: algoritmos,
Pascal e C/C++ e Java. 2 ed. Sdo Paulo: Longman, 2007.

SIERRA, K.; BATES, B. Use a Cabeca Java. Sao Paulo: Alta books, 2007

Bibliografia Complementar:

FRIEDMAN, D.; Wand, M.; Haynes, C. Fundamentos de Linguagem de Programacao. Sdo Paulo:
Berkeley, 2001.

SEBESTA, R. W. Conceitos de Linguagem de Programacdao. Porto Alegre: Bookman, 2003.

SILVA, F. S. C. da; MELO, A. C. Principios de Linguagens de Programacao. Sdo Paulo: Edgard
Blucher, 2003.

MATEMATICA FINANCEIRA — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Resolver problemas financeiros usando métodos dedutivos; desenvolver conceitos e
ferramentas para analise de investimentos; operar calculadoras financeiras e planilhas.

Ementa: Porcentagens em aplicagcbes comerciais. Juros simples. Desconto de titulos. Correcéo
monetéaria. indices financeiros. Juros compostos. Taxas de juros. Rendas. Amortizagdo de
empréstimo. Métodos de analise de investimentos. Substituicdo de equipamento. Leasing. Cambio.
Noc¢bes sobre mercados de capitais.



Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A., Matemética Financeira e suas Aplicacdes. Sdo Paulo: Atlas. 2008.

FEIJO, Ricardo. Matemética Financeira com Conceitos Econdmicos. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
HUMMEL, Paulo Roberto Vampre e PILAO, Nivaldo Elias. Matematica Financeira e Engenharia
Econdmica. Thomson Pioneira, 2009.

METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICO-TECNOLOGICA—- CARGA HORARIA 40 aulas
Objetivo: Desenvolver um conjunto de conhecimentos abrangendo os elementos de Metodologia da
Pesquisa de maneira a permitir a elaboracao de projeto de pesquisa, bem como trabalhos cientificos
e tecnoldgicos.

Ementa: O Papel da Ciéncia e da Tecnologia; Tipos de Conhecimento; Método e Técnica; O Processo
de Leitura e de Analise Textual, CitagBes e Bibliograficas; Trabalhos Académicos: Tipos,
Caracteristicas e Composicdo Estrutural; O Projeto de Pesquisa Experimental e Nao-Experimental;
Pesquisa Qualitativa e Quantitativa; Apresentacao Grafica; Normas da ABNT.

Bibliografia Basica:

LAKATOS, E. M. e MARCONI, A. A. Metodologia Cientifica, Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARTINS Junior, J.. Como Escrever Trabalhos de Conclusdo de Curso. Vozes, 2008.

VERGARA, Sylvia C. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administra¢do. S&o Paulo: Atlas, 2008.
Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo & Metodologia do Trabalho Cientifico. Séo Paulo: Atlas,
2006.

BERTERO, Carlos Osmar. Ensino e Pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo: Thomson-Learning,
2006.

FACHIN, O. Fundamentos da Metodologia. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

MODELAGEM DE PROCESSOS — CARGA HORARIA 80 aulas + 80 de atividades autbnomas
Objetivo: Identificar as &reas envolvidas em um negdcio e as etapas necessarias para a execugao
de um processo e propor as mudangas necessarias.

Ementa: A Organizacéo gerida por Processos. Processos Departamentais. Elementos dos Processos
de Negécios. Andlise, definicdo, execucao, monitoramento e administracéo de processos. O contexto
do trabalho colaborativo apoiado por computador (CSCW) e Gestdo Automatizada de Processos
(BPM). Auditoria de Processos. Modelos de Sistemas de Informacéao a partir de Modelos de Negécios.
Técnicas e ferramentas de Modelagem e Otimizagdo. Movimentos de Tl que apoiam Processos.
Estudos de casos por meio de modelagem de processos existentes em uma organizacdo real e
apresentacao de relatério técnico com propostas de melhorias dos processos modelados.
Bibliografia Basica:

BALDAM, R.; et al. Gerenciamento de Processos de Negécios (BPM — Business Process
Management). Sdo Paulo: Erica, 2007.

CRUZ, T. BPM & BPMS - Business Process Management & Business Process Management Systems.
Séo Paulo: Brasport, 2008.

Bibliografia Complementar:

IBM RED BOOKS. Using BPEL Processes in Websphere Business. IBM, 2004.

TERCEIRO SEMESTRE

DISTRIBUICAO DA CARGA DIDATICA
AT IP2ADIE Teoria Pratica Atividades Autdbnomas VO

Semana
Banco de Dados 40 40 40 120
Contabilidade 20 20 40
Engenharia de Software 60 20 40 120
Estatistica 20 20 40
Gestao Ambiental 30 10 40
Gestao de Pessoas 60 20 80
Inglés Il 20 20 40

Semestre > 480

BANCO DE DADOS E APLICAGCOES - CARGA HORARIA 80 aulas + 40 de atividades autbnomas
Objetivo: Entender fundamentos e arquitetura de sistemas de bancos de dados bem como técnicas
de projeto e implementagdo de banco de dados com o uso de ferramentas.

Ementa: Sistemas de Arquivos. Sistemas de gerenciamento de banco de dados (SGBD): arquitetura
e aspectos operacionais. AplicacGes e tecnologias emergentes em Banco de Dados. Técnicas e
ferramentas de gerenciamento de Banco de dados. Storage. Controle de concorréncia. Seguranca e




integridade. Modelagem de dados a partir do modelo de negdcios. Modelo entidade-relacionamento
e suas extensdes. Mapeamento de modelo Entidade-Relacionamento para modelo relacional. Formas
Normais. Linguagem de Manipulagdo e de Descri¢do de dados. Projeto e Implementac¢do de Banco
de Dados, com uso de ferramentas de produtividade.

Bibliografia Béasica:

BEIGHLEY, LYNN. Use a Cabeca SQL. Alta Books, 2008.

HEUSER, C.A. Projeto de Banco de Dados. Serie Livros Didaticos, V.4. Bookman, 2009.
SILBERSCHATZ, A.; KORTH, H. F.; SUDARSHAN, S. Sistema de Banco de Dados. Campus, 2006.
Bibliografia Complementar:

MACHADO, Felipe Nery R. Banco de Dados — Projeto e implementacdo. Sdo Paulo: Erica, 2004
ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B. Sistemas de Banco de Dados: Fundamentos e Aplicacbes. SP:
Pearson, 2005.

CONTABILIDADE - CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Compreender a contabilidade como instrumento de andlise, avaliacdo e controle das
operacdes econdmico-financeiras.

Ementa: Fundamentos de Contabilidade. Demonstra¢Bes contabeis. Participa¢gfes societérias e
variagdes do patrimonio liquido. Anélise econdmico-financeira.

Bibliografia Basica:

CRUZ, J AW.; ANDRICH, E G.; SCHIER, C U C. Contabilidade Introdutéria Descomplicada. Jurua,
2008.

LIMEIRA, A. SILVA, C. A,, VIEIRA, C., SILVA, R. N.. Contabilidade para Executivos. RJ: FGV, 2008.
MARION, J. C. e IUDICIBUS, S. Curso de Contabilidade para ndo Contadores. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

Bibliografia Complementar:

ABREU, Ari Ferreira de. Fundamentos de Contabilidade: Utilizando Excel. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

ENGENHARIA DE SOFTWARE E APLICACOES - CARGA HORARIA 80 aulas + 40 de atividades
autbnomas

Objetivo: Aplicar os principios e conceitos da Engenharia de Software na implementagédo do
componente software que faz parte dos Sistemas de Informacdo. Conhecer e utilizar os principais
métodos e técnicas existentes para o desenvolvimento de software.

Ementa: Fases do ciclo de vida de um software. Introdugcdo a Geréncia de projeto. Introdugdo a
andlise e especificacdo de requisitos. Modelagem de dados. Técnicas de modelagem para projeto e
implementacdo: arquitetura de projeto, projeto de interface. Gerenciamento de versdes e
configuracBes. Verificagdo e validagdo: testes, revisbes e inspecdes. Garantia de qualidade de
Software. Manuten¢do. Documentacdo. Ferramentas para desenvolvimento de software: engenharia
de software auxiliada por computador (CASE). Estudo de caso para desenvolvimento de um
aplicativo.

Bibliografia Basica:

PILONE, Dan e MILES, Russell. Use A Cabeca - Desenvolvimento de Software. Alta Books, 2008.
PRESSMAN, R. S. Engenharia de Software. Sdo Paulo: McGraw Hill, 2006.

SOMERVILLE, I. Engenharia de Software. Sdo Paulo: Addison Wesley Brasil, 2007.

Bibliografia Complementar:

GUEDES, G. UML 2 — Uma Abordagem Pratica. Sdo Paulo: Novatec, 2009.

YOURDON, E. Andlise Estruturada Moderna. Rio de Janeiro: Campus, 1990.

ESTATISTICA - CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Reconhecer e aplicar os conhecimentos bésicos sobre distribuicdo de freqiiéncias;
construir e analisar gréaficos estatisticos; analisar o afastamento de dados numeéricos em relacdo a um
valor médio; utilizar os procedimentos estatisticos para tomadas de decisdes e como ferramentas da
gualidade; efetuar calculos de probabilidades e analisar os fenébmenos probabilisticos; obter, por
regresséo, a curva que melhor ajusta pontos amostrais; interpretar o significado da curva obtida; obter
dados por amostragem e inferir.

Ementa: Dados Estatisticos - Formas de Apresentacdo de Dados. Medidas de Tendéncia Central.
Medidas de Dispersdo. Probabilidade. DistribuicAo Binomial e Normal. Amostragem. Testes de
Hipoteses. Regressédo. Modelos de Regressdo. Representacéo Gréafica de Resultados.

Bibliografia Basica:

GONZALEZ, N.. Estatistica Basica. Ciéncia Moderna, 2009.

GRIFFITHS, Dawn. Use A Cabega! Estatistica. Alta books, 2009.



RIBEIRO, O. M.. Estatistica Facil. Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar:

BUSSAB, W. O., MORETTIN, P. A., Estatistica Basica. Sdo Paulo; Saraiva. 2007
TRIOLA. M. F. Introducéo a Estatistica. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

GESTAO AMBIENTAL — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Compreender o conceito de sustentabilidade e sua aplicagido nas organizagdes.

Ementa: Conceito e evolugéo da questdo ambiental, desempenho ambiental, normas ambientais,
sistemas de gerenciamento ambiental, programas especificos, certificacao e legislacao.
Bibliografia Béasica:

BARBIERI, J. C.. Gestdo Ambiental Empresarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

MOURA, L. A.. Qualidade e Gestdo Ambiental. So Paulo: Juarez de Oliveira, 2008.

TACHIZAWA, T. Gestao Ambiental e Responsabilidade Social Coorporativa. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

GESTAO DE PESSOAS — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Entender a &rea de recursos humanos, identificando os seus subsistemas, objetivando a
melhor adequacdo na producdo e o desempenho das pessoas integradas a gestdo de negdcios e
orientados para resultados.

Ementa: Importancia e evolugao da &rea de recursos humanos. Politicas, objetivos e visédo sistémica
da administracdo de recursos humanos. Os subsistemas de administracdo de recursos humanos:
proviséo, aplicagcdo, manutengédo, desenvolvimento e monitoramento. Gestéo estratégica de pessoas.
Responsabilidade social empresarial.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, l.. Gestdo de Pessoas. Rio de Janeiro: Campus, 2008.

MARRAS, J. P.. Administracdo de Recursos Humanos. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar:

HANASHIRO, D. M. et. al. Gestado do Fator Humano: Uma visdo baseada em stakeholders. Saraiva,
2008.

MASCARENHAS, A.. Gestéo Estratégica de Pessoas. Sao Paulo: Cengage, 2008.

ROCHA-PINTO, S. R. da et. al. Dimensfes Funcionais da Gestdo de Pessoas. RJ: FGV, 2007.

INGLES Il - CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Participar de discusses em contextos sociais e empresariais, descrevendo experiéncias,
propondo solugbes e sugestdes e dando opinides; usar linguagem apropriada de polidez e
formalidade em reunides de trabalho; preparar-se para uma apresentagdo oral; usar nimeros para
descrever dados\graficos; extrair informagfes de textos técnicos especificos da area; entender
diferencas de pronuncia.

Ementa: Expanséo da compreenséo e producéo oral e escrita por meio da integracédo das habilidades
linguistico-comunicativas. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia:

OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-ROM. 7t Ed. Oxford, UK: Oxford University
Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Intermediario. Curitiba, 2007.

Bibliografia Complementar

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English Level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

LONGMAN. Dicionério Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués com
CD-ROM. 22 Edicdo: Atualizado com as Novas Regras de Ortografia. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2008.

MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Sao Paulo: Melhoramentos,
2007.



QUARTO SEMESTRE

DISTRIBUICAO DA CARGA DIDATICA
ATIVIDADE . " - " TOTAL

Teoria Prética Atividades Autbnomas Semana
Fundamentos de Marketing 10 30 40
Gestdo da Producgéo 60 20 80
Gestdo Financeira 60 20 80
Inglés IV 20 20 40
Programacao para Internet 20 60 80 160
Redes de Computadores 60 20 80

Semestre > 480

FUNDAMENTOS DE MARKETING — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Conhecer os principais conceitos de marketing.

Ementa: Conceito de Marketing. Ambientes de Marketing. Composto de marketing. Marketing de
Servigos.

Bibliografia Basica:

KOTLER, P. Marketing para o Século XXI. Ediouro. 2009.

KOTLER, P. e ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. Sdo Paulo: Pearson - Prentice Hall, 2007.
LAS CASAS, A. L. Marketing — Conceitos, Exercicios, Casos. Séo Paulo: Atlas, 2006.

Bibliografia Complementar:

COBRA, M.. Administracdo e Marketing no Brasil. S&o Paulo: Cobra e Mark, 2008.

LIMA, M. et. al. Gestdo de Marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

GESTAO DA PRODUCAO — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Conhecer a fungdo produtiva bem como a evolucéo e técnicas da gestao da producéo.
Ementa: Conceito, evolugcdo e componentes dos sistemas produtivos; Planejamento e controle da
capacidade produtiva; Técnicas modernas de administragdo da producao.

Bibliografia Basica:

MOREIRA, D. A. Administra¢cdo da Producéo e Operacgfes. Sdo Paulo: Cengage, 2008.
Bibliografia Complementar:

CORREA, H. L e CORREA C. A. Administragdo da Producéo e Operag¢8es: Edicdo Compacta. SP:
Atlas, 2005.

SLACK, N., et al. Administracdo da Producdo. S&o Paulo: Atlas, 2002.

GESTAO FINANCEIRA — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Entender os conceitos de finangas e permitir a interpretacdo do desempenho financeiro do
Negocio.

Ementa: Fundamentos da Gestao Financeira, ambiente financeiro e conceitos financeiros. Fontes de
Financiamento. Técnicas de andlise e planejamento financeiro. Administracdo de capital de giro.
Analise do ponto de equilibrio das operagdes e alavancagem. Administragcdo de ativos permanentes
e investimento de capital. Custo de capital, estrutura de capital e dividendos.

Bibliografia Basica:

ASSAF, A. LIMA, G. G. Curso de Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2009

ASSAF NETO, Alexandre. Financas Corporativas e Valor. Atlas, 2009.

PADOVEZE, C. L. Controladoria Estratégica e Operacional. Cengage, 2009.

Bibliografia Complementar:

ABREU FILHO, J. C. e outros. Finangas Corporativas. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

TOSTES, F. P. Gestéo de Risco de Mercado: Metodologias financeira e contabil. RJ: FGV, 2007.

INGLES IV — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: O aluno deverd ser capaz de compreender e produzir textos orais e escritos mais
complexos, em contextos académico-profissionais, tais como elaboracao de curriculos e participacao
em entrevistas de emprego presenciais e por telefone; construir e sustentar argumentos; descrever
projetos e participar de negocia¢cdes, destacando vantagens, desvantagens e necessidades; usar
linguagem apropriada de polidez e formalidade; extrair informacdes de textos técnicos especificos da
area; entender diferencas de pronuncia.

Ementa: Consolidagdo da compreensdo e producdo oral e escrita por meio da integracdo das
habilidades linguistico-comunicativas desenvolvidas na disciplina Inglés 3. Enfase na oralidade,
atendendo as especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais
da lingua inglesa.

Bibliografia:




OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-ROM. Seventh Ed. UK: Oxford University
Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Intermediario. Curitiba, 2007.

Bibliografia Complementar:

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English Level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-ROM. Sao Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2007.

MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Sao Paulo: Melhoramentos,
2007.

MURPHY, Raymond. English Grammar in Use. CD-ROM with Answers. Third Edition. Cambridge,
2007.

OXFORD. Dicionario Oxford Escolar para Estudantes Brasileiros de inglés. Portugués-Inglés/inglés-
Portugués com CD-ROM. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

PROGRAMACAO PARA INTERNET - CARGA HORARIA 80 aulas + 80 de atividades autbnomas
Objetivo: Entender e aplicar conceitos de desenvolvimento de sistemas para internet bem como os
padrdes, técnicas e ferramentas associados. Desenvolver aplicativo previamente especificado.
Ementa: Tecnologias e Padrbes de navegadores. Arquitetura de aplicacbes para Internet.
Programacéo do lado Cliente e seus padrdes. Construcdo de paginas dindmicas e interativas. Acesso
a banco de dados através de uma linguagem de programacao. Constru¢do de uma GUI (Graphical
User Interface) para um aplicativo de banco de dados. Modelagem Visualizagdo e Controle (Model
View Controller) e outros. Programacao do lado servidor: conhecimento de uma linguagem e padrdes.
Controle de sessfes, cookies, request/response e conexao com BD.

Bibliografia Basica:

BASHAM, Bryan. Use A Cabeca! Servlets e JSP. S&o Paulo: Alta Books, 2008.

FREEMAN, Eric e FREEMAN, Elisabeth. Use A Cabec¢a! HTML com CSS e XHTML. S&o Paulo: Alta
Books, 2008.

MICHAEL, Morrison. Use a cabeca! Javascript. Sdo Paulo: Alta Books, 2008.

Bibliografia Complementar:

KURNIAWAN, B. Java para Web com Servlets, JSP e EJB. S&o Paulo: Ciéncia Moderna, 2002.
RIORDAN, REBECCA M. Use A Cabega! Ajax Profissional. S&o Paulo: Alta Books, 2009.
WATRALL, ETHAN / SIARTO, JEFF. Use A Cabeca! Web Design. Sdo Paulo: Alta Books, 2009.

REDES DE COMPUTADORES - CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Identificar os tipos de redes, cabeamentos, protocolos, padrBes e equipamentos que
viabilizam implantag&o de tecnologias de teleprocessamento e redes.

Ementa: Conceitos basicos de Teleprocessamento e redes, evolugdo e organizacao de redes de
computadores, modelo OSI e Arquitetura TCP/IP. Introducdo a modens, ADSL, cable; Técnicas de
modulacdo e Técnicas de Multiplexagem. Redes locais: Arquitetura de redes. Conceitos de redes de
longa distancia. Equipamentos de conectividade: repetidores, switches e roteadores; Redes wireless
e Telefonia celular. Cabeamento Estruturado. Tipos de cabo de rede: par trancado e fibra oOtica;
topologias fisicas; equipamentos: racks, canaletas, conectores, jacks; interligacdo; LAN e WAN;
padrdes IEEE e EIA/TIA. Desenvolvimento de um projeto de rede local, que envolva interligacdo de
prédios.

Bibliografia Basica:

FOROUZAN, B. Comunicacéo de Dados e Redes de Computadores. Sdo Paulo: McGraw Hill Brasil,
2008

TANENBAUM, A. S. Redes de Computadores. 4 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Bibliografia Complementar:

MAIA, L P. Arquitetura de Redes de Computadores. S&o Paulo: LTC, 2009.

ROSS, KW.; KUROSE, J F. Redes de Computadores e a Internet. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2007.



QUINTO SEMESTRE

DISTRIBUICAO DA CARGA DIDATICA
ATIVIDADE . " L R TOTAL

Teoria | Prética Atividades Autbnomas Semana
Gestéo de Projetos 40 40 80
Gestdo de Tecnologia da Informacéo 60 20 80
Inglés V 20 20 40
Planejamento e Gestédo Estratégica 60 20 80
Projeto de Tecnologia da Informacéo | 30 10 40
Sistemas Integrados de Gestdo 60 20 80 160

Semestre > 480

GESTAO DE PROJETOS — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Entender e aplicar o planejamento e a gestéo de projetos e avaliar seus resultados.
Ementa: Visdo integrada da gestdo de projetos; Métodos e técnicas de gestdo de projetos;
Indicadores de desempenho; Metodologias e Ferramentas de gerenciamento de projetos. Elaboragéo
de um projeto.

Bibliografia Basica:

GREENE, Jennifer e STELLMA, Andrew. Use A Cabeca PMP. Alta Books, 2008.

Bibliografia Complementar:

DUFFY, M. Gestédo de Projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

HELDMAN, K Gerencia de Projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

PHILLIPS, J. PMP — Project Management Professional: Guia de estudos do PMI: Rio de Janeiro:
Campus, 2004.

GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Diferenciar Gestdo e Governanga de TIl. Conhecer as técnicas e ferramentas para
desenvolvimento de Gestédo de Tl, adequadas ao sucesso da empresa.

Ementa: O Gestor de Negdcios e da Informacao. Planejamento estratégico e o alinhamento entre o
negdcio e o uso da TI. Governanca de Tl (Melhores Praticas). Gestdo da Infraestrutura de TI
(melhores praticas). Analise de estudos de caso.

Bibliografia Basica

BRAND, K. IT Governance Based on COBIT 4.1: A Management guide. USA: Van Haren Publisher,
2008.

LAHTI, C.; PETERSON, R. SARBANES — OXLEY COBIT e Ferramentas Open Source. SP: Alta
books, 2006.

MAGALHAES, I. L.; PINHEIRO, W. Gerenciamento de Servicos de Tl na Pratica: Uma Abordagem
com Base na ITIL. SP: Novatec, 2007.

INGLES V — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: O aluno deverd ser capaz de fazer uso das habilidades linglistico-comunicativas, em
contextos académico-profissionais, com maior espontaneidade e confianga; aperfeicoar as
estratégias argumentativas; escrever relatérios; preparar-se para conduzir reunides; comparar metas
e objetivos alcancados; organizar eventos; ler textos técnicos especificos da area; entender
diferencas de pronuncia.

Ementa: Aprofundamento da compreensdo e producdo oral e escrita por meio da integracdo das
habilidades linguistico-comunicativas. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-ROM. Third Edition. Cambridge,
UK: Cambridge University Press, 2007.

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice. - English Level: Intermediate to
Upper-Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

MURPHY, Raymond. Advanced Grammar in Use CD-ROM with Answers. Third Edition. Cambridge,
2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Avancado. Curitiba, 2007.

Bibliografia Complementar:

OXFORD. Oxford Advanced Learner’s Dictionary with CD-ROM. Seventh Ed. UK: Oxford University
Press, 2007.




PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Identificar, aplicar e gerenciar os processos de planejamento e de gestdo estratégica.
Ementa: Definicao de Estratégia; A evolucdo do pensamento estratégico. Conceitos de misséo, visao
e valores. Analise do Ambiente Empresarial; Ferramentas de gestdo estratégica. Construcdo de
cenarios. Metodologia e técnicas para construgédo de mapas estratégicos. Formulagdo de Estratégias.
Implementacao de Estratégias. Controle de Estratégias.

Bibliografia Béasica:

HITT, Michael A. et al. Administracdo Estratégica. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2007.
KAPLAN, Robert S. Mapas Estratégicos: Balanced Scorecard. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
MINTZBERG, Henry. et al. O Processo da Estratégia. Sao Paulo: Bookman, 2006.

Bibliografia Complementar:

GHEMAWAT, Pankaj. A Estratégia e o Cenario de Negdcios. Porto Alegre: Bookman, 2007.
LOBATO, David Menezes. Estratégia de Empresas. Rio de Janeiro: FGV, 2009.

PORTER, M. Estratégia Competitiva. Rio de janeiro: Campus, 2005.

PROJETO DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO | - CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Iniciar um projeto de Tecnologia da Informacéo.

Ementa: Definir tema e estrutura do projeto e realizar revisdo bibliografica.

Bibliografia Basica:

KERZNER, H e SALADIS, F P. Bringing the PMBOK Guide to Life. John Wiley Professional, 2009.
Bibliografia Complementar:

PHILLIPS, J. Gerencia de Projetos de Tecnologia de Informacédo: Rio de Janeiro: Campus, 2003.

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO e APLICACOES- 80 aulas + 80 de atividades autbnomas
Objetivo: Compreender os diversos aspectos que compdem os Sistemas Integrados e possibilitar a
modelagem dos fluxos de Informacéo, transferir conhecimentos sobre o desenvolvimento e
implantagdo de sistemas de informacao (e seus modulos complementares), promovendo a melhoria
de produtividade e competitividade das organiza¢des. Diagnosticar e definir um sistema integrado de
gestéo para uma organizacdo escolhida pelo estudante.

Ementa: Fundamentos de Sistemas de Informacdo. Impactos da Tecnologia na gestdo
organizacional. Sistemas Integrados de Gestdo Empresarial (ERP). Fluxo de Informagdes. E-
business. Solucdes integradas de TI: Customer Relationship Management (CRM), Supply Chain
Management (SCM) e Business Intelligence (Bl). Gerenciamento estratégico de informacdao.
Seguran¢a em ERP. ERP na prética. Tendéncias.

Bibliografia Basica:

CAICARA Junior, Cicero. Sistemas Integrados de Gestdo ERP: Uma Abordagem Gerencial. IBPEX,
2008.

HABERKORN, Ernesto. Um Bate Papo sobre a Gestdo Empresarial em ERP. Saraiva, 2007.
MAZZA, Marcos Fabio. CRM Sucessos e Insucessos. Brasport, 2009.

Bibliografia Complementar:

BATISTA, E. O. Sistemas de Informacéo: O Uso consciente da tecnologia para o gerenciamento. SP:
Saraiva, 2004.

LAUDON , K. C.; LAUDON, J. P. Sistemas de Informacao Gerenciais. Sado Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007.

O'BRIEN, J. A. Sistemas de Informacdo e as Decisdes Gerenciais na era da Internet. Sdo Paulo:
Saraiva, 2004.

STAIR, R. M. Principios de Sistemas de Informacéo. S&o Paulo: Cengage Learning, 2005.



SEXTO SEMESTRE

DISTRIBUICAO DA CARGA DIDATICA

ATIVIDADE Teoria Pratica Atividades TOTAL

Autbénomas Semana
Gestdo Econbmica 60 20 80
Inglés VI 20 20 40
Inteligéncia de Negdcios 20 20 40
Legislacdo Aplicada a Tecnologia da Informacéo 30 10 40
Negécios Eletrbnicos 40 40 80
Projeto de Tecnologia da Informacéo Il 20 60 80 120
Tépicos Avancados em Tecnologia da Informagdo 60 20 80

Semestre > 480

GESTAO ECONOMICA — CARGA HORARIA 80 aulas

Objetivo: Compreender e aplicar os conceitos de analise de investimento em estudos de viabilidade.
Ementa: Modelo econémico (Custos, Receita, Margem Bruta de Contribui¢cdo), Alavancagem
Operacional, Margem de Seguranca, Politica de Precos, Amortizagdo de dividas, Analise de
Investimentos. Comparacéo de Projetos e Investimentos (Valor Anual, Valor Presente, Taxa Interna
de Retorno), Depreciacdo, Substituicdo de Equipamentos e Analise sob Condi¢bes de Risco e
Incerteza.

Bibliografia Basica:

COSTA, L G T A; LIMEIRA, A F F; GONCALVES, H M; CARVALHO, U T. Analise Econdmico-
Financeira de Empresas. FGV, 2008.

FREZATTI, F. Gestdo da Viabilidade Econdmico-Financeira. Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

BRUNSTEIN, I. Economia de Empresas: Gestédo Econdmica de Negocios, Sao Paulo: Atlas, 2005.
EHRLICH, P. J. Engenharia Econdmica. Sédo Paulo, Atlas, 2005.

TORRES, O. F Fundamentos da Engenharia Econémica e da Analise Econdmica de Projetos.
Thomson Pioneira, 2006

HIRSCHIFIELD, H. Engenharia Econdémica e Analise de Custos. Sdo Paulo, Atlas, 2001.

INGLES VI — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: O aluno devera ser capaz de se comunicar com mais autonomia, eficiéncia e postura critico-
reflexiva, em contextos académico-profissionais; discutir planejamento; lidar com conflitos em
negociagles; lidar valores e dados numéricos; interagir em contextos de socializacdo e
entretenimento; ler textos técnicos especificos da area; entender diferencas de prondncia.

Ementa: Aprimoramento da compreensdo e producgdo oral e escrita por meio da integracdo das
habilidades linguistico-comunicativas. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-ROM. 3t Ed. UK: Cambridge
University, 2007.

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice. - English Level: Intermediate to
Upper-Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Avancado. Curitiba, 2007.

Bibliografia Complementar:

MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Sdo Paulo: Melhoramentos,
2007.

OXFORD. Oxford Advanced Learner’s Dictionary with CD-ROM. Seventh Edition. Oxford, UK:
Oxford University Press, 2007.

OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-ROM. Seventh Ed. UK: Oxford University
Press, 2007.

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS — CARGA HORARIA - 80 aulas

Objetivo: Compreender a importancia estratégica da inteligéncia de negdcios (Business Intelligence
— Bl) em uma empresa, seus fundamentos e a aplicacdo de métodos, técnicas e ferramentas.
Ementa: Business Intelligence: visdo empresarial, ferramentas computacionais e relacdo com
sistemas de gestdo (ERP, CRM, SCM e outros). Data Warehouse, OLAP e Data Mining. Introducao
ao Data Warehouse. Projeto de Data Warehouse. Ferramentas para Data Warehouse. Exemplos de
Aplicacbes. A Metodologia de Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados. Data Mining e suas
Técnicas. Exemplos de Aplicagdes.

Bibliografia Basica:



TURBAN, E. et al. Business Intelligence. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Bibliografia Complementar:

CARVALHO, L. A. V. Data Mining. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

GOLDSCHMIDT, R.; PASSOS, E. Data Mining. Rio de Janeiro: Campus-Elsevier, 2005.

MACHADO, F. N. R. Tecnologia e Projeto de Data Warehouse. S&o Paulo: Erica, 2006.

SILVEIRA C. Inteligéncia nos Negdcios. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

SINGH, S. H. Data Warehouse. Conceitos, Tecnologias, Implementacdo e Gerenciamento. Sdo
Paulo: Makron Books, 2001.

LEGISLACAO APLICADA A TECNOLOGIA DA INFORMACAO - CARGA HORARIA 40 aulas
Objetivo: Compreender os fundamentos do Direito e os aspectos legais do uso da tecnologia da
informacéo.

Ementa: Introducao ao Direito. Codigo de propriedade intelectual. Consolidacéo das leis do trabalho
e legislacdo especifica. Estudo dos impactos na sociedade trazidos pelo computador. Estudo dos
principios éticos na area de informatica. NocGes de pericia forense computacional. Aspectos legais
de contrato de servicos de TI.

Bibliografia:

GABRIEL, S.. Direito Empresarial. Ed. DPJ, 2006.

PAESANI, L. M., Direito de Informatica: comercializacdo e desenvolvimento internacional do software.
Atlas, 2006.

PALAIA, N.. NogBes Essenciais de Direito. 32. Ed., Saraiva, 2005.

Bibliografia complementar:

FARMER, D; VENEMA, WI. Pericia Forense Computacional — teoria e préatica aplicada. Prentice Hall
Brasil, 2005.

FUHRER, M. C. A. Resumo de Direito Comercial e Empresarial. Ed. Malheiros, 2007.

HIMANEN, P. Etica dos Hackers e o Espirito da era da Informac&o: A Diferenca entre o0 bom e o mau
hacker. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

ROQUE, S. J. Curso de Direito Empresarial. icone Editora, 2006

NEGOCIOS ELETRONICOS — CARGA HORARIA 40 aulas

Objetivo: Identificar e examinar as operacfes e ferramentas que caracterizam e sustentam os
negocios eletronicos.

Ementa: A Internet como um Canal de Negoécios. Visdo Geral, Modelos e Estratégias de
desenvolvimento de negdcios eletrdnicos. Transacdes Monetarias on-line e Dinheiro Digital.
Seguranga na Internet. Marketing eletrénico. Relacionamento virtual com o Cliente. Distribuicdo
Eletrénica de Servicos e Produtos. Logistica para Negécios Eletrénicos. Governo eletrénico. Estudo
de Casos.

Bibliografia Basica:

COSTA, G. C. G. Negdcios Eletrénicos. Sdo Paulo: IBPEX, 2007.

Bibliografia Complementar:

ALBERTIN, A. L. Comércio Eletronico. 5 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

CHAFFEY, D. E-Business and E-commerce Management Strategy Implementation and Practice.
USA: Prentice-Hall, 2006.

NORRIS, G.; HURLEY, J. R. E-Business e ERP. S&o Paulo: Qualitymark, 2001.

TURBAN, E.; KING, D. Comércio Eletronico: Estratégia e gestao. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2004.

PROJETOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO Il - CARGA HORARIA 40 aulas + 80 de
atividades autbnomas

Objetivo: Concluir o projeto de Tecnologia da Informacéo.

Ementa: O estudante finalizara, sob a orientacdo de um professor, o projeto iniciado na disciplina
Projetos de Tecnologia da Informacé&o | e devera apresenta-lo perante uma banca examinadora.
Bibliografia Basica:

LAURINDO, Fernando J. Barbin. Tecnologia da Informacao: Planejamento e Gestao de Estratégias.
Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

MOORE, J W. e ABRAN, A. SWEBOK. IEEE, 2001.

KERZNER, H e SALADIS, F P. Bringing The PMBOK Guide to Life. John Wiley Professional, 2009.
PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. PMBOK - Guia do Conhecimento em Gerenciamento de
Projetos. Project Management, 2009.



TOPICOS AVANCADOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO - CARGA HORARIA 80 aulas
Objetivo: Conhecer os assuntos relacionados ao estado da arte na area de TI.

Ementa: Topicos avangados e recentes da area de Tecnologia da Informagdo com énfase nas
técnicas e conhecimentos existentes no momento do oferecimento da disciplina.

Bibliografia: A ser apresentada juntamente com o plano de ensino da disciplina.

ATIVIDADES INTEGRADORAS
PROJETOS INTERDISCIPLINARES (Atividades curriculares de projeto | a V) — CARGA
HORARIA 400 aulas
Objetivo: Integrar conjuntos de conhecimentos de determinados componentes curriculares no
desenvolvimento de projetos praticos e/ou aplicados. Os componentes curriculares integradores séo:
Modelagem de Processos, Banco de Dados, Engenharia de Software, Programacao para Internet,
Sistemas Integrados de Gestao e Projetos de Tecnologia da Informacéo.
Ementa: Os estudantes deverdo cumprir 400 (quatrocentas) aulas ao longo de todo o curso em
atividades projetos interdisciplinares. Os trabalhos serdo propostos e direcionados pelos professores
dos componentes curriculares integradores, conforme planejamento didatico-pedagogico semestral.

ATIVIDADES ACADEMICO CIENTIFICO CULTURAIS | e Il - 80 aulas

Objetivo: Enriquecer o processo formativo do estudante. Contribuir para desenvolver o interesse por
atividades de caréter cientifico e cultural, no ambito da faculdade e da comunidade académica e
propiciar condi¢cdes para integrar o estudante em atividades de natureza cientifica ou cultural.
Ementa: Os estudantes deverdo cumprir 80 (oitenta) aulas ao longo de todo o curso em atividades
que possibilitem vivéncias académico-cientifico-culturais. Tais atividades serdo de livre escolhado
estudante e poderdo ter diferentes naturezas, como a realizacdo de cursos extracurriculares,
participagdo em congressos, semindrios, palestras e atividades culturais diversas (filmes,
representacdes teatrais, visitas a museus, viagens, etc.), validadas pela Coordenacéo do Curso.

OUTROS COMPONENTES CURRICULARES OBRIGATORIOS
ATIVIDADES COMPLEMENTARES - (além das aulas e projetos integradores)

TRABALHO DE GRADUACAO EM GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO - 160 horas
Objetivos gerais. Apresentar um trabalho sintese dos conhecimentos proporcionados pelas
disciplinas do curso.

Objetivos especificos (competéncias). Elaborar portfélio individual de projetos desenvolvidos ao
longo do curso, desde 0 segundo semestre e apresenta-lo perante banca examinadora.

Ementa. Organizacdo e apresentacdo do portfélio individual de projetos desenvolvidos ao longo do
curso.

Bibliografia Basica

AMARAL, Adriana Fragoso, SUELY; Recuero, RAQUEL. Métodos de Pesquisa para Internet. Sulina,
2011.

OLIVO, S; LIMA, M C. Estagio Supervisionado e Trabalho de Conclusao de Curso. Thomson
Pioneira, 2006.

Bibliografia Complementar

IRELAND, Susan. The Complete Idiot’s Guide to the Perfect Resume. New York: Penguin, 2006.
NEUMEIER, Marty. The Brand Gap- O abismo da marca. Bookman, 2008.

PINKLEY, ROBIN L; Gregory B. Northcraft. Get Paid What You're Worth: The Expert Negotiators’
Guide to Salary and Compensation. Boston: St. Martin's Griffin, 2003.

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO — 240 horas
Objetivos gerais. Propiciar que 0s estudantes obtenham experiéncia pratica em ambiente
profissional, e a oportunidade de desenvolvimento profissional em Gestao da Tecnologia da
Informacéo.

Objetivos especificos (competéncias). Desenvolver competéncias relacionadas com a experiéncia
de trabalho pratico em ambiente profissional..

Ementa. Atividades de carater pratico, realizadas em organizagdes de qualquer natureza (indudstria,
comeércio, servigos) de forma a consolidar a formacgao académica.

Bibliografia

OLIVO, S; LIMA, M C. Estagio Supervisionado e Trabalho de Concluséo de Curso. Thomson Pioneira,
2006.



